
Vedlegg 4-Sikt-meldeskjema 

Meldeskjema 
Referansenummer 
926988 

Hvilke personopplysninger skal du behandle? 

 

• Navn (også ved signatur/samtykke) 
• Fødselsdato 
• Adresse eller telefonnummer 
• E-postadresse, IP-adresse eller annen nettidentifikator 
• Bilder eller videoopptak av personer 
• Lydopptak av personer 
• Bakgrunnsopplysninger som vil kunne identifisere en person 

Beskriv hvilke bakgrunnsopplysninger du skal behandle 
En kombinasjon av opplysninger som navn, arbeidssted, alder, kjønn, stilling.  

Prosjektinformasjon 

 
Prosjekttittel 
Ansattes erfaringer med hvordan implementeringen av et digitalt saksbehandlingsverktøy har 
vært– En kvalitativ studie  

Prosjektbeskrivelse 
Prosjektets problemstilling er: Hvordan erfarer ansatte i Arbeidstilsynet at implementeringen 
av et digitalt saksbehandlingsverktøy har vært? Kunnskapsgrunnlaget for denne studien er 
basert på funn og teori om implementering og bruk av teknologi, og dens påvirkning av 
organisasjonen og arbeidstakerne som anvender den. Hensikten med denne masteroppgaven 
er å gi kunnskap om hvilke erfaringer ansatte i Arbeidstilsynet har med å implementere et 
digitalt saksbehandlingssystem ved gjennomføring av HMS-tilsyn. Både om denne 
teknologien imøtekommer forventningene til mer fleksible løsninger, samt effektiviserer 
arbeidsprosessene. Det er sentralt med denne typen kunnskap da regjeringens 
digitaliseringsstrategien(2019-2025) har mål om å digitalisere offentlig sektor. Det skal 
rekrutteres 7 informanter fra Arbeidstilsynet til denne studien. Dybdeintervjuene skal 
transkriberes, analysere, etterfulgt av presentasjon av resultater og konklusjon.  

Begrunn hvorfor det er nødvendig å behandle personopplysningene 
Det skal kun samles inn personopplysninger som navn, kjønn og alder ved videoopptak av 
dybdeintervjuene. Dette er adekvate, relevante og begrensede opplysninger som er nødvendig 
for formålet.  

Prosjektbeskrivelse 
Ekstern finansiering 
Ikke utfyllt 
Type prosjekt 



Studentprosjekt, masterstudium 

Kontaktinformasjon, student 
Marwa Awadi, marwa_91_@hotmail.com, tlf: 46414310 

 
 
Behandlingsansvar 

 
Behandlingsansvarlig institusjon 
Universitetet i Sørøst-Norge / Fakultet for helse- og sosialvitenskap / Institutt for sykepleie- 
og helsevitenskap 

Prosjektansvarlig (vitenskapelig ansatt/veileder eller stipendiat) 
Etty Nilsen, Etty.Nilsen@usn.no, tlf: 97021325 

Skal behandlingsansvaret deles med andre institusjoner (felles behandlingsansvarlige)? 
Nei 

 
Utvalg 1  

 
Beskriv utvalget 
Jeg skal foreta et strategisk utvalg av 7 informanter med variasjon av egenskapene til 
informantene som skal rekrutteres da jeg er interessert i å få innsikt i bredden og variasjonene 
til informantenes erfaringer.  

Beskriv hvordan rekruttering eller trekking av utvalget skjer 
Rekruttering av informanter skal skje ved at jeg sender ut e-post til alle ansatte i 
tilsynsavdelingen i Arbeidstilsynet om at alle ansatte som er innenfor inklusjonskriteriene kan 
melde seg frivillig til studien.  

Alder 
28 - 67 

Personopplysninger for utvalg 1 

• Navn (også ved signatur/samtykke) 
• Fødselsdato 
• Adresse eller telefonnummer 
• E-postadresse, IP-adresse eller annen nettidentifikator 
• Bilder eller videoopptak av personer 
• Lydopptak av personer 
• Bakgrunnsopplysninger som vil kunne identifisere en person 

Hvordan samler du inn data fra utvalg 1? 

Personlig intervju 



Vedlegg 
Grunnlag for å behandle alminnelige kategorier av personopplysninger 
Samtykke (Personvernforordningen art. 6 nr. 1 bokstav a) 

Informasjon for utvalg 1 

Informerer du utvalget om behandlingen av personopplysningene? 
Ja 

Hvordan? 
Skriftlig informasjon (papir eller elektronisk) 

Informasjonsskriv 
 
Tredjepersoner 

 
Skal du behandle personopplysninger om tredjepersoner? 
Nei 

 
 
 
Dokumentasjon 

 
Hvordan dokumenteres samtykkene? 

• Manuelt (papir) 

Hvordan kan samtykket trekkes tilbake? 
Informantene kan trekke samtykke når som helst i løpet av studiet ved å ta kontakt med meg.  

Hvordan kan de registrerte få innsyn, rettet eller slettet personopplysninger om seg 
selv? 
Informantene kan be om innsyn i egne opplysninger dersom de ber om det. Det kan være 
opplysninger som de mener er feil eller mangelfulle og som kan måtte korrigeres. 
Informantene kan også trekke seg og be om at opplysningene slettes.  

Totalt antall registrerte i prosjektet 
1-99 

 
 
Tillatelser 

 
Skal du innhente følgende godkjenninger eller tillatelser for prosjektet? 
Ikke utfyllt 



 
 
Behandling 

 
Hvor behandles personopplysningene? 

• Maskinvare tilhørende behandlingsansvarlig institusjon 
• Ekstern tjeneste eller nettverk (databehandler) 
• Private enheter 

Retningslinjer/tillatelse til å behandle opplysninger på private enheter 
Hvem behandler/har tilgang til personopplysningene? 

• Prosjektansvarlig 
• Student (studentprosjekt) 
• Interne medarbeidere 
• Databehandler 

Hvilken databehandler har tilgang til personopplysningene? 
Teams  

Tilgjengeliggjøres personopplysningene utenfor EU/EØS til en tredjestat eller 
internasjonal organisasjon? 
Nei 

 
 
Sikkerhet 

 
Oppbevares personopplysningene atskilt fra øvrige data (koblingsnøkkel)? 
Ja 

Hvilke tekniske og fysiske tiltak sikrer personopplysningene? 

• Personopplysningene anonymiseres fortløpende 
• Opplysningene krypteres under forsendelse 
• Opplysningene krypteres under lagring 

 
 
Varighet 

 
Prosjektperiode 
01.08.2022 - 20.05.2024 

Hva skjer med dataene ved prosjektslutt? 
Data slettes (sletter rådataene) 



Vil de registrerte kunne identifiseres (direkte eller indirekte) i 
oppgave/avhandling/øvrige publikasjoner fra prosjektet? 
Nei 

 
 
Tilleggsopplysninger 

 
Prosjektslutt er satt til mai 2024 fordi jeg vurderer å skrive og publisere en forskningsartikkel 
etter innleveringen av masteroppgaven. Innleveringen av masteroppgaven er mai 2023 slik at 
en publisering av en forskningsartikkel vil muligens skje etter den datoen. 
Personopplysningene vil dermed bli slettet etter prosjektslutt. Jeg har også informert 
informantene om dette i informasjonsskrivet.  

 
 


