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Referansenummer
857828

Hvilke personopplysninger skal du behandle?

e Navn (ogsa ved signatur/samtykke)
e Lydopptak av personer

Prosjektinformasjon
Prosjekttittel

Kommunikasjon med eldre personer med demens i kommunal hjemmetjeneste — Erfaringer fra et helsepersonell perspektiv

Prosjektbeskrivelse

Prosjektet omhandler problemstillingen: "Hvordan opplever helsepersonell i kommunal hjemmetjeneste kommunikasjonen med eldre
brukere med demens?"

Jeg vil undersgke hvordan helsepersonell i hjemmetjenesten opplever kommunikasjonen med eldre brukere med demens. Grunnen til at
jeg @nsker a undersgke dette er fordi jeg vil finne ut om det er nok fokus pa kommunikasjon som ferdighet blant de forskjellige
yrkesgruppene innad i en kommunal hjemmetjenesten virksomhet. Yrkesgruppene jeg gnsker a bruke som informanter er: 4 sykepleiere,
4 helsefagarbeidere og 4 ufagleerte. Grunnen til variasjonen innenfor yrkesgruppene er valgt slik er fordi jeg gnsker & se om faglig
bakgrunn gir forskjellige opplevelser.

Eldre med demens er en ekstra sarbar gruppe, derfor falt valget pa denne brukergruppen.

Begrunn hvorfor det er nedvendig a behandle personopplysningene

Det er kun informasjon rundt helsepersonellets opplevelser som er relevant for studien, derfor er det av interesse a innhente
opplysninger rundt dette fra forskjellige faglige roller innad i hjemmetjenesten. Det er til fordel for forskeren at opplysningene blir tatt
opp pa lydband, dette fordi det gir forskeren mulighet til & kunne veere friere i intervjuene samt det & kunne fa mulighet til & transkribere
og analysere nar det matte passe best. Det er ikke av interesse eller relevans til studien at forskeren sitter pa informasjon om kjgnn,
alder, navn (sett bort ifra signatur) eller andre sensitive dataer som kan identifisere informantene.

Prosjektbeskrivelse

Prosjektbeskrivelse NY.pdf

Ekstern finansiering

Ikke utfyllt

Type prosjekt

Studentprosjekt, masterstudium

Kontaktinformasjon, student
Kristine Meder Gjertsen, kristinemeder90@gmail.com, tlf: 41203456

Behandlingsansvar

Behandlingsansvarlig institusjon
Universitetet i Sarast-Norge / Fakultet for helse- og sosialvitenskap / Institutt for sykepleie- og helsevitenskap

Prosjektansvarlig (vitenskapelig ansatt/veileder eller stipendiat)
Lena Heyn, Lena.Heyn@usn.no, tlf: 48146991

Skal behandlingsansvaret deles med andre institusjoner (felles behandlingsansvarlige)?
Nei
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Utvalg 1

Beskriv utvalget

| min masteroppgave har jeg gnske om a ha med 4 sykepleiere, 4 helsefagarbeidere og 4 ufagleerte. Kjgnn og alder er ikke viktig, men
stillingsprosenten ma tilsvare 80% eller mer.

Beskriv hvordan rekruttering eller trekking av utvalget skjer

Rekrutteringen foregar ved at jeg personlig tar kontakt med virksomhetsledere ved 3-4 forskjellige hjemmetjenester i egen kommune
og nabokommune. Jeg vil forsgke a oppna korrespondanse via e-post fagrst, deretter ved personlig oppmgte.
Endring 27/2/23: Til opplysning ble det benyttet egen arbeidsplass, etiske hensyn er tatt hensyn til.

Alder
20 - 67

Personopplysninger for utvalg 1
e Navn (ogsa ved signatur/samtykke)
e lydopptak av personer

Hvordan samler du inn data fra utvalg 1?

Gruppeintervju
Vedlegg
Intervjuguide.pdf

Grunnlag for a behandle alminnelige kategorier av personopplysninger
Samtykke (Personvernforordningen art. 6 nr. 1 bokstav a)

Informasjon for utvalg 1

Informerer du utvalget om behandlingen av personopplysningene?
Ja

Hvordan?
Skriftlig informasjon (papir eller elektronisk)

Informasjonsskriv

info.pdf

Tredjepersoner

Skal du behandle personopplysninger om tredjepersoner?
Nei

Dokumentasjon

Hvordan dokumenteres samtykkene?
e Manuelt (papir)
e Muntlig

Beskriv

Samtykkene dokumenteres muntlig via lydopptak og via signatur pa samtykkeskrivet

Hvordan kan samtykket trekkes tilbake?

Samtykket kan trekkes tilbake ved at informanten tar kontakt med forskeren enten via telefon eller epost

Hvordan kan de registrerte fa innsyn, rettet eller slettet personopplysninger om seg selv?
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Informantene vil fa tilbud om a lese masteroppgaven

Totalt antall registrerte i prosjektet
1-99

Tillatelser

Skal du innhente fglgende godkjenninger eller tillatelser for prosjektet?
Ikke utfyllt

Behandling

Hvor behandles personopplysningene?
e Mobile enheter tilhgrende behandlingsansvarlig institusjon

Hvem behandler/har tilgang til personopplysningene?
e Student (studentprosjekt)
¢ Prosjektansvarlig

Tilgjengeliggjores personopplysningene utenfor EU/EDS til en tredjestat eller internasjonal organisasjon?
Nei

Sikkerhet

Oppbevares personopplysningene atskilt fra gvrige data (koblingsngkkel)?
Ja

Hvilke tekniske og fysiske tiltak sikrer personopplysningene?
e Opplysningene krypteres under lagring
e Personopplysningene anonymiseres fortlgpende
e Adgangsbegrensning

Varighet

Prosjektperiode
01.10.2021 - 15.05.2023

Hva skjer med dataene ved prosjektslutt?
Data med personopplysninger oppbevares midlertidig til: 01.10.2023

Hva er formalet med den videre oppbevaringen av dataene?
Langtidslagring og/eller arkivering for deling av data

Hvor oppbevares personopplysningene?
Eksternt arkiv/datasenter
Kryptert harddisk og minnepenn med passord beskyttelse

Vil de registrerte kunne identifiseres (direkte eller indirekte) i oppgave/avhandling/gvrige publikasjoner fra prosjektet?
Nei

Tilleggsopplysninger
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