
Intervjuguide «Kommunikasjon med eldre personer med 

demens i kommunal hjemmetjeneste – Erfaringer fra et 

helsepersonell perspektiv» 

 

Kort om opplegget: 

- Kort introduksjon av intervjuer og prosjektet 

- Innhenting av signaturer på deltakerskjema 

- Svare på eventuelle spørsmål fra informantene på forhånd 

- Spørsmålene er delt inn i kategorier:  

• Spørsmål 1-2: Om demens 

• Spørsmål 3-5: Generelt om kommunikasjon 

• Spørsmål 6-8: Kommunikasjon med eldre med demens 

• Spørsmål 9: Arbeidsplassen 

- Svar så ærlig og upyntet du kan, ingen svar er feil       

 

 

Navn på forsker:  Tel:  E-post:  

 

Spørsmål 

Spørsmål nr 1: Kan du si litt om hvordan dere på avdelingen har fokus på demens? 

Notater:  

 

Spørsmål nr 2: Kan du si litt om din egen kompetanse når det gjelder å kommunisere med 
personer med demens? 

Notater:  

 

Spørsmål nr 3: Hva er kommunikasjon for deg? 

Notater:  

 

 

Spørsnål nr 4: Hva syns du kan være utfordrende med kommunikasjon?  
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Notater:   

 

Spørsmål nr 5: Hvordan bruker du kommunikasjon bevisst i ditt møte med andre generelt? 

Notater:  

 

Spørsmål nr 6: Hva syns du er utfordrende ift kommunikasjon med eldre brukere med demens?  

Notater:  

 

Spørsmål nr 7: Hvordan bruker du kommunikasjon bevisst i ditt møte med eldre brukere med 
demens? Endrer du noe? 

Notater:  

 

Spørsmål nr 8: Hvilke tre kommunikasjonsegenskaper er viktige for DEG i møte med eldre 
brukere med demens? 

Notater:  

 

 

Spørsmål nr 9: I hvilken grad syns du at din arbeidsplass fokuserer på kommunikasjon som en 

ferdighet? I liten grad: Hvilke tiltak kunne blitt gjort for å sette fokus på 
kommunikasjon? I stor grad: Hvilke konkrete tiltak gjøres? 

Notater:  

 

 

 

Takk for deltakelsen        


