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Tilrådning databehandling i forbindelse med kvalitetssikring og masteroppgave

Viser til innsendt melding om planlagt databehandling i forbindelse med masteroppgave. Det følgende er
en formell tilråding fra personvernombudet. Forutsetningene nedenfor må være oppfylt før innsamlingen
av opplysningene / databehandlingen kan begynne.

Formålet med databehandlingene er å kvalitetssikre arbeidsmetodikken ved Skien helsehus
rehabiliteringsenheten. Dette skal gjøres via et studentprosjekt/masteroppgave. Studenten er i det
daglige ansatt ved aktuell enhet i kommunen og har tjenstlig tilgang til tjenestemottakernes EPJ.

Registret skal baseres på indirekte identifiserbare helse- og personopplysninger fra samtaler/tilbake-
meldinger fra brukere som mottar tjenester fra enheten mens masteroppgaven pågår, men også
opplysninger fra EPJ for tidligere mottakere av tjenesten.

Innsamlingen baseres på skriftlige samtykker fra deltakerne som er aktive tjenestemottakere, og muntlig
samtykker fra tidligere tjenestemottakere. Muntlige samtykker vil bli dokumentert i EPJ. Personer med
vesentlig kognitiv svikt skal ikke delta.

Opplysninger som skal samles inn: Fødselsår, innleggelses årsak, bidiagnoser, utdanningsnivå,
arbeidserfaring, dager innlagt, hjemmesykepleie ved innkomst og utreise, div. test score. Diagnoser,
utdanning og arbeidserfaring skal grupperes ved registering.

Kartleggingsskjemaene er papirbaserte og pseudonymiseres ved bruk av et pasientnummer.
Koblingsnøkkel oppbevares innelåst i safe. Kartleggingsskjemaer oppbevares i perm på låst kontor. Alt
oppbevares på Skien helsehus rehabiliteringsenheten.

Data skal presenteres anonymt og delvis på aggregert nivå (diagnose/utdanning/arbeid) i
masteroppgaven.

Arbeidet avsluttes våren 2021.

Tilrådning:
1. Grunnlaget for behandling av opplysningene oppfyller personvernforordningens artikkel 6-1-a

(samtykke) for behandling av ordinære personopplysninger. Grunnlaget for behandling av særlig
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kategori personopplysninger oppfyller personvernforordningens artikkel 9-2-a (samtykke).  
2. Databehandlingen anses også å være i samsvar med pasientjournalloven §§ 3 og 6, 

kvalitetssikring av helsehjelp.  
3. Samtykkene som gis av tidligere brukere av tjenesten må være dokumenterbare. Det ønskes å 

benytte muntlige samtykker som dokumenteres i EPJ. Dette er i utgangspunktet en gyldig form 
for samtykke etter personvernforordningen, men det oppfordres til i størst mulig grad å benytte 
skriftlig samtykke også for denne gruppen deltakere. 

4. Det er ikke anledning til å benytte de dataene som samles inn til et annet formål enn det som er 
spesifisert i søknaden. 

5. Tilgang til dataene skal skje i overensstemmelse med taushetspliktsbestemmelsene. Dataene 
skal oppbevares på en slik måte at de ikke kommer uvedkommende i hende. 

6. Innsamlede data skal slettes på tilfredsstillende måte etter at arbeidet er avsluttet, ev. 
anonymiseres på en slik måte at det ikke lenger er mulig å koble opplysningene til personer. 
Dette må bekreftes når arbeidet er avsluttet. 

7. Databehandlingen registreres i kommunens «Behandlingsprotokoll», dette gjøres pt. av 
personvernombudet. Det må meldes til personvernombudet når arbeidet er avsluttet. 

 
Det anses at databehandlingen kan gjennomføres. 
 
Med hilsen 
 
 
 
Grim Eide 
Personvernombud 
0000  
 
Brevet er godkjent elektronisk.  
 
 
 


