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Del 1 Bakgrunn
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1.1 Utgangspunktet

• Telemark Turistforening (TTF) tok i 2014 initiativ ovenfor NAV Telemark til et prosjekt rettet mot arbeidsledige 
under tittelen Ut på Tur med NAV.

• Sammen med Høgskolen i Telemark (Høgskolen i Sørøst Norge fra 2016) og Telemarksforsking ble det søkt om 
midler til Oslofjordfondet om et kvalifiseringsprosjekt under tittelen På Nye Stier, med oppstart 2016. 

• Prosjektet anses som en pilot, og selv om det er en betalt prosjektleder i TTF som driver prosjektet, er målet å 
finne en modell som ikke er prosjektbasert, spesielt rettet mot unge arbeidsledige 

• Arbeidsledige unge mennesker mellom 15-29 år er en utsatt gruppe. Studier viser at unge arbeidsledige har 
dårligere psykisk helse og mer usunne levevaner enn yrkesaktive. 

• Kvalifiseringsprosjektet skal gi forskningsbasert kunnskap om erfaringer i prosjektet så langt. Prosjektet har 
vart til utgangen av 2017, og vil bli forsøkt videreført om enn i et mindre omfang enn her fremvist. 

• Høgskolen i Sørøst Norge har holdt kontakt med prosjektet fram til avslutning, og vi ser det som 
hensiktsmessig å få ut en publikasjon om dette nå i 2018 slik at andre regioner kan lære av erfaringene. 
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1.2 Mål og problemstillinger

Delmål: 
1. Forstå betydningen bruk av natur og enkelt friluftsliv har for unge brukere av NAV-systemet og hvordan 

tiltaket påvirker deres fysiske og mentale helse og livskvalitet, samt deres beredskap for å komme ut av 
NAV-systemet

2. Forstå betydningen veilederen har for brukerne av tiltaket og hvilken type veiledningskompetanse som er 
nødvendig for å best mulig tilrettelegge for bruk av natur og enkelt friluftsliv ovenfor unge arbeidsledige

3. Lage et grunnriss for en samarbeidsmodell mellom NAV og TTF som støtter best oppunder tiltaket og som 
har overføringsverdi for andre kommuner og fylker

4. Utarbeide en hovedprosjektsøknad til Oslofjordfondet

5. Se på ulike former for videreføring

Hovedmålet er å utvikle en modell for samarbeid mellom NAV og DNT om bruk av natur og enkelt friluftsliv for å 
gi unge arbeidsledige beredskap, fysisk og mentalt, til å komme ut av NAV-systemet og inn i jobb eller utdanning.



Universitetet i Sørøst-Norge

1.3 Forskningsbaserte aktiviteter i 
prosjektet
• Jevnlig telefonkontakt, eposter og møter med prosjektleder
• Møter med styringsgruppa 
• Fokusgruppemøter med involverte parter
• Deltakende observasjon i Skien 
• Dybdeintervjuer i felt, transkribering
• Dybdeintervju av prosjektleder, transkribering
• Kommunikasjon med tidligere og nåværende prosjektleder
• To nettbaserte spørreundersøkelser (i Questback) av deltakere for 2015 og 2016
• Telefonintervju av 4 deltakere som deltok i 2015
• En bacheloroppgave innen friluftsliv er skrevet om prosjektet (Lene Kristin Mo, Høgskolen i Sørøst Norge, vår 

2016)
• Jevnlig oppfølging av prosjektleder i perioden 2017-2018
• Praksisrapport (Carl Gunnar Flønes, Høgskolen i Sørøst Norge, Friluftsliv). PL veiledet studenten i 

praksisperioden
• Media: Radiooppslag vinter 2016, NRK Telemark; flere avisoppslag
• Planlagt: kronikk, fagartikkel, og poplærvitenskaplig publikasjon
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1.4 Oppsummering

• Det har vært 3 prosjektledere (PL) i TFF for tiltaket. PL1 hadde ansvar (i 100%) for 2015; fikk 
tilbud om annen jobb. PL2 hadde ansvar (i 100%) for 2016 (til september); sa opp jobben. PL3 
har ansvar i 60-70% som PL fra september 2016. 

• Alle prosjektlederne har også fungert som veiledere i felt, sammen med frivillige fra TTF. PL1 og 
PL2 er unge og nyutdannet med friluftslivsfaglig/pedagogisk bakgrunn; PL3 har lang erfaring fra 
friluftsliv og har arbeidet i NAV systemet (noe som er tilfeldig), og har vært frivillig i prosjektet.

• En optimal gruppe å jobbe med, ifølge prosjektlederne, er fra 4-6, ikke flere enn 8 deltakere. 
• Hovedtyngden av datamateriale i presentasjonen kommer fra spørreundersøkelse og 

dybdeintervjuer med brukerne, men vi vil etter hver del komme med oppsummerende 
kommentarer som bl.a. bygger på feltarbeid, fokusgruppemøter og intervjuer. 

• Alle bilder er fra prosjektet og brukt med tillatelse fra TTF. Alle understrekinger er egne 
fremhevinger. 
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DEL 2. 
Generelle funn
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2.1 Brukernes bakgrunn (fra spørreundersøkelse)

Av 23 spurte svarte 9 på nett og 3 via et telefonintervju. N=12 (svarprosent 52%)

• 6 kvinner og 6 menn mellom 21 og 29 år; 4 bor fortsatt med foreldrene
• 4 av 7 kommer fra familier med lav inntekt (< 500 000 kr samlet).
• 9 av 11 kommer fra familier med yrkesfaglig bakgrunn, ingen fra familier med høyere grad av høy 

utdanning (master eller over).
• 7 av 11 har  vært i NAV systemet under 4 mnd., mens 4 av 11 har vært i NAV systemet over lengre 

periode (fra ett til flere år).
• 11 av 12 hadde ikke hatt lønnsinntekt  de siste 6 mnd før tiltaket
• 7 av 12 har ikke deltatt på andre NAV-tiltak de siste 6 mnd før tiltaket
• 4 av 11 sier at de var lite eller ikke aktive på fritiden før de var med på tiltaket
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2.2 Informasjon om tiltaket

Informasjon om prosjektet til brukerne ble presentert av PL1 og PL2 i et åpent møte på NAV. Det var 
ingen systematisk rekruttering av unge arbeidsledige. PL2 mener det kunne være nyttig om ledelsen i 
NAV var med på orienteringen, for å styrke forankringen. Dette ble tilsluttet. 

Åpne svar (fra spørreundersøkelse):

• Var fornøyd med tiltaket i forkant.

• Jeg fikk først bare en telefon om at dette må du være med på viss ikke får du ikke støtte. Og så var det 
bare å møte opp den dagen, og så måtte jeg sitte å vente ganske lenge.

• Jeg fikk ingen informasjon om det før jeg kom ned dit. Jeg fikk bare beskjed i telefonen hvor jeg skulle 
møte opp. Hadde jeg fått litt informasjon og blitt mer klar over hva det var så hadde det vært greit

• Vi fikk informasjon på forkant av tiltaket.

• Det var ikke mye informasjon på forkant, man måtte bare møte opp. Jeg fikk nesten ikke høre om 
tilbudet før jeg meldte meg på. 

Fra dybdeintervjuer:

Kurslederne sa at Telemark Turistforening skulle innom å fortelle om hva de drev med…det at vi kanskje 
kunne melde oss på, synes jeg de sa litt lite om, men det fikk vi vite mer om fra NN (veileder). Jente 24 år
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2.3 Hva mente brukerne var viktig/veldig viktig for at 
de ble med i tiltaket (fra spørreundersøkelse) 

• 10 av 12 svarte: å bli mer sosial og gjøre noe sammen med andre

• 9 av 12 svarte: å opparbeide mer fysisk overskudd 

• 9 av 12 svarte: å få mer mentalt overskudd

• 9 av 12 svarte: å øke følelsen av velvære og livskvalitet

• 8 av 12 svarte: å få mer struktur på hverdagen

• 7 av 12 svarte: å få en opplevelse av tiltakslyst og mer kontroll på egen livssituasjon

• 6 av 12 svarte: å opparbeide en mestringsfølelse og arbeidserfaring som kan være nyttig i 
jobbsøkerprosessen

• 4 av 12 svarte: press fra NAV
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2.4 Åpne svar om motivasjon og forventning 
(åpne svar fra spørreundersøkelse)

• Årstid. Det var sommer.

• Jeg var jo positiv til det, men når jeg først var der så var de lederne fryktelig sånn 
at  - ”du er her fordi du er en lat ungdom”, og det stemte ikke overens med meg 
iallfall.

• Ble trøtt av å bare sitte inne på  Nav

• Liker å dra ut i naturen og fysisk arbeid

• Det var trivelig og veldig sosialt
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2.4 Åpne svar om motivasjon og forventning 
(fra dybdeintervjuer) 

Det var en kombinasjon av informasjonen jeg fikk og situasjonen jeg var i. Det med at jeg var hjemme ganske ofte gjorde at jeg ønsket å 
komme meg mer ut og være mer aktiv, få mer sosialt liv og mer kontakt med mennesker, som man lettere får når man er her ute. Jeg hadde 
dette i bakhodet når jeg først hørte om tilbudet fra veilederne. Det var faktisk bildene og videoen, selve presentasjonen, som faktisk 
overbeviste meg om at det kan være noe for meg og noe jeg ble veldig interessert i. Det var den presentasjonen som gav meg dyttet til å 
bestemme meg. 

Videoen var fra den gruppa som var før oss. Der så jeg også et bilde av at de jobba med å lage en bro, i nærheten av en barnehage og det 
fikk meg til å tenke at jøss, dette virker spennende. Vi kan gjøre noe aktivt og være ute utenfor NAV sine bygninger. Jeg ønsket en forandring 
i hverdagen. Tidligere praksis kom jeg bare til samme bygning 5 dager i uka fra kl. 09 og det var den samme undervisningen som gikk på 
mye av det samme. Jeg var på NAV-tiltak også for 2 år siden, og har blitt fortalt mye av det samme som veilederne har sagt til meg nå. Det 
ble litt mye av det samme. 

Når det gjaldt dette prosjektet tenkte jeg kanskje at det kommer an på personene. Nå hadde jeg vært litt på kurs med de personene som er 
med her nå, og da var jeg litt med lettet over at jeg kjenner ihvertfall de fleste litt fra før. Jeg har XX (meddeltaker) også som er broren til en 
venn av meg, så vi kjenner hverandre fra før. Hadde det vært helt fremmede, så hadde jeg nok vært mer nervøs og tenkt at kanskje jeg ikke 
kommer overens med disse folka her, man kommer jo ikke overens med alle. Det var den sosiale stemningen jeg var, eller hadde vært 
bekymret for. Selve arbeidsoppgavene hadde jeg fått et bra innblikk i gjennom presentasjonen. Jeg fikk heldigvis en fin gruppe som jeg fikk 
god kontakt med. En fra det andre kurset kjente jeg ikke i det hele tatt, men han kom jeg jo veldig godt overens med. Man vet aldri hvem 
man kommer sammen med, men vi hadde felles interesser og det hjalp oss til å starte samtaler og bli kjent. Så jeg har ihvertfall lært at jeg 
ikke trenger å være så veldig nervøs for man vet aldri hva som skjer. 

Gutt, 25 år
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2.4 Åpne svar om motivasjon og forventning 
(forts.) 
Jeg har vært litt fram og tilbake på NAV, jeg har hatt jobber, men ikke noe fast over tid. Dette er tredje praksisplassen jeg har nå, 2 i år og 1 for 2 
år siden, da fikk jeg sommerjobb i en matbutikk…[j]eg ble jo sendt på først "Kom i gang" og da er du der en halv dag, også kunne du dra hjem. 
Men det er en sånn mellomstasjon som du er på før du kommer opp på Podium. Så var jeg litt forberedt på at jeg måtte inn på kurs igjen…

Ja, det var liksom det med ut i naturen, også gå litt turer og sånn også tenkte jeg at det hadde vært mye moroere enn å sitte her. De sa at de 
skulle rydde stier, og da hadde det vært litt gøy å fått litt info og lært litt om det. Prosjektet var interessant og det var et mål med det, ikke bare 
det at vi er på tur. Koselig samvær med de vi er med betyr også mye. 

Nå kjente jeg noen av de litt fra før, men jeg ble litt overrasket over hun ene på gruppa som var så pen på ting, også går hun som en okse 
gjennom skogen liksom (latter). Men jeg var litt spent på min egen kondisjon, om jeg klarte å gå og holde følge med de andre. Men det har jo 
gått bedre etterhvert, men første dagen var det veldig slitsomt. Vi var i litt forskjellig form, men vi hastet ikke fram…Det var jo ikke alle jeg 
kjente like godt, så det var greit å bli kjent med nye og, hva dems interesser er og hva de er interessert i med naturen og sånn. 

Jente 24 år
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2.5 Engasjement i tiltaket 
(fra spørreundersøkelse)

7 av 8 svarte at de var svært engasjert, mens 1 var noe engasjert. 

Åpne svar: 
• Jeg prøvde så godt jeg kunne.
• I starten var det egentlig veldig bra. Etter hvert som veilederne var som de  var, samtidig som 

jeg hadde problemer med familien, så orket jeg ikke  - og jeg kunne heller ikke være med eller 
fullføre hele perioden. Også fordi det var så fryktelig mye knott, og jeg er allergisk mot knott.

• Jeg fikk jo skryt, så jeg regner med at mitt engasjement var bra. Det var egentlig ikke helt min 
type ting, men sikkert veldig , veldig bra for andre. Skikkelig bra faktisk. I forhold til andre tiltak 
på NAV, for eksempel ”hvordan bli motivert på 1 2 3”, hvor man absolutt ikke blir motivert, er 
dette tiltaket ti ganger bedre. Jeg tror det er veldig fruktbart. Man blir både aktivisert fysisk og 
mentalt. Så heller et slikt tiltak enn disse motivasjons kursene.



Universitetet i Sørøst-Norge

2.6 Oppsummering

• Bakgrunn. 
– Det er ikke mange deltakere med i undersøkelsen, og vi vil derfor ikke ha grunnlag til å si noe generelt om brukernes 

erfaringer. 
– Et flertall av brukerne knyttes til en lavere del av det sosioøkonomiske sjiktet. 
– Alle vi snakket med hadde utfordringer med «dårlige» vaner når det gjelder kosthold og fysisk aktivitet, var eksempler på at 

dette endret seg hos enkelte deltakere som følge av tiltaket.
– Noen få deltakere er «i transit», dvs at de er i NAV systemet i påvente av studier, men det kan da være en ekstra motivasjon 

for dem, vite litt mer om hvem de er og hva de vil, som kan også være forebyggende.
• Informasjon om tiltak

– Informasjonen ut til brukere har ikke vært god nok, selv om 9 av 12 brukere sier de var fornøyd med den orienteringen som 
kom. Det kan fokuseres mer på rekrutteringen av unge arbeidsledige og forankringen i NAV. Det kan synes som om det er en 
fordel at det er DNT som informerer om tiltaket.

• Motivasjon, forventning og engasjement
– Motivasjonen ble for de fleste styrket underveis i tiltaket. Tiltaket er ikke noe «hokus pokus» som plutselig får ting til å snu. 
– Faktorer som bidro til dette var spesielt å være og lære i naturen, det sosiale samvær, bruke kroppen, være i aktivitet med 

hele seg over tid, rutiner og ansvar, og at man gjorde en meningsfull oppgave som hadde verdi for andre. 
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DEL 3.
Betydning for 
brukerne



Universitetet i Sørøst-Norge

3.1 Betydning av å være i natur 
(fra spørreundersøkelse)

• 11/12 var enige i at opplevelsen av å være i naturen ga overskudd

• 9/12 var enige i at man opplever å få et bedre forhold til seg selv i 
naturen

• 7/8 var enige i at de har blitt mer opptatt av å ta vare på naturen

• 7/12 var enige i at de bruker naturen mer aktivt etter tiltaket
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3.1 Betydning av å være i natur 
(åpne svar fra spørreundersøkelse)

• Det jeg likte godt med naturen var jo mange nye plasser en ikke visste om. Lærte om forskjellige fuglelyder, så 
masse ødelagte trær som måtte fjernes. Det som ikke var så godt var, at det var en del stier i bratte skråninger, og 
vi gikk i regnvær og det blei sleipt og glatt.

• Det var jo skogsrydding da, så det var jo ute i skogen. Kanskje ikke det peneste i Drangedal. Men å være i 
nærheten av skog og vann er jo veldig fint det.

• Jeg likte det at vi ikke satt inne hele sommeren, men faktisk fikk være ute. Men det var negativt at jeg ikke kunne 
være ute så lenge av gangen på grunn av allergien.

• Likte godt å få frisk luft og kunne gå på ujevnt underlag i naturen, gikk positivt utover kroppen

• Likte fine utsikter på ti-toppene, men likte lite hogstområdene.

• Får se nye steder og får en bedre kondisjon
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3.1 Betydning av å være i natur 
(fra dybdeintervjuer)

Det er jo så veldig annerledes, for eksempel når jeg er i praksisen jobber jeg på et lager, og jeg jobber med andre mennesker da også, så det er 
på en måte det samme, men samtidig er det veldig annerledes fordi du i vanlig arbeid har visse oppgaver og du går fram og tilbake og du får 
ikke så mye kjennskap til kollegaene dine bortsett fra kanskje lunsjen, men her er vi ute i naturen og det er bare noe med område og at man 
ikke har, i dag så har de fleste folk så lite tid, her kan man bare slappe av å bli så mye bedre kjent med de du er på gruppe med. Jeg tror det er 
det som tiltrekker meg i dette prosjektet. 

Det at du rett og slett er ut av byen, der vi ellers er hver dag, er deilig. Det er frisk pust og det å komme seg ut til områder jeg aldri har vært på 
samtidig som man er med andre mennesker blir en veldig fin opplevelse. Man kjenner i kroppen at man har gjort noe, og kommer hjem og er litt 
sliten etter å ha jobbet.

Det sosiale blir veldig annerledes når man er i naturen i forhold til om man hadde møtt hverandre på gata. Folk har sitt eget liv i byen, og da er 
det som regel tidspress alltid. Her kan man liksom ta det litt mer med ro og kan slappe litt mer av, da blir man også mer avslappet rundt 
hverandre. 

Gutt 25 år

Jeg trur vi ser mye mer, og har kanskje andre samtaler enn det du har i en treningshall eller på en arbeidsplass. Også lærer en om forskjellige 
ting, for eksempel fugler. I sta så jeg og veileder en liten fjellhylle som var litt annerledes, og det var litt fint å se på det som naturen selv har 
lagd. Det her er en mye moroere måte å komme i form på en en treningssal. På et treningsstudio trener man jo mot et mål, for å bli sterkere i 
armer eller bein, trene opp skade eller lignende. Man får jo gjort det samme her og, bare at du tar det i ditt tempo i stedet for å trene en time 
på et treningsstudio. 

Jeg er blitt litt mer bevisst på naturen. 
Jente 24 år
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3.2 Betydning av oppgavene
(fra dybdeintervjuer)

• Kunne kanskje gjort litt mer, spesielt hvis man ser noen gjerder som henger litt ned så har jeg tenkt at 
kanskje vi kunne ha gjort en jobb her? Det hadde gjort at man hadde kunnet rydda litt bedre, jeg tenker 
på de som går her at det kunne blitt litt lettere for dem å gå her. Det var et sted der det var masse vann 
og gjørme, og jeg tenkte at man kanskje kunne ha bygget en bro av stubber. Sånne ting dukker opp i hue, 
jeg får noen ideer. 

Gutt, 25 år

• Jeg synes det har vært greit, jeg. Det har ikke vært for kjedelig. Vi er flere og samarbeider og har 
samtaler sammen, og da blir det både gøy og litt fysisk arbeid ut av det. Det er litt viktig at vi ikke bare 
fokuserer på en ting (oppgavene) men også det rundt (det sosiale). 

Jente, 24 år
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3.3 Betydning av å gjøre noe for andre

NB! 12 av 12 svarte at å gjøre noe av betydning for andre var viktig eller veldig viktig for dem (fra 
spørreundersøkelse)

Fra dybdeintervjuer:
• Det er sikkert mange som går turer her, så da blir jo de glad for ryddet sti og markerte områder. Et 

sted vi var i Kilebygda sa de fra at det var litt tett, og etter at vi hadde ryddet der satt de nok stor pris 
på det. Det er tilfredsstillende.  Jente 24 år 
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3.4 Betydningen for helse 
(fra spørreundersøkelse)

• 9/11 svarer at det har hatt stor eller noe betydning for at de har mer fysisk 
overskudd i hverdagen

• 8/12 svarer at det har hatt stor eller noe betydning for at de har økt motivasjon 
til å ta vare på egen helse

• 6/12 svarer at det har hatt stor eller noe betydning for at de generelt har blitt 
mer fysisk aktive

• 6/11 svarer at det har hatt stor eller noe betydning for at de er mer mentalt 
opplagt

• 5/12 svarer at det har hatt stor eller noe betydning for at de spiser sunnere
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3.4 Betydningen for helse (fra dybdeintervjuer)

• Spesielt mentalt, så kan man ble veldig deprimert av å sitte inne og føle at man kommer ingen vei, så det med tiltaket har 
definitivt fått meg til å bli mye bedre og fått meg til å tenke at jeg gjør ting i uka. Jeg har dager der jeg skal opp om morgenen og 
stå opp om må gjøre noe. Det hadde jeg ikke før, da var det bare å sove lenge og våkne opp når man måtte. Det har lært meg å 
stå opp tidligere og har noe fast noe, noe jeg har trent meg på å bli bedre på. Det er ofte jeg ikke har spist frokost, og ikke bryr 
meg om det, men nå når jeg står opp og skal gjøre noe så må jeg jo, etter hvert blir det en god vane. Kostholdet er blitt bedre, nå 
lager jeg brødskiver, før pleide jeg ikke å bry meg så veldig om matpakker og lunsj og sånn, men nå er jeg mye bedre på det og 
det kommer definitivt til å hjelpe med videre, spesielt når jeg skal studere og bo alene. Da har jeg det mer strukturert. 

• Mentalt føler jeg meg veldig bra, du føler at du har gjort noe i dag. Det er som å trene, når du har trent så føler du det godt fordi 
du har oppnådd noe. Mens når du er på NAV kanskje føler du deg sliten på grunn av alt stresset med krav til de tingene, men du 
føler kanskje ikke at du har gjort noe særlig, bare søkt på jobber. Det å hjelpe andre har jeg vært veldig opptatt av, og det løfter 
meg opp og gjør meg glad. Da gleder jeg meg til neste dag. Når jeg har gjort den jobben her i dag så kommer jeg hjem og gleder 
meg til i morgen når vi skal fortsette. Jeg er vel en person som hadde blitt veldig deppa av å bare sitte inne, det hadde jeg ikke 
klart mer, for jeg har lyst til å gjøre mer og at arbeidet mitt skal ha verdi. Det å få disse erfaringene i tillegg til praksisen hjelper 
meg veldig med å fokusere på andre ting også, for eksempel med å søke andre jobber og utdanning. Det å ha noe å gjøre får jeg 
mer energi av, det løfter meg opp generelt. Dette har fått meg til å glede meg mer til å kanskje studere sykepleie, der er det også 
mye fokus på omsorg og helse og hjelpe folk. Når man er i en sånn gruppe som det her og man hjelper og rydder stier, så er det 
litt på samme måte som å hjelpe andre mennesker og få tilbakemeldinger fra andre som er på tur. Jeg får en liten smakebit på 
åssen det er. 

Gutt 25 år
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3.5 Betydningen for generell livskvalitet 
(fra spørreundersøkelse)

• 8/11 svarer at det har stor eller noe betydning for å ha fått en sterkere tro på egne evner
• 8/11 svarer at det har stor eller noe betydning for at de har fått mer tiltakslyst
• 8/11 svarer at det har hatt stor eller noe betydning for at de har fått større nettverk som kan 

hjelpe i forhold til jobb/utdanning
• 8/11 svarer at det har hatt stor eller noe betydning for at de har fått større tro på å kunne 

mestre og endre egen situasjon
• 7/11 svarer at det har stor eller noe betydning for at de har fått mer velvilje til å være i naturen
• 6/11 svarer at det har hatt stor eller noe betydning for at de føler seg mer handlekraftig enn 

tidligere
• 6/11 svarer at det har hatt stor eller noe betydning for at de ser mer mening med ting
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3.5 Betydningen for generell livskvalitet 
(fra dybdeintervjuer)

Jeg var mye mindre aktiv enn det jeg er nå. Jeg satt veldig mye inne, men tenkte ikke så mye på det før 
jeg etterhvert bare la merke til at det har jo gått et par år. Da jeg sluttet på videregående var det en del 
friår der jeg ikke gjorde så veldig mye, jeg var ikke motivert til å jobbe eller søke etter jobb, og da gikk jo 
dagene. Det fikk meg til å tenke at nei nå må jeg gjøre noe forandring. Jeg må bare komme meg ut og 
starte å komme meg inn på NAV. Men der ble det litt mye av det samme, og det minnet meg litt om å 
bare sitte hjemme å søke. Det var ikke tiltak, det var et kursopplegg som het Ung Inn som varte fra kl. 
09-15 tror jeg, men da var det bare egentid. Man satt bare på PC'en, og det var 30 stykker som egentlig 
ikke hadde noe særlig veiledere, veilederne var bare der og kom inn og ut. De hadde ikke så mye kontakt 
med oss. Så da ble det for det meste å sitte på facebook for de fleste som var der. 

Gutt 25 år

Jeg har blitt litt blidere. Jeg har fått litt mer overskudd og orket å gjøre litt mer med venninner. 
Jente 24 år
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3.6 Betydning for å komme ut av NAV systemet 
(fra spørreundersøkelse)

• 9/11 svarer at det har hatt stor eller noe betydning for følelsen av å gjøre en jobb som er av betydning for andre 
• 8/11 svarer at det har hatt stor eller noe betydning for at har fått større opplevelse av kontroll
• 8/11 svarer at det har stor eller noe betydning for at de har fått til noe de ikke har klart, eller trodd de ville klare før
• 8/10 svarer at det har hatt stor eller noe betydning for at de er blitt mer motivert til å søke jobb/utdanning
• 7/11 svarer at det har hatt stor eller noe betydning for at de er tryggere på seg selv
• 7/11 svarer at det har hatt stor eller noe betydning for at de har mer struktur i hverdagen
• 6/10 svarer at det har hatt stor eller noe betydning for at de har fått mer arbeidserfaring
• 5/11 svarer at det har hatt stor eller noe betydning for at de har fått mer energi til arbeidssøking
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• Som arbeidssøker så kan det være tungt å sitte og søke jobber hver dag. Dette gir deg noe annet å tenke på de dagene tiltaket er.

• Jo. Det gjør noe med deg som menneske. Du blir sett og hørt og ivaretatt på en god og positiv måte. Og det gjør noe med deg som den du 
er i en hvilke som helst situasjon du har havnet i.

• Hjelpe folk til å komme ut og å få litt mer tro på seg selv. Og litt bedre fysisk form.

• For folk som sitter mye inne og ikke har en hverdag vil jo få mer struktur, bedre døgnrytme, og plassert livet sitt litt mer på spissen.

• Det er jo det å faktisk komme seg ut, komme opp av sofaen og stå opp tidlig om morgenen. Når man har gått lenge uten jobb, så blir det 
skummelt å komme tilbake om man ikke har den rutinen til å stå opp tidlig og faktisk ha et sted å gå da. Men det er jo minimalt gjennom 
et sånt tiltak at man går og tenker at nå må jeg faktisk hjem å søke jobb her.

• Bra avkobling, og kan gi sårt trengt attest til dem uten særlig erfaring eller referanser.

• Man får mer overskudd, får være ute å oppleve og se nye ting og steder.

3.6 Betydning for å komme ut av NAV systemet 
(åpne svar fra spørreundersøkelse)
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3.6 Betydning for å komme ut av NAV systemet
(fra dybdeintervjuer)

Nå er jeg i praksis, så jeg har tenkt på at hvis det hadde vært en vanlig jobb så hadde det vært deilig å være her to 
dager i uka. Fått kjent litt på begge deler, jeg bruker mer energi når jeg er på tur. Jeg har lært mer om tur, om 
turistforeningen og om frivillighet. Jeg har litt lyst til å komme meg i jobb nå, nå har jeg jo en rutine hver uke. Nå står 
jeg opp samtidig nesten hver dag, det er positivt å legge seg og stå opp på samme tid gjennom uka. Før sto jeg opp, 
også dro jeg ned på NAV og det eneste du gjør der er å sitte ved en pult og høre på de surrehuene, holdt jeg på å si, 
men de lederne er litt sånn, han ene er veldig flink til å prate seg bort, så hvis jeg ikke sier noe så prater han seg bort, 
og han andre bare sitter der og lar ting skje. Men når vi skal ha et opplegg da så er det jo greit at man får det 
gjennomgått også blir ferdig med det også får man heller tar det sosiale etterpå. Men så klart det er greit med litt 
sosialt om morgenen når man først kommer, men det trenger ikke å være sånn at det tar så lang tid. Jeg blir litt 
rastløs hvis vi ikke kommer i gang. 

Jente 24 år
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3.7 Oppsummering

• Betydning av å være i natur
– Naturen er viktig for brukerne. De snakket som at naturen ga ro, rytme, stillhet og noe vakkert å se på, samt at det var bedre å være 

fysisk aktiv i naturen enn på et studio
– Verdifullt å lære om naturen og nærområdet
– Naturen reduserer stress og skaper et pusterom for brukerne

• Betydning av oppgaven
– Å gjøre noe meningsfullt som har verdi for andre er sentralt; det er ikke bare å gjøre hva som helst 
– Enkle arbeidsoppgaver gjør at alle opplever mestring
– Tiltaket er lite prestasjonsfokusert, bidrar til avslappet atmosfære

• Betydningen av å gjøre noe for andre
– Dette å se at andre har nytte og glede og verdsetter ens arbeid gir stolthet, engasjement og motivasjon

• Betydning for helse 
– Brukerne trakk fram at tiltaket hadde betydning for både fysisk og mental helse, og slik sett virker tiltaket helsefremmende. Brukerne 

opplevde det positivt at tiltaket innebar fysisk aktivitet og ikke stillesitting
• Betydning for generell livskvalitet

– Den generelle livskvaliteten økte for våre informanter, uten at vi kan si at alt har med tiltaket å gjøre, men de selv mener det har en 
medvirkende årsak. 

• Betydning for beredskap til å komme ut av NAV-systemet
– Tiltaket innbyr til tett oppfølging mellom veileder og bruker i en annen setting enn kontor eller kurslokaler, og det gjør at veileder får 

mer innblikk i brukernes liv og behov. Brukere som kanskje ville vært lenge i NAV, kan motiveres til å komme raskere i jobb / utdanning.
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DEL 4. 
Betydningen av 
veileder
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4.1 Veilederens generelle betydning for tiltaket 
(fra spørreundersøkelse)

• 8 av 8 svarte at veilederen hadde stor betydning

Åpne svar
• Alltid blid og med positiv holdning, flink til å motivere.
• NN var flink til å forklare og vise oss hvordan vi skulle utføre oppgavene vi ble satt til å gjøre.
• Etter tilbakemelding fra veileder var de svært fornøyde. De sa jeg stod på i jobben.
• Veilederens positive tilbakemeldinger og humør gjorde opplevelsen veldig positiv
• Jeg synes NN var veldig hyggelig og lett å prate med. NN var noen ganger litt for seg selv, så synes 

at NN kunne godt ha deltatt mer i samtalene våre. Kan også hende at NN var litt sjenert sånn 
som meg. NN er en god leder og en god turvenn. NN var alltid god forberedt til turen og til 
oppdraget.
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4.1 Veilederens generelle betydning for tiltaket 
(fra dybdeintervjuer)

NN er jo veldig sosial på den måten at NN prøver å sette oss sammen som en gruppe. NN prøver å teste oss i 
forskjellige ting, for eksempel gir NN oss oppgaver der vi blir satt sammen, for eksempel det med skiltingen. Skal jeg 
sammenligne NN med andre veiledere, så er NN den typen som knytter folk sammen mye mer, spesielt i sånne 
områder som det her, NN er sikkert vant med natur og alt det der. Andre veiledere som jeg har for eksempel på det 
tiltaket, de motiverer oss kanskje og sier at vi må komme oss i arbeid og gjøre en god innsats og løfte oss sjøl opp, 
men de gir oss oppgaver som bare fokuserer på oss selv. Det er jo for det meste alt som går av sosiale ting skjer i 
pausene. Jeg synes veileder her er veldig flink til det sosiale, NN er flink med mennesker. Det hadde ikke fungert hvis vi 
hadde fått veileder fra NAV inn hit, de hadde nok ikke fokusert på det sosiale så veldig, mest på arbeidsoppgavene, så 
du må ha den rette personen til det. 

Gutt 25 år

Det er ikke alltid NN er med i samtalene, NN er litt stille av deg, men veldig koselig. Vi kunne godt ha blitt litt mer 
kjent med NN på andre måter og. NN er veldig flink til å lære oss ting, hva vi skal gjøre og ikke gjøre. Vi lærer også litt 
om fugler, og i sta sa NN at NN holder på med jakt og det er litt kult. NN er glad i naturen ihvertfall. 

Jente 24 år
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4.2 Hva gjorde veileder som brukerne fant positivt?
(fra spørreundersøkelse)

Åpne svar
• Lære bort diverse kunnskap om naturen
• Skape et godt samhold i gruppen
• Laget bål og kokte kaffe til lunsjen [friluftsliv ferdigheter]
• Hyggelig. Imøtekommende. Den gode veileder.
• Dem fikk aktivitet i gjengen dem hadde med seg. Bare det er positivt.
• Veileder delte inn i små grupper etter hva vi ønsket å gjøre. De som virkelig ville stå på kunne gå foran, mens de som var sånn middels kunne holde 

seg i midten, og de litt tregere kunne gå i gruppa bak. Og det var jo litt bra. Og så var det der med bål og sånne ting, at veileder tok initiativ til det. Så 
hadde veileder litt opplæring fordi vedkommende hadde med folk fra noen skoler. Så hadde vi litt opplæring i sånn som forståelse av natur, hvordan 
det er best å lage bål osv. I tillegg var det en dag hvor vi lagde lekeapparater til en barnehage da. Så det var jo noe annet enn å bare rydde løyper, og 
faktisk lage noe den barnehagen kan leke i. Så det var bra.

• Hyggelig og pratet både personlig og generelt. Det gikk jo an å prate med NN om alt og ingenting utenom at vi faktisk var på et tiltak. Fordi vi hadde 
jo lange lunsjpauser, og det var jo hyggelig.

• NN var veldig flink og motiverende. Det var mange andre som kom til meg og sa NN var litt klysete og sånn, men det er vel heller de usikre 
menneskene som synes NN var sånn…NN var ikke så tilpasningsdyktig. NN kunne ha håndtert dem som ikke var så motivert på en annen måte. NN 
var ikke nok empatisk til å forstå hvordan folk i den situasjonen har det. NN så ikke dem så veldig lett. Så jeg vil si NN gav litt fort opp på noen da. Jeg 
kunne kanskje ha sagt det til NN da, men det er vel NNs oppgave å se det selv.

• Dialog mellom veileder og deltakerne, positiv men fokusert på at man skulle utføre sine oppgaver. Generelt hyggelig.
• NN var mer veileder/lærer enn arbeidssjef, viktig forskjell. NN så viktigheten av hyggeligheter. Kunnskapsrik.
• Når en fikk noe i øyet så var NN støttende og fortalte hva man kunne gjøre med et skadet øye. At vi var et team og ikke en "solo" person. 
• Viste oss fine steder. 
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4.3 Veileders personlige egenskaper
(fra spørreundersøkelse)

Åpne svar på hvilke personlige egenskaper en veileder bør ha:

• Være høflig 

• Hjelpsomme

• Lyttende

• Hyggelig, fokusert, respektabel

• Omsorg, ydmykhet og kunnskap

• Liker å være ute, være en god leder, sosial
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4.3 Veileders personlige egenskaper 
(fra dybdeintervjuer)

NN jobber jo for Telemark Turistforening, så NN har en bakgrunn der NN er veldig kjent med område, og NN 
lærer oss nye ting hver dag, for eksempel om planter. NN fikk oss til å se på de og testet oss i navn, og jeg 
hadde jo ingen anelse, men NN lærte meg navnene. Det er øyeblikk som jeg føler jeg aldri har hatt med andre 
veiledere som jeg har hatt tidligere. NN snakker med alle i gruppa og får oss til å føle at vi er her og blir lagt 
merke til og at vi bidrar med noe. 

Gutt 25 år

Man må jo ha peiling på en del ting for å kunne være ute å rydde. NN vet jo en del om trær og hva vi kan rydde 
vekk og sånn. Det kunne ikke har vært en veileder fra Podium, han hadde vel begynt å lure selv på hva som 
skulle gjøres. Veileder må være blid og ha kontakt med oss. Og ikke sånn: "Nå glemte du den, nå må du ta den" 
(ikke så streng og kommanderende). Bruke litt humor og si "det er sånn som skjer, alle kan glemme seg litt”. 

Jente 24 år
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4.4 Betydning av veileders kompetanse
(fra spørreundersøkelse)

• 11/12 svarte at veilederen var tydelig nok på oppgavene som skulle utføres; 8/12 svarte at veileder var meget tilpasningsdyktig til ulike situasjoner
Åpne svar om hva veileder må kunne:
• Kunnskap om naturen. Skape motivasjon. Være kreativ
• De burde vite hva vi skal gjøre til enhver tid. Kunne kart og kompass. Og en god veileder.
• Se ulike deltagere. Når du har med mennesker som går på NAV å gjøre, sånn som meg for eksempel, så må man ha forståelse for at alle er i ulik 

livssituasjon. Man må ikke ta alle under samme kam. Ikke alle greier fysisk arbeid, ikke alle greier det sosiale, det er mye variabler der og da må man ha 
en person som ser de små tingene og greier å få folk sammen. Veileder på tiltaket tok litt hardt i  fysisk for å si det sånn nå. Jeg har ikke noe problemer 
med det, men for noen mennesker blir det for hardt tror jeg. Mange gav opp første dagen og sånne type ting.  Når det er første dagen så mener jeg at 
man kan ta det litt rolig både fysisk og psykisk. Det er veldig sånn ,- kjør på! Der ville ikke jeg gått for på første dagen for å si det sånn med folk som 
kanskje ikke har jobba på 8 år. Veileder virket [erfaren i friluftsliv] og det er jo positivt, men man må være litt menneskeperson også. Gjerne gå litt kurs 
eller noe for det da.

• Man må jo tenke på at de som er med på tiltaket ikke nødvendigvis er den late ungdommen da. Se litt på det at de faktisk kan de som er der, de har 
bare ikke fått jobb.

• Nei, sånn basis informasjon. Kunne kanskje ha noe om overlevelse i naturen. Vil ikke si det er noe jeg har tenkt på til et NAV kurs. Men litt mer 
informasjon om natur og sånt.

• Veileder må være sosial og ikke være redd for å prate med folk. Og si hva han eller hun mener. At dem sier i fra om det skjer noe i stedet 
• Ha lederkunnskaper, få deltagere til å respektere deg, godt humør.
• Inkludere, presse, skape trygghet
• Å lede en gruppe, godt forberedt med utstyr for dagen, HMS utstyr
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4.5 Oppsummering

• Veileders generelle betydning for tiltaket
– Vi kan forstå fra datamateriale at veilederen er svært viktig for brukerne i tiltaket; responsen på 

veileder varierer, så det aktualiserer også spørsmål om ulik veilederstil og hvorvidt det er behov for 
en egen veilederkompetanse. 

• Betydning av veileders kompetanse
– Det brukerne trekker fram som viktig i veileders kompetanse, kan knyttes til menneskekunnskap, 

relasjonskompetanse, friluftslivsfaglig kompetanse og sosialpedagogisk kompetanse. 
– Det aktualiserer også et spørsmål om hvordan slik kompetanse, om ikke den er på plass, kan 

utvikles. Dette finner vi viktig og interessant innen Høgskolen i Sørøst Norge, som er en av landets 
fremste utdanningsinstitusjon på friluftsliv. 

• Veileders personlige egenskaper
– Vi kommer ikke utenom at veiledning er personlig og dermed også personavhengig. Men gitt at 

unge arbeidsledige er en utsatt gruppe, og det er svært viktig at veileder innehar viktige egenskaper 
som evnen til å se, inkludere og kommunisere med alle. Som veiledere har de en nøkkelrolle i å 
legge til rette for mestringsopplevelser og motivere unge arbeidsledige til jobb og utdanning.
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DEL 5. 
Rollen til 
NAV og TTF
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5.1 Bør TFF/NAV være med på slike tiltak?
Fra spørreundersøkelse: 

• 10/11 svarer at det er NAV sin rolle å være med på slike tiltak

Åpne svar:
• Jo. Fordi det er bedre å være i et tiltak, enn å bare sitte hjemme eller inne på kurs via Nav som du har vært på flere ganger før. Det gir deg ingen ting 

tilslutt. Og her får du tilbud om å være med i et tiltak som er kjempe bra.
• De burde jo det for hvem andre kan være med på det? De må jo være det for at tiltaket skal være en mulighet i det hele tatt da. Heller det enn 

motivasjonskurs.
• Det er bra dem vil være med å hjelpe til i et slikt tiltak. Og at de arrangerer noe i det hele tatt. Å være ute å rydde de stiene fordi de hører vel til dem?
• NAV har ikke noe ut i naturen å gjøre. NAV kan holde seg på kontoret, så har DNT med det som er  ute i løypene å gjøre.
• Om dem skal få lokka med seg mer ungdom ut, i stedet for at dem sitter mye hjemme så må de ha et engasjement dem også. For at nav’erne skal  få 

noe til i livet.
• Tankegangen bør være positiv, en avkobling fra hverdagen som arbeidsledig, så mestring og hyggeligheter er et must.
• Mange nav’ere hadde hatt godt av det tilbudet, mener jeg.

Fra dybdeintervjuene: 
• Det er noe man bør tilby på NAV, spesielt for mange folk som er i min situasjon. En annen i gruppa er som i min situasjon, og dette har løfta han opp, 

det ser jeg jo, han bli blid og veldig sosial, det endrer personen. Når man for eksempel har vært 6 mnd eller 1 år i NAV systemet blir det veldig mye av 
det samme og det trekker en bare ned. Man trenger en forandring, og det prosjektet her hjelper en veldig med å få en forandring. Dette har hjulpet 
meg veldig mye til å tro at det jeg gjør det er bra, det hjelper meg selv og det hjelper andre og får meg til å bli mer aktiv. Jeg føler det i beina og i 
armene når jeg driver å løfter, så det hjelper definitivt. Gutt 25 år

• Ja, det synes jeg hvis det er folk som er interessert i friluftsliv. Men det er også greit for de som nesten ikke har vært i naturen eller ikke er herfra, så er 
det greit at de kan lære seg litt om naturen og rydding. Jeg tror det er positivt for oss alle at vi gjør noe som er litt viktig da. NAV burde ha mer av 
sånne ting, at vi er med på frivillig arbeid, enten vi er i praksis eller her. Det hadde vært fint om noen fra NAV hadde vært med oss en dag og sett 
hvordan det var. Jente 24 år
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5.1 Bør TFF/NAV være med på slike tiltak?
(åpne svar fra spørreundersøkelse)

• Du får et godt tiltak å være med på. Du får være med andre mennesker. Du får være ute i all slags vær. Opplevelse, jobbing. Det sosiale med 
andre.

• Nå var det ikke så fryktelig mye kontakt med NAV i forbindelse med dette her. Eneste gangen jeg hadde kontakt med NAV, var da de ringte og sa 
at dette kurset skal du på. Etter hvert som jeg gav uttrykk for at jeg ikke orket, og at jeg hadde fått meg jobb, så var det ikke noe oppfølging der 
ifra. 

• Det kan være for lett å sitte på rumpa, og er det noen som skal gjør det, så er det jo NAV. Det kan ikke være noen andre som tar seg av det.

• Ja. Det er bra.

• Flesteparten av de som er i NAV systemet sitter mye hjemme, og alle har godt av å komme seg ut av og til.

• Ikke la byråkrati stå i veien
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5.2 Hva bør TFF/NAV være oppmerksom på?
(åpne svar fra spørreundersøkelse)

• At alle bør få et sånt tilbud å være med på.
• Være klar over at mennesker er ulike, finne ut hvordan dem er og tilrettelegge ut fra det.
• Bli litt flinkere til å få folk til å ville bli med på det. Fordi forrige gang var det ikke mange som ville bli med på det av seg selv. De 

som har tenkt å ha turene bør møte opp personlig, fortelle litt og få folk interesserte. I stedet for at NAV bare setter opp en plakat 
og sier ” her er noe dere kan være med på om dere gidder”. Vi fikk litt lite informasjon om faktisk hva det innebærer før vi møtte 
opp på tiltaket selv.

• At man kan møte fryktelig mange personligheter. De må være forberedt på de som er motivert, men også umotiverte. Også 
behandle alle likt.

• Se menneskene. Være litt empatisk og prøve å se igjennom andres øyne, og høre med andre ører osv.
• At alle føler seg inkludert
• At tiltaket blir knyttet til en god følelse, ikke til en negativ en.
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5.2 Hva bør TFF/NAV være oppmerksom på?
(forts.)

• Ja. At de kan tilrettelegging for flere som er i tiltak via Nav. Dette gjør noe med en. Veldig positivt.
• Være strengere med dem som skal være med på det.
• At veilederne ser an situasjonen for hver enkelt deltager og så vurderer da.
• Allergier 
• Tilrettelegge
• Jeg synes at det er bra at nav er med på et sånt prosjekt sånn at ungdom kan bruke energien sin på 

andre ting enn å bare søke på jobb, men også får jobbe med noe ute og er aktiv. Det kunne ha vært bra 
for oss også at en fra Nav er med oss i 1 dag og ser åssen vi jobber som et team. Ikke bare sitter på 
kontoret, og bare får høre det fra oss. Det sier jo litt at de i fra Nav ser åssen vi jobber og hva vi gjør i 
naturen.
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5.2 Hva bør TFF/NAV være oppmerksom på?
(fra dybdeintervjuer)

Fra dybdeintervjuer: 
Veilederne fra NAV kunne kanskje ha hatt litt mer kontakt med oss utenfor NAV, se hva vi driver med slik at de kan få 
tilbakemelding på åssen vi har det. For eksempel det dere driver med nå kunne de kanskje ha gjort også kanskje gitt de mer svar 
på åssen folk har det individuelt. Se hvordan folk fungerer i praksisen og hvordan de har det eller på prosjektet. 

Gutt 25 år

Etter samtale med PL: 
• Det kan være noen utfordringer knyttet til hvem som skal delta. Brukerne må ha egen motivasjon. Ikke lurt å blande unge 

arbeidssøkere, rusmisbrukere og psykisk syke, så rekruttering er viktig å tenke igjennom. 
• Har vært utfordrende å finne en god organisering som passer i NAV-systemet. Tiltaket fungerer nå som arbeidspraksis i 

Telemark Turistforening, der brukerne får en attest etterpå. Krav om oppmøte. Det kan komplisere at arbeidspraksisen er 
knyttet til en frivillig organisasjon, hvem skal betale for veilederen? NAV betaler foreløpig ingenting for tiltaket. 

• Viktig med flyere for å ha noe konkret å vise til i oppstarten, og å vise bilder og video.
• Viktig å ha en kontaktperson på NAV som har god kjennskap til prosjektet.
• Viktig kompetanse for veileder: friluftspedagogikk, sosial pedagogikk, men også systemkunnskap og økonomi, kunnskap om 

NAV-systemet.
• Avgjørende med godt samarbeid med de frivillige løyperydderne. 
• Viktig at veileder har et støtteapparat rundt seg, kan bli ensomt
• Viktig med klare og tydelige rammer, kommunikasjons- og rapporteringslinjer, og støtte.
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5.3 En modell for samarbeid

Tiltak

Veiled
er

NA
V

Bruke
re

TTF

• Aktørene er: TTF, NAV-kontor, veileder, bruker, prosjektkoordinator. Tiltaket er en 
viktig del av modellen, og her kan også andre aktører komme in n, slik som en 
mottaker (barnehage, befolkningen,…)

• Prosjektkoordinator er viktig for å koordinere de ulike NAV-kontorene/kommunene i 
prosjektet; ikke sikkert det er behov for det i en operativ driftsfase.

• Prosessen rundt tiltak i 5 trinn: 
1. Organisering (før det settes i gang)
2. Rekruttering
3. Gjennomføring av tiltak
4. Evaluering underveis og i etterkant
5. Utvikling av eksisterende og nye tiltak

• Foreløpig to uavklarte måter å tilnærme seg modellen på:
1. TTF lager tilbud på frivillig basis og NAV betaler ikke for tiltaket. 
2. En profesjonell veileder lager et tilbud i samarbeid med TTF/DNT som NAV da 

må behandle som andre tilbydere av kurs og tiltak for arbeidsledige.
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5.4 Oppsummering

• Bør TTF/NAV arrangere slike tiltak?
– Foreløpig funn er at det virker generelt positivt på de unge arbeidsledige som har vært involvert i 

prosjektet Det kan dermed være et viktig supplement til øvrige tilbud som NAV har til sine brukere

• Hva bør TTF/Nav være oppmerksomme på ved slike tiltak?
– TTF bør være oppmerksom på hvilke typer av oppgaver de kan legge til rette for, og det er nyttig å 

bringe frivillige i samarbeid med veileder. 
– I tråd med den ene tilnærmingen til modellen, kan NAV se på slike tilbud på linje med andre tilbud 

til NAV brukere. For å sikre profesjonalitet og kvalitet, er det viktig å sikre kompetansen til 
tilbyderne. 

• En modell for samarbeid
– Det er viktig å få på plass en modell for samarbeid, fordi dette kan hjelpe andre kommuner å ikke 

gå opp «stien» på nytt. 
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DEL 6. 
Brukernes åpne 
kommentarer
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6.1 Brukernes generelle erfaringer med tiltaket

Fra spørreundersøkelse: 
• 12 av 12 svarer at de tror at det å delta på et slikt tiltak kan gjøre at andre unge arbeidsledige kan bli mer motivert og klare for å få seg 

jobb/utdanning
• 7 av 8 svarte at de var veldig positiv til tiltaket; ingen var negative. 

Ble forventningene innfridd?
• Ja. Det blei jo gjort de forventninger som skulle gjøres. Bra tiltak.
• Jeg hadde ikke noen forventninger, men når jeg først kom dit og så hva det var så var det jo hva jeg trodde det var.
• Jeg ble ikke så overrasket over hva vi skulle gjøre.
• Tiltaket var bra det.
• Ja. Jeg fikk nå komme ut og fått være litt ute og være sosial.
• Ja, var hva jeg hadde sånn ca forventet
• Var gøy, men ønsket litt mer bygging og grilling som var reklamert i brosjyren

Fra dybdeintervju: 
Det har hjulpet meg veldig på mange måter. Jeg har lært at det er viktig å ha en variert dag, jeg kan ikke gå tilbake til det jeg gjorde før. Det 
har fått meg til å ville kanskje drive det her som en hobby ved siden av, kanskje ved siden av studiene, når man blir fort påvirket mentalt så er 
det her noe  avslappende. Jeg kan får med meg et par venner, kanskje møter jeg nye mennesker, kanskje jeg kan prøve å få dem med på dette. 
Det er definitivt noe som har fått opp øynene mine og fått meg til å tenke litt. Jeg har overnattet ute med venner før, og det er helt klart veldig 
moro. Jeg blir skikkelig avslappet av å vær her ute, det får meg ikke til å tenke på alt det andre. Jeg blir mye mer kjent med å gå tur, og for hver 
dag jeg er med på dette blir det bare mer og mer spennende og interessant, så det har fått meg til å ville ha dette som en hobby. 

Gutt 25 år
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6.2 Hva var brukerne mest fornøyd med?
(fra spørreundersøkelsen)

• Være i naturen, spise lunsj rundt bål.
• Når vi var alle sammen og ting blei gjort. 
• Naturen, Jeg liker å være i naturen.
• Personlig synes jeg det var veldig greit fordi jeg pleier å gå toppturer. Men det var da vi stod stille det ble litt 

kjedelig, fordi vi stod jo stille ganske lenge.
• Veilederne tok initiativ til å grille litt, og det er jo hyggelig det.
• Å få være i aktivitet. Og litt det å være sosial også.
• Arbeidet i naturen, det sosiale var motiverende og moro
• Det sosiale og fysiske arbeidet gjorde at tiden gikk raskere og timene ble mye hyggeligere, samtidig som at jeg 

fikk litt trening ut av det
• Jeg er utdannet i et yrke som man er mye ute. Da synes jeg det var kjekt å kunne få jobbe i forskjellige 

værforhold, og var godt kledd for været. Tok det som en utfordring og lærte mye i ”på nye stier”
• Veldig positivt tiltak. Det gjør noe med deg som menneske. Og at det må være stabilt med veileder. Ikke så mye 

frem og tilbake. Noen ganger skulle du være med andre ganger ikke. Ellers veldig bra tiltak.
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• Hyggelig mennesker å være med. Koste oss med mat ut med bål. Tok den tiden vi trengte. Tok 
pauser, når en følte det var behov. Et positivt tiltak å anbefale alle andre å være med på.

• God erfaring.
• Sitter igjen med en god følelse av at det er et positivt tiltak. 
• Ja jeg har jo kommet i litt bedre form. Og jeg prøver å holde den formen oppe også. Og jeg har jo 

truffet nye mennesker også. Delt minner. Det blir sittende.
• Det sosiale mellom brukerne
• Deltidsjobb
• En god gjeng jeg ble kjent med, og kunnskap som jeg kan lære videre.

6.2 Hva var brukerne mest fornøyd med?
(fra spørreundersøkelsen forts.)



Universitetet i Sørøst-Norge

• Det minst positive var en del rot i begynnelsen om hvem som skulle være med og ikke
• Noen dager var plutselig ikke noen der, og du var da aleine med veileder og da blei det at vi måtte tilbake der vi 

hadde vært for å gjøre ferdig. Det var en del rot i begynnelsen om hvem som kom av ledere og hvem som skulle 
være med.

• Sitter ikke igjen med så mye. Det var egentlig mer en belastning for meg enn noe annet akkurat da.
• Dårlig vær
• Ingenting
• Nå har det vært sommerferie, så synes vi skulle ha hatt mer kontakt i sommer. Håper på vi treffes igjen en dag 

og kan mimre litt om hva vi gjorde og opplevde.

6.3 Hva var brukerne minst fornøyd med?
(fra spørreundersøkelsen)
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6.4 Noe som kunne vært gjort annerledes?

Åpne svar fra spørreundersøkelsen:
• Jeg har pratet med mange som har vært på et vanlig jobbsøkerkurs, og de orker jo ikke sitte i ro for lenge. Det som kunne vært et alternativ da 

er å kombinere dem to. At deltagere har noen timer jobbsøking, samtidig som de har noen timer ute og gjør helt andre ting. Sånn som for 
eksempel det å ordne løyper da. Da vil det virke mer meningsfylt for sitt eget mål om å komme ut i arbeid.

• Nei, jeg synes det virket greit jeg. Om det skulle blitt gjort noe måtte det være NAV som kunne bli flinkere til å informere andre, men i tilfelle det. 
I stedet for å bare kaste det ut og si der må dere dukke opp, så kunne dem gitt en forklaring på opplegget.

• Sitter igjen med en god følelse av at det er et positivt tiltak som sikkert kan forbedres å gjøres noe mer utover. Altså at tilbudene blir større enn 
å bare løyperydde. Kanskje ha noe mer enn bare løyperydding. Det finnes sikkert en fiske-ekspert i foreningen, eller noen som kan fortelle 
hvordan beveren bygger demninger osv. Noe mer enn å bare rydde. Å kunne gjøre noe mer spesifikt. Kanskje noe kurs som kan gi deg en form 
for yrkesrettet erfaring som man kan bruke seinere. Da mener jeg alt innenfor hva det finnes av jobber i skog og mark. Hva som helst egentlig, 
bare litt flere valgmuligheter. Det hadde vært herlig.

• Spre budskapet slik at flere folk kan bli med på "på nye stier"

Fra dybdeintervjuer: 
Det eneste er at hvis vi splitter oss mye hadde det vært greit med en veileder til, men det er jo derfor vi har med den frivillige fra DNT. Når vi blir 
splittet opp er det alltid greit å ha en veileder, hvis ikke så blir det ikke det samme, kanskje vi ikke vet hva vi skal gjøre, men da har vi alltid veileder 
som forteller oss og forklarer oss hva vi skal gjøre. Det har vært veldig greit å ha med frivillig også, NN kommer med kommentarer om diverse ting 
og snakker med oss om alt mulig. Vi har i blant noen morsomme samtaler, det er viktig med NN også. Studenten som var med passet også godt inn, 
han studerer jo friluftsliv, så han kunne du se med en gang at han var veldig knyttet til å gjøre det her, og når jeg snakket med han fikk jeg et stort 
inntrykk av at han virkelig brenner for friluftsliv og å være her ute og  bli kjent med andre mennesker, han var veldig sosial type også. 

Gutt 25 år
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6.5 Brukernes framtidsplaner 
(fra spørreundersøkele)
• Av de spurte er 7 av 12 i jobb etter 1-6 mnd fra tiltaket var slutt (4 fast, 3 deltid); 1 er i utdanning; 
• 4 (33%) er fortsatt i NAV-systemet
• 10 av 11 svarer at de ikke trenger hjelp til å komme i gang med skole/utdanning

Åpne svar:
• Skole og jobb, nå har jeg begge deler på deltid 5 dager i uka.
• Det går mot en uføretrygd først. Så får vi se om det kanskje seinere ordner seg med en liten jobb. Men sånn helsa er nå, blir

det ikke noe enda.
• Er i jobb.
• Jobbe innenfor datayrket
• Alle har lyst på bedre økonomi, og ditten og datten. Det vanlige ikke sant, men nei, har egentlig ikke en plan.
• Nå går jeg jo på et annet kurs, og det er en stund siden jeg gikk på det kurset der. Dette kurset jeg går på nå er  mer rettet mot 

salg og service, og jeg skal ut i en praksisperiode som begynte denne uka her og skal være  der til slutten av mai. Og fra høsten 
av så skal jeg være lærling i to år. Jeg har jo alt i orden egentlig. Det er bare sommeren som er litt tiltak.

• Høyere utdanning
• Opparbeide erfaring for å få jobb som er nærmere min utdanning
• Har tenkt å ta opp noen fag å få tatt studiekompetanse og kanskje søke på høyskole etterpå. Hvis jeg får meg fast jobb så 

håper jeg får bedre stabilitet i min hverdag, og i tillegg ta noen fag ved siden av for det. Er litt usikker på hva målet mitt er men 
håper at ting løser seg etterhvert til hva jeg får bestemt meg for. 
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6.6 Brukernes vurdering av hva som må til for å 
komme ut av NAV-systemet (fra spørreundersøkelse)

• Stå på og ta imot det du kan få, vise deg fram så godt som mulig og jobb er jobb. alle starter et sted og 
bygger seg oppover. Sånn er det med alt.

• Å være med på et tiltak som dette. Det gjør noe med deg. Du føler at du blir sett og hørt og mestrer ting på 
en måte du kanskje ikke hadde trodd du kunne klare.

• Være seg selv. Være åpen for det meste. Tenkte det at jeg søker ikke denne jobben for å få penger, men for å 
få erfaring. For når man først kommer seg på et jobbintervju, har man mye lettere for å få den jobben.

• Det er bare å bite i det sure eple og gjøre det en må. Jeg har ikke noen spesiell faktor egentlig. Å gjøre det 
som må til for å komme seg ut; være aktiv, stå opp til tida og være pålitelig.

• Det er variabelt det også, men det er jo å komme seg ut av lediggang da, roten for alt vondt.
• Egen innsats. Motivasjon. Få hjelp til de tingene du vet du sliter med.
• Motivasjon, vilje til å komme videre, å bevege seg utenfor komfortsonen
• Bra søknad, ikke store hull i cv'en, bra førsteinntrykk + nettverk
• Ha tro på seg selv, pågangsmot, høre på veilederne
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6.8 Oppsummering

• Brukerne er generelt fornøyde med tiltaket
• Brukerne er mest fornøyd med veilederne, å være i natur, fysisk aktivitet, i en sosial setting, 

bruke kroppen og gjøre noe meningsfullt som har verdi for andre.
• Brukerne er minst fornøyd med litt kaos og rot innledningsvis, og de ønsker mer tydelighet 

rundt tiltaket og kontinuitet
• Noen brukere ønsker mer «strekkoppgaver» (enkelte ønsker noe litt mer krevende)
• De fleste brukerne ser lyst på framtiden, noe også tall i etterkant viser. De fleste informanter er 

kommet ut av NAV systemet innen 1-6 mnd. 
• Brukerne mener at flere i NAV burde få tilbud om slike tiltak, og at det kan være med på å gi 

dem overskudd til arbeidssøkerprosessen.
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DEL 7. 
Konklusjoner og 
veien videre
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7.1 Generelle konklusjoner

• Det er for tynt datagrunnlag til å komme med generelle konklusjoner, 
• Tiltaket oppleves som positiv for de brukerne som har vært involvert, både når det gjelder helse og livskvalitet, og beredskap for 

å komme ut av NAV-systemet. 
• Dette må følges opp med mer inngående studier, som for eksempel knyttet til graden av betydning prosessen for de som faktisk 

kommer ut av NAV-systemet. Det er heller ikke grunnlag for å sammenligne dette tiltaket med andre NAV-tiltak, noe man kunne 
gjøre i et hovedprosjekt.

• Det har også kommet noen negative tilbakemeldinger, knyttet til informasjonsflyt, organisering og betydningen av frivillig 
deltakelse, og ting som er relevant for hva slags type kompetanse som er viktig for veileder, som det å ha god 
menneskekunnskap. 

• Følgende konklusjoner kan trekkes på bakgrunn av forprosjektet: 
– Naturen er en god arena for å drive helsefremmende tiltak. Brukerne forteller om at naturen gir ro, frisk luft, mangfold å 

hvile øynene på, kroppen brukes i samspill med et variert underlag og utfordringer, noe som kommer i tillegg til oppgavene. 
– Det sosiale aspektet ved tiltaket er svært betydningsfullt. 
– Det er viktig at oppgaven som gjøres oppleves som meningsfull, spesielt at den kan ha verdi for andre, men også at det er 

oppgaver som de mestrer og kan strekke seg etter. 
– Veileder er svært viktig. Det er også viktig hva slags type kompetanse veileder har. Dette er av betydning for hvorvidt vi kan 

snakke om en form for profesjonalitet rundt veiledningen. 
– Det er viktig å få på plass en varig struktur på organiseringen av tiltaket
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7.1 Generelle konklusjoner (forts.)

• Hovedprosjektet vil måtte avklare hvilken tilnærming til modellen som er den beste. For å gjøre det kan 
det være aktuelt å teste ut flere tilnærminger og oppgaver, for å se hva som fungerer best. 

• Tre potensielle tilnærminger til organisering
1. Tilbudet til unge arbeidsledige blir satt på lik linje med øvrige tilbud som går gjennom NAV. Da 

er det ikke sikkert at TTF, som frivillig organisasjon, kan stå for tilbudet, men de kan evt. leie inn 
folk som gjør jobben og bidra med oppgaver og gjennomføring i samarbeid med TTF frivillige. 

2. Tilbudet til unge arbeidsledige blir regnet som «frivillig arbeid», dvs at det er frivillige i TTF som 
står som «veiledere» av arbeidet og det forstås da på lik linje med andre tilbud som TTF/DNT 
tilbyr, som turgrupper, m.m. 

3. Tilbudet inngår som en del av «praksisutplassering» for NAV brukere, og kommer da innunder 
NAV sitt ordinære reglement for dette. Har det noen betydning da for TTF som frivillig 
organisasjon? 

Brukernavn
Presentasjonsnotater
Hovedprosjektet vil måtte avklare hvilken tilnærming til modellen som er den beste. For å gjøre det kan det være aktuelt å teste ut flere tilnærminger og oppgaver, for å se hva som fungerer best. Potensielle tilnærminger til organiseringTilbudet til unge arbeidsledige blir satt på lik linje med øvrige tilbud som går gjennom NAV. Da er det ikke sikkert at TTF, som frivillig organisasjon, kan stå for tilbudet, men de kan evt. leie inn folk som gjør jobben og bidra med oppgaver og gjennomføring i samarbeid med TTF frivillige. Tilbudet til unge arbeidsledige blir regnet som «frivillig arbeid», dvs at det er frivillige i TTF som står som «veiledere» av arbeidet og det forstås da på lik linje med andre tilbud som TTF/DNT tilbyr, som turgrupper, m.m. Tilbudet inngår som en del av «praksisutplassering» for NAV brukere, og kommer da innunder NAV sitt ordinære reglement for dette. Har det noen betydning da for TTF som frivillig organisasjon? Da vil jo TTF bli sett på som en ordinær arbeidsplass (betalt arbeid) og kan tiltaket kan ikke oppfattes som del av «frivillig arbeid», selv om man jobber i en frivillig organisasjon. 
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7.2 Veien videre

• Prosjektet På Nye Stier ble formelt avsluttet desember 2017. 
• TTF fortsetter tiltaket inn i 2018 i samarbeid med NAV. 
• I videreføring kan man utvide caseområdene og gjøre enda mer systematisk forskning på blant annet: 

1. Betydningen av slike tiltak på brukere 
2. Betydningen av veileders profesjonalitet/kompetanse
3. Utprøving av modellen i andre kommuner i Telemark
4. Formidling av resultater
5. Mer fokus på internasjonal relevans

• Prosjektet På nye stier har vist at dette er et viktig område som kan ha stor 
betydning for unge arbeidsledige i Norge, og som det vil være viktig å ha mer 
forskningsbasert kunnskap om.
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