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FORORD

Evalueringen av pilotprosjektet “veiledning av nyutdanna leerere” i Telemark er utfort pa
oppdrag fra Kirke-, utdannings- og forskningsdepartementet. Prosjektet har et tredrig forlop
og denne delrapporten 2-2000 omhandler det andre prosjektéret, 1999-2000.

Jeg vil gjerne takke bade de nyutdannede leererne og veilederne i prosjektet for deres velvilje
til & svare pa spersmal og dele sine erfaringer i mange interessante samtaler. Takk til pro-
sjektledelsen for & ha gitt meg den informasjonen jeg hadde behov for i denne evalueringen.

Til slutt, takk til Ase Streitlien for informasjon og interessante faglige diskusjoner.

Notodden, desember 2000

Heike Speitz
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Virt grunnsyn er [...] at veilederen skal hjelpe lcereren til
selv d bli dyktigere til d undervise. Det er lcererens egen,
bevisste og selvstendige utvikling og modning som er det
viktigste. (Handal/Lauvés 1999, 16)

1 Innledning

1.1 Bakgrunn for rapporten

Denne rapporten danner fortsettelsen av delrapport nr. 1-1999 (Ase Streitlien, Telemarksfors-
king-Notodden) fra pilotprosjektet ”Veiledning av nyutdanna allmennlerere” som begynte
hasten 1998 og gar over tre skoleér.

Det er blitt lagt stor vekt pa kontinuitet i evalueringen det andre aret, bdde mht. metodisk til-
nzrming og malgruppene i prosjektet. Resultater etter bare ett prosjektar kan virke noe tilfel-
dig og danner dermed et for tynt grunnlag for & kunne dra troverdige konklusjoner. Bade
evalueringsprinsippene og den metodiske tilnermingen fra forste ar er uforandret i fore-
liggende delrapport. I folgende avsnitt gis det derfor en kort oversikt over viktige resultater fra
delrapport 1-1999.

1.2 Det forste prosjektaret

I forste prosjektar, 1998/99, deltok 5 nyutdannede allmennlerere i Telemark i pilotprosjektet
”Veiledning av nyutdanna allmennlerere” som er finansiert av Kirke-, utdannings- og forsk-
ningsdepartementet og administrert av Hogskolen i Telemark.

Bakgrunnen for veiledningsprosjektet ligger i diskusjonen om & innfere et obligatorisk kandi-
datar for nyutdannede lerere (s. St.meld. 48 (1996-97) og NOU 1996: 22: Lererutdanning.
Mellom krav og virkelighet.). Dette kandidataret skulle omfatte bade veiledning og skikket-
hetsvurdering av leererstudenter etter leererutdanningen. Som kjent ble innferingen av et kan-
didatar lagt pa is, og det ble isteden bestemt & gjennomfere preveprosjekter for systematisk
veiledning og oppfelging av nyutdannede laerere. Prosjektet i Telemark er et av dem.

Prosjektet ”Veiledning av nyutdanna lerere” 1 Telemark har felgende hovedmal:

A legge grunnlag for en yrkespraksis som bygger videre pd allmennlererutdanningen og som in-
volverer teoretiske og praktiske refleksjoner over skolehverdagen.

Delmal i prosjektet er:

e Utvikle deltakernes kompetanse i veiledning av kollegaer
o Utvikle egen yrkespraksis gjennom kvalifisert veiledning
o Utvikle et system for kompetanseheving gjennom veiledning ved den enkelte skole

Veiledningsbegrepet som prosjektet baserer seg pa, er 1 samsvar med Handal og Lauvas:

Heike Speitz -1-
Telemarksforsking-Notodden



o Veiledning er en pedagogisk virksomhet som preges av ncerhet og omtanke. Virksomheten foregdr
mellom to eller noen fa personer.

o Veiledningen kan foregd som individuell veiledning eller som gruppeveiledning. Den kan foregd i fysisk
ncerhet, via ulike elektroniske tjenester eller som veiledning via brev/fax.

o  Veiledningen skal veere eksemplarisk — den skal ta utgangspunkt i relevante yrkesutfordringer eller
situasjoner eller sentrale yrkestema som berorer den nyutdanna leereren

(fra prosjektbeskrivelsen, 5-6).

Deltakerne i det forste prosjektaret var gjennomgéende forngyde med metodikken og veiled-
ningsstrategien i prosjektet. Evalueringen kom fram til at delmal 1 og 2 i prosjektbeskrivelsen
var oppnadd i stor grad. Bade lokalveiledere og nyutdannede mente de hadde utviklet egen
kompetanse i1 veiledning. De 5 nyutdannede lzrerne uttalte at de hadde fitt god stette 1 & ut-
vikle sin egen leererprofesjonalitet, noe som ogsa ble bekreftet i1 svarene fra sperreundersokel-
sen for veilederne.

I det forste prosjektaret ble gruppeveiledningen nevnt hyppigst som det stedet hvor de nyut-
dannede fikk mest faglig utbytte. Muligens kan dette ha sin arsak i veiledningsstrategien. Det
at nye, uerfarne leerere med mange felles spersmal og problemstillinger kunne delta i en
gruppe og danne et nettverk medferte storre trygghet for deltakerne.

I en oppsummering i delrapport 1 nevnes dessuten felgende aspekter:

Organisering og arbeidsmdter i prosjektet
e Informasjon om prosjektet nddde ikke ut til aktuelle deltakere i oppstartsfasen.
e Individuelle veiledningsakter og gruppeveiledningsekter har i hovedsak fungert etter den oppsatte
planen.
Metodikken er fulgt slik intensjonene i strategien legger opp til.
De nyutdannede har i perioder opplevd prosjektet som merarbeid.
Kontakten mellom deltakerne og prosjektledelsen og deltakerne imellom blir vurdert som god.
IKT-delen i prosjektet har ikke fungert i trdd med intensjonene. Mer opplaring og utstyr som fungerer,
er en forutsetning.
e Strategien kan veare relevant som system for oppfelging av nyutdannede, men forholdene ma legges til
rette ved den enkelte skole.

Faglig utbytte for deltakerne
e De nyutdannede har hatt stor nytte av prosjektet bdde som faglig stotte og som sosialt nettverk.
e  De har fitt god kjennskap til veiledningsstrategien, men er noe usikker pa egen kompetanse som
veileder.
o  De etterlyser mer veiledningsmetodikk i allmennlererutdanningen og en mer “praksisneer’ praksis.
e De lokale veilederne har utviklet sine ferdigheter i veiledning.
o De lokale veilederne ser nytten av metodikken béde i forhold til seg selv, de nyutdannede, til kollegaer
og i forhold til elever.
(Delrapport nr. 1, side 36)

Andre interessante spersmal er knyttet til leererutdanningen, for eksempel hvordan den
kunnskapen de nyutdannede hadde med seg fra grunnutdanningen har inngatt i veiledningen
og 1 hvor stor grad veiledningsprosjektet har gitt noe som allmennlarerutdanningen ikke ga.
Det gis forsiktige svar ang. disse spersmal i delrapport 1, bl.a. fordi det er vanskelig 4 se ut fra
dataene man hadde samliet hvordan den kunnskapen de nytilsatte hadde med seg fra utdan-
ningen hadde blitt brukt og kommet til uttrykk i veiledningsektene (s. 38).

Delrapport 1 fremhever som et viktig moment at deltakelsen i det forste prosjektaret var fri-
villig og at deltakerne derfor i utgangspunktet var positivt innstilt overfor prosjektet og dets
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mal. Dette momentet vil vare forandret for noen av deltakerne det andre dret og vil bli fulgt
opp 1 foreliggende rapport.

2 Metodisk tilneerming

2.1 Opplegget for evalueringen

I evalueringen av det forste prosjektaret ble det lagt mye vekt pa deltakernes erfaringer: "Det
viktigste spersmalet etter det forste &ret er hva man har leert og hvilke konsekvenser det ber ha
for de to neste arene” (rapport nr.1, s.5).

Evalueringen av det andre prosjektaret er bygget opp noksé likt det forste dret. Hensikten har
veert & holde en viss kontinuitet og observere utviklingen over to dr, for s & forandre fokus i
evalueringen av det siste dret. Det vil veere naturlig & forskyve hovedvekten i retning av del-
mal 3 i prosjektet — utviklingen av et system for kompetanseheving gjennom veiledning —
ved den enkelte skolen eller i den enkelte kommunen.

Evalueringen fra Telemarksforsking er bade formativ og summativ, i likhet med evalueringen
internt i prosjektet. Det vil si at evalueringen kan ha konsekvenser for organiseringen av pro-
sjektet og eventuelt gi inspirasjon til nyttige forandringer. Evalueringen folger for gvrig pro-
sjektskissen som er vedlagt delrapport 1.

2.2 Datainnsamlingen

2.2.1 Datagrunnlaget

I det andre prosjektaret har 10 nyutdannede lerere og 8 veiledere deltatt i prosjektet (pa to
skoler deltok 2 nyutdannede med samme veileder). Dette gir et bredere grunnlag for erfa-
ringer fra prosjektet enn i det forste prosjektaret.

Det ble gjennomfert intervju med 7 av de nyutdannede og sendt sperreskjema til alle lokal-
veilederne. I tillegg har undertegnede deltatt pa samtlige moter med styringsgruppen og fel-
lesmoter med deltakerne. Jeg har ogsé hatt innsyn i diskusjonsrommet til prosjektet, og der-
med til alle relevante dokumenter knyttet til dette prosjektaret.

2.2.2 Intervju og sporreundersokelse

Det ble gjennomfert intervju med 7 av de 10 nyutdannede lererne i tidsrommet mars/april
2000. Pa grunn av permisjoner og sykdom maétte de resterende tre intervjuene avlyses, men
disse leererne har veert 1 kontakt med undertegnede og har benyttet andre anledninger til & ut-
tale seg.

De fleste intervjuene ble holdt pa skolene, noe som har gitt gkt innsyn i arbeidssituasjonen til
de nyutdannede. Det & mote leererne i deres eget arbeidsmilje har veert en berikende erfaring
for evalueringen av prosjektet. Intervjuene ble tatt opp pa band og danner grunnlag for direkte
utsagn som siteres 1 denne rapporten.
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Lokalveilederne fikk tilsendt et sperreskjema som var identisk med det som ble brukt i forste
prosjektar. Dette ga mulighet til 4 sammenlikne direkte med tilbakemeldingene fra veilederne
i 1998/99.

2.2.3 Deltakende observasjon

Undertegnede har veert deltakende observater pa opplaeringsdagene for prosjektdeltakerne og
falgende deler av prosjektet:

Styremeter

e Evalueringsmoter

e 3 gruppeveiledninger

e Diskusjonsrommet

I evalueringen av et pilotprosjekt er denne form for deltakelse serlig viktig for 4 kunne folge
utviklingsprosessen i prosjektet. Det har vert mange fruktbare diskusjoner béde under evalue-
ringsmgtene med de nyutdannede og i styremgatene eller mater med rektorer/skolesjefer.
Deltakelse pé gruppeveiledninger har gitt innsyn i veiledningsstrategien og deltakernes vei-
ledningspraksis.

2.2.4 Dokumentanalyse

Prosjektledelsen har gitt meg innsyn i de dokumentene jeg har hatt behov for i evalueringen,
som for eksempel metereferater og alle dokumentene prosjektet bygger pé. I tillegg har un-
dertegnede hatt tilgang til den passordbelagte nettsiden til pilotprosjektet, inklusive disku-
sjonsrommet. Dokumentene har blitt brukt som tillegg til observasjon, intervju og sperre-
skjema, og som supplement til egne notater.

3 Resultater og erfaringer

3.1 Organisering av prosjektet

3.1.1 Oppstart

Innferingen i prosjektet og opplaringen 1 veiledning og fant sted pa Hogskolen i Telemark,
avdeling for estetiske fag, folkekultur og lererutdanning, Notodden, i begynnelsen av skole-
aret 1999/2000. Det ble satt av to dager i slutten av august og en dag i midten av september.

Deltakerne virket svaert forngyde med innhold og omfang av oppleringen. Tidspunktet der-
imot, en uke etter skolestart, var antakelig uheldig valgt. Seerlig de nyutdannede mente at den
forste samlingen kunne ha vert veldig nyttig allerede for skolestart, fordi de da kunne ha unn-
gatt en del frustrasjoner de forste skoledagene. Det var dessuten uheldig & vaere borte fra sko-
len i startfasen. Dette gjelder szrlig for noen av de nyutdannede laererne som ogsé var blitt
klassestyrere. Som konsekvens av denne erfaringen er det for det tredje prosjektaret planlagt a
gjennomfere veiledningsopplearingen en uke for skolestart.
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3.1.2 Deltakelse i prosjektet

De fleste deltakerne hadde hert om veiledningsprosjektet under utdanningen, enten i praksis-
perioder pa forskjellige skoler, gjennom @vingslerer, via en deltaker i det forste prosjektaret,
eller i forbindelse med et jobbsekerkurs pa hegskolen, der prosjektet ble presentert. Bare to av
de nyutdannede fikk forst kjennskap til prosjektet under jobbintervju. I motsetning til 1.
prosjektar ble de nyutdannede laererne na forpliktet til & veere med i prosjektet hvis kommunen
var valgt ut.

Samtlige deltakere var motiverte for 4 veere med i veiledningsprosjektet, selv om de forventet
at prosjektet ville kreve en del tid ved siden av jobben. Flere nevnte som grunn at de folte seg
litt tryggere og at de gledet seg til & holde kontakten med hegskolen gjennom prosjektet. En
av de nyutdannede uttrykket seg noksé representativt pA denne méaten:

Det jeg tenkte mest pd ... det var at jeg kom nok til d slite en del fordi at jeg har hort at alle [ ...] har
sagt at det forste dret er helt forferdelig, det er sd masse jobb og sdnn, og kjempehardt. Og da tenkte
Jjeg at jeg trenger sikkert en del hjelp, sann at jeg sd pd det her som en mulighet til d fa en del ekstra

oppfolging.

De lokale veilederne nevnte interesse for veiledning, samarbeid med nyutdannede og egenut-
vikling som motivasjon for deltakelse i prosjektet. Det var interessant & se at ogsa erfaring
med nyutdannede lzerere og deres situasjon ble nevnt som motivasjonsfaktor hos noen av vei-
lederne:

- fordi jeg vet at det forste dret som nyutdanna er toft, og vi erfarne kan hjelpe til slik at det oppleves
bedre.

Samtlige veiledere som svarte hadde erfaring i veiledning fra fer, enten 1 form av veilednings-
kurs eller kollegaveiledning i andre sammenheng:

- hadde veert noe borte i kollegaveiledning

- var interessert i d fd kontakt med nyutdanna lcerere: info om dagens leererutdanning

- fordi jeg har tatt videreutdanning i veiledning
- dessuten var det noe nytt, og jeg er nysgjerrig pd nye ting — det utvikler meg!

Sammenliknet med forste prosjektar har forholdene mht. informasjon og rekruttering veert
mye bedre tilrettelagt. Deltakerne fra det forste aret var bl.a. med pa & spre informasjon om
pilotprosjektet til nye deltakere. I motsetning til forste &r har det kommet tilsvarende lite kri-
tikk fra deltakerne overfor prosjektet. Dette tyder p4 at man antakelig har funnet fram til en
form som fungerer forholdsvis godt for de involverte.

3.1.3 Veiledningsektene

Prosjektdeltakermne gjennomferte 4 individuelle og 2 gruppeveiledninger for og etter jul. Til
gruppeveiledningene ble hele gruppen delt i 3 nettverksgrupper.

Deltakerne dette skoledret var enstemmige i at begge veiledningstypene er like viktige og at
det er godt & ha begge to. De utfyller hverandre i sin funksjon. Mens den individuelle veiled-
ningen kan vere spontan (nar problemer oppstar pa skolen) og oppleves veldig direkte, ma
gruppeveiledningen planlegges og gir noe avstand til problemet/situasjonen ved at flere uten-
forstaende blir involvert:

Jeg tror det er viktig d ha begge deler fordi at ... Det har jeg og min veileder, vi har snakket om det at
noen ganger sd synes hun at det faktisk er vanskelig d veilede fordi at hun sitter sd oppi det selv i job-
ben at hun mister litt av den objektiviteten, at det blir litt for tett fordi man faktisk er pd samme ar-
beidsplass og opplever noe av det samme og vet for mye om ting, kanskje.
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Individuell veiledning blir jo gjerne litt mer intim, du er ikke sd redd for hva du sier, og det er pd en
madite litt mer naturlig d gd litt pd sida og ta time-outer og prate litt utenom. Jeg syns, de gruppevei-
ledningene, da blir du sd veldig sdnn oh nd md vi holde oss til malen. Men jeg synes begge deler har
veert veldig nyttig. Jeg synes det er veldig dlreit d ha andre veiledere sjolv, og ogsd det d hore at
andre blir veileda, det er veldig nyttig det og, for d lcere seg strategien.

Uten tvil krever veiledning generell trygghet og mye tillit til de andre deltakerne 1 veiled-
ningen (en eller flere). Flere av veilederne nevner dette aspektet som en viktig forutsetning for
at strategien kan bidra til en utvikling av lererprofesjonalitet.

Nir det gjelder tilrettelegging for veiledningen pa skolen var det store forskjeller mellom
skolene. Flere av deltakerne hadde lagt minst en del av veiledningen (enten individuell eller
gruppeveiledning) utenom skoletid. I lopet av skoledret har de fleste deltakerne avklart sin
situasjon med skoleledelsen og fatt lagt veiledningen inn i arbeidstiden.

De nyutdannede var enstemmige i sin erfaring at det er en fordel & ha prosjektledelsen til
stede under veiledningen (bade individuell og gruppeveiledning).
Jeg tror det blir mer alvorlig ndr hogskolen viser seg litt og er med. Og jeg tror at det og kan vere en

god stotte for den nyutdanna ogsd, som har en tilknytning da, som akkurat har gadtt ut av skolen og
gar inn i jobb.

Andre mener at observateren ikke nadvendigvis behaver vaere prosjektlederen eller en annen
person fra hegskolen. P& noen skoler har rektor vart observater. Denne dobbeltrollen kan bli
problematisk, i likhet med en dobbeltrolle rektor — veileder: “Dersom lederen ogsa er veileder,
kan lederen gjennom veiledning fa informasjon det er vanskelig ikke & bruke som leder. At
lederen far informasjon via sin veilederrolle, kan oppleves som utrygt for medarbeiderne og
kan begrense hva de ensker & arbeide med i veiledningen. Kanskje ensker de ikke & vise sin
usikkerhet i veiledningen av frykt for ikke 4 bli vurdert som en dyktig fagperson av lederen.”
(Tveiten 1998, s.38).

Erfaringene viser at trygghet i forhold til alle involverte og tilrettelegging pa skolen er avgjo-
rende faktorer for vellykket veiledning. I denne sammenheng ma det nevnes at bade veiledere
og veisgkere virket svert foroyde som team, men at de etterlyser en bedre integrering av vei-
ledningen 1 skolens virksomhet. Flere kommenterer at deltakelsen 1 prosjektet har vert “en
slags privatsak”, uten noen ringvirkninger pa skolen. Her vil det vere interessant & folge pro-
sjektets tredje ar der det er planlagt & involvere rektorene i mye sterkere grad.

3.1.4 Innhold i veiledningen

Som i forste prosjektar viste det seg at bade veiledningsbehovet og innholdet i veiledningen
forandret seg tydelig i lapet av skoledret, ettersom de nyutdannede utviklet sin egen lerer-
identitet og ble kjent med rutinene og kulturen pé skolen. Falgende utsagn bekrefter helt klart
erfaringene fra forste prosjektér:

Det var jo viktigere i starten, det var veldig mange nye ting, men nd som du blir mer kjent med hvor-
dan ting er sa er det kanskje ikke sa mange veiledningsgrunnlag jeg har. Jeg md liksom tenke meg om
hver gang hva skal jeg ta nd.

Det jeg valgte tidlig var mer rent didaktiske og metodiske ting som gikk litt mer konkret pd undervis-
ningen. Jeg hadde en veiledning pd hvordan jeg skulle ta bedre vare pd de flinkeste elevene uten d
bare gi dem mer oppgaver, men d gi dem storre utfordringer.
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Som ogsé beskrevet i 1. delrapport, forandret behovet for veiledning seg fra en slags "forste-
hjelp” i begynnelsen til mer overordnede tema, samtidig som de nyutdannede opplevde et
synkende behov for veiledning mot slutten av sitt forste &r som lerer.

3.1.5 Veileder eller fadder?

[ sparreskjemaundersekelsen ble de lokale veilederne spurt hvordan de hadde oppfattet rollen
som lokal veileder. Nesten uten unntak svarte veilederne at de i tillegg til den klar definerte
veilederrollen hadde overtatt en slags fadderfunksjon for de nyutdannede:

Vi har selv lagt opp lopet ved egen skole. Har faste veiledningsokter etter Handal og Lauvds, men det
blir naturlig med mer samarbeid enn det. Veilederen blir pd en mdte fadder for den nyutdanna.

Lokal veileder: Fadder, samtalepartner, veileder. En oppfolgingsrolle for den nyansatte. Ikke bare i
veiledningssamtalene, men i forhold til hele arbeidssituasjonen/dagen.

Rollen har jeg oppfattet slik: I tillegg til de fastsatte veiledningssamtalene skulle jeg veere en stotte-
person pd arbeidsplassen. Og en det var naturlig d bruke bdde for d fi informasjon og "sjelesorg”
hos.

Samtlige av de nyutdannede s& det som en stor fordel & ha hatt en veileder pé egen skole, noen
som de kjente godt, stolte pa og som de kunne fa tak i nar behovet oppsto. I det hele tatt er
spersmalet om tillit sentralt i en veiledningssituasjon:

Hvis ikke det er naturlig for deg d prate med den personen, hvis det ikke ..., kanskje du ikke stoler pd

ham eller kanskje du ikke gar sd veldig godt overens med ham, sd er det veldig vanskelig d banke pd
en dor og be om veiledning. Da vil du heller bruke noen av de andre som stdr deg ncermere.

De nyutdannede ble ogsa spurt om de kunne tenke seg et system med en veileder for flere
skoler i kommunen. Samtlige syntes at det var best 4 ha en veileder pa egen skole og pa denne
maten a kunne bevare narhet og spontanitet nar et veiledningsbehov oppsto. Dette spersmalet
vil en sannsynligvis komme tilbake til mot slutten av pilotprosjektet, i realiseringen av delmaél
3 —utvikle et system for kompetanseheving gjennom veiledning ved den enkelte skole. En an-
nen mulighet som har blitt diskutert er kombinasjonen av en fadder pa skolen og en veileder
for flere skoler i kommunen.

3.1.6 Bruk av diskusjonsrommet

Diskusjonsrommet er del av hjemmesiden til veiledningsprosjektet som i sin helhet er pass-
ordbelagt. P4 hjemmesiden ble det bl.a. lagt ut informasjon, metereferat o.1. Deltakerne sendte
ogsa rapporter til prosjektlederen via e-post.

Diskusjonsrommet skulle gi mulighet til & utveksle erfaringer innenfor gruppen (veiledere og
nyutdannede), stille sparsmal til hagskolelererne som kunne vere av interesse for flere etc.

Diskusjonsrommet har vist seg 4 veere den delen av prosjektet som ikke har fungert etter in-
tensjonene. Problemer med datautstyret pa skolen kan ikke lenger regnes blant drsakene, siden
det pa samtlige skoler var fungerende IKT utstyr tilgjengelig for leererne.
Arsaken til lite aktivitet p4 diskusjonsrommet ser ut til & veere hovedsakelig en kombinasjon
av to faktorer: tid og behov.

Det er rett og slett at det er masse andre ting som skjer.... Og sd at de utfordringene som jeg har hatt

og tatt opp i veiledning, altsd det er et sa godt miljo pd skolen at .. vi har en veldig god samtale, i
hvert fall noen av oss, ... Sd jeg har vel ikke hatt det store behovet siden jeg ikke har gjort det.
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Jeg har veert inne og kikket litt ... Jeg foler liksom at jeg har sd masse d gjore hele tiden. Bare det d
rydde seg tid til det og sette seg ned ... Ideen er egentlig veldig god, men jeg har ikke veert flink til d
bruke det.

[...] Ja, (veilederen) og jeg provde d dra i gang en liten diskusjon pd et tema. Men vi fikk jo ikke et
eneste svar. Det eneste vi fikk var brev at dette var interessant.

I prosjektbeskrivelsen ble det lagt vekt pa at IKT skulle vare et viktig redskap i prosjektet:
“Prosjektet vil kunne veere med pé & videreutvikle var (Hegskolen i Telemark) bruk av IT
fiernveiledning, videokonferanser og var kompetanse innen feltet veiledning generelt”.
Muligens har diskusjonsrommet for dette prosjektet vart noe “usynlig”, siden det ikke ble gitt
noen innfering i bruk av rommet 1 lopet av opplaringsdagene pa hegskolen. I det tredje pro-
sjektaret vil prosjektledelsen bruke en halv dag pa opplering i bruk av et nytt system for
elektronisk kommunikasjon mellom deltakerne (Classfronter).

Det kan vere en utfordring for de prosjektansvarlige & finne ut hvorfor den IKT baserte kom-
munikasjonen ikke har fungert etter intensjonene. Generelt viser erfaringer med IKT og dis-
kusjonsrom i mange prosjekt at aktivitetsnivéet i slike rom er avhengig av en aktiv redakter,
en leder som “holder diskusjonen i liv”. Uten aktiv leder ender en ofte opp med et ’tomrom”.

Forst mot slutten av 3-ars perioden vil man ha et grunnlag for 4 foreta en evaluering av den
IKT baserte delen av pilotprosjektet. Erfaringene man har gjort kan i hvert fall betraktes som
verdifulle: det & kunne observere behov eller ikke behov for elektronisk kommunikasjon er i
seg selv interessant i en tid der IKT ofte blir fremstilt som et uunnveerlig element i nesten et
hvert prosjekt.

Sett 1 et mer langsiktig perspektiv og med hensyn til prosjektets gnske om en utvidelse av
veiledningen for alle nyutdannede i fylket vil muligens behovet for & komme i kontakt med
andre via et elektronisk diskusjonsforum eke betraktelig. Flere deltakere i et nettverk av nyut-
dannede lerere (som i utgangspunktet ikke kjenner hverandre) ville dessuten gjore mange dis-
kusjoner mer interessante.

3.2 Deltakernes utbytte

3.2.1 Om situasjonen som nyutdannet

De nyutdannede larerne ser mye positivt i sin situasjon som “nye pa skolen”. Eget pagangs-
mot og et godt forhold til elevene blir nevnt gjentatte ganger. P4 den andre siden preges det
forste dret av mye usikkerhet og mange nye inntrykk og utfordringer:

Det er sa mange ting du md finne ut av. Det er sd mye en md leere. ... Det er ikke bare d ta alt ... Det
virker som om det er veldig mange leerere som bare reiser hjem pd fredagen og sd vikner de pd man-
dagen ... og sd kan de ta en dag mer eller mindre pd sparket fordi de har sd mye kunnskap om det de
holder pa med.

Det som var vanskeligst til d begynne med var at det hang igjen litt sann praksissyndrom. En brukte
masse, masse tid pd hver enkelt time og planlegging av hver enkelt time, og hadde da problemer med
d se andre ting som er vel sd viktige. Som for eksempel lesevan...Fordi jeg ... Det var ikke noen papi-
rer pad den klassen uten at jeg visste om at han var litt lesesvak, og han var flink og hun var litt forsik-
tig og sant. Sd jeg hadde litt problemer med kartlegging, altsd d vite hvor hver enkelt sto. Men etter
nyttdr sd losnet det helt og da fikk jeg ro pd meg i undervisningssituasjonen. [..] S det som var vans-
keligst var jo d lage god undervisning samtidig som du skulle ha overblikket over alt det andre som
skjer.
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Deltakernes situasjonsbeskrivelse er nesten identisk med erfaringene i forste prosjektar. Bade
klasseromssituasjonen og den praktiske og sosiale rammen rundt gjer det forste aret som larer
meget krevende. I delrapport 1 beskrives klasseromssituasjonen pd denne méten: “Klasse-
romssituasjonen har en rekke karakteristiske drag som kan virke overveldende pd en som er
ny 1 yrket:

- mangesidighet — det skjer mye forskjellig i et klasserom

- samtidighet — mye av det som skjer, skjer samtidig

- oyeblikkelighet — noe av det som skjer, skjer raskt

- uforutsigbarhet — en del av det som skjer, er overraskende

- offentlighet — alle kan se nesten alt det som lereren gjor.”

Noe av kvaliteten i pilotprosjektet ligger nettopp i det at de nyutdannede far #id til systematisk
veiledning omkring sentrale problemstillinger i skolehverdagen (jft. delrapport 1, s.11).

3.2.2 Et tilbakeblikk pa leererutdanningen/praksisoppleringen i utdanningen

Under intervjuene ble de nyutdannede spurt om de hadde noe formening om praksisopplee-
ringen i utdanningen og om de folte at utdanningen hadde forberedt dem pé oppgavene de har
mett pa skolen. Dette viste seg & vaere et viktig spersmal, bade mht. aktuelle diskusjoner rundt
leererutdanningen og personlige erfaringer hos prosjektdeltakerne. De samme spersmalene ble
tatt opp pa evalueringsmotet med deltakerne og ga bl.a. folgende resultat fra de nyutdannede
leererne:

savner info om jus, rettigheter, foreldremeter, rollen som klassestyrer

ensker seg mer praksis/lengre praksisperioder/et helt &r med praksis

tror pé ideen av et kandidatar

onsker seg et praksisér med veileder etter utdanning/som 4. ar (ikke med full lenn),
ped. eksamen etter dette dret (10 vt)

synes de laerer for lite om det & vaere leerer — om laererrollen

e gnsker seg mer kunnskap i det enkelte fag — mer fordypning og samtidig mer meto-
dikk i enkelte fag.

I intervju kommenterte noen av de nyutdannede leererne praksisoppleeringen i utdanningen pa
denne maéten:

- Den burde veert mye lenger. Sa at du hadde fdtt satt deg inn i en del ting, fulgt en klasse, folt miljoet
og veert med pd en god del mer ting. Det som er med praksisen det er at du er der tre uker av gangen
hvor du har veldig lite undervisning som du deler med mange andre. Du far tilbud om d fd veere med
pd konferanse hvis du har lyst, og hvis du er med sd sitter du der og sier ikke et ord ... Og du kommer
ikke inn i miljoet pd leererveerelset. Du far som regel et rom, det er jo veldig positivt for det md du ha,
men som regel blir du sittende der, ellers sa kommer du kanskje i kontakt med et par av de pad lerer-
veerelset .... Sd, det burde veert mye lengre perioder, at du kanskje ikke hadde hatt praksis hvert
eneste dr [...] men kanskje i 3. og 4., og lengre perioder, ... med mer ansvar

- Jeg synes absolutt at jeg har lcert mest i praksisdelen. Det blir veldig teoretisk pd hogskolen. Vi lce-
rer veldig mye om noe, men vi leerer ikke hvordan vi skal leere det bort. Samtidig som vi leerer jo ikke
om alt det som mater deg forste dagen pd skolen, alt du md sette deg inn i, hvordan holde foreldre-
mate, hvordan holde foreldrekonferanse, rettigheter, lonn ...

Det er et ikke ukjent fenomen at hegskoler eller universiteter bare bidrar til en del av profe-
sjonsutviklingen. Brock & Grady (1997) beskriver progresjonen pa denne méten:
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Although teacher education programs strive to create programs that provide a broad range of field
experiences, the realities of the first year of teaching cannot be replicated. Colleges and universities
do not turn out finished products. Principals who assume that the beginning teacher has all the com-
petencies of a veteran are destined for disappointment and problems. Preservice education and in-
duction into the profession need to be viewed as a developmental progression. (s. 12)

De samme forfatterne peker pa et annet element 1 det komplekse bildet lererutdanningen gir:
utdanningen er generell, mens profesjonsutevelsen det forste dret kan variere sterkt, etter
skole, skolemiljg, klassetrinn, miljeet 1 klassen. Med andre ord forventes det at den nyutdan-
nede lereren anvender generell kunnskap pé konkrete situasjoner. Internasjonal forskning gir
klar stotte til et ar med veiledning, et kandidatér som overgang fra utdanning til profesjons-
uteving. Muligens betyr dette at mye av kritikken som har blitt rettet mot leererutdanningen pa
hegskoler og universiteter de siste arene, egentlig herer hjemme i en revidering av praksis-
opplearingen og en systematisk oppfelging av nyutdannede lerere.

OECDs vurdering av det norske opplaringssystemet viste i samme retning allerede 1 1990:

Finally, teachers, and particularly young teachers, should be well supported and counselled and not
left to find their own way. In particular, teachers just leaving initial teacher training should be
regarded as being at the beginning and not the end of the acquisition of professional attitudes and
skills. We were surprised to hear there was no effective periode of probation and counselling in the
early years of teaching work (OECD 1990, s. 28).

Veiledningsprosjektet gir uten tvil en enestdende anledning til & utvikle et system for oppfol-
ging av nyutdannede lerere. I denne prosessen er det en styrke at bade utdanningsinstitu-
sjonen, de nyutdannede, skolene ved rektor og skoleeierne ved skolesjef er aktivt involvert.
Dette samarbeidet har fatt skende betydning i1 utviklingen av prosjektet (jfr. 4.1)

3.2.3 Faglig utbytte for de nyutdannede

Alle nyutdannede som deltok i det andre prosjektaret ser veldig positivt pa det faglige utbyttet
de har fatt gjennom prosjektet. Dette prosjektéaret bekrefter dermed resultatene fra i fjor i for-
hold til hoved- og delmal i prosjektet (jfr. 1.2).

Deltakerne legger 1 sine kommentarer hovedvekten pé delmal 2, utviklingen av en egen yr-

kespraksis gjennom veiledning og hjelpen de har fatt i sitt forste ar som leerer, for eksempel:
Det det (prosjektet) har hjulpet meg med, det jeg ser klart er at jeg har fitt trua pd meg selv .. altsd
jeg har gjort en del ting som er helt annerledes enn det alle andre har gjort her, og fitt anerkjennelse

og fatt det til d fungere, og litt av ceren for det er det faktisk prosjektet som har gitt meg den trua til d
torre og gjore sanne ting.

Ser man pa svarene fra de nyutdannede samlet, er det ingen tvil om at delmal 2 i prosjektet er
nadd 1 stor grad.

Mer problematisk er det derimot & vurdere hvorvidt de nyutdannede har utviklet kompetanse i
veiledning av kollegaer. Ikke alle par har byttet roller i lopet av skolearet, dvs. at ikke alle
nyutdannede har fatt erfaring i rollen som veileder i en individuell veiledning. Med hensyn til
prosjektets forste delmal — utvikle deltakernes kompetanse i veiledning av kollegaer — vil det
veere viktig & legge storre vekt pa utvikling av veiseker- og veilederrollen for alle deltakerne.
En mulighet for evalueringen vil vere 4 folge opp érets nyutdannede og finne ut om de synes
at de har fatt anledning til & teste sin veiledningskompetanse i videre praksis. Dette behgver
ikke bare gjelde veiledning overfor kollegaer men ogsa overfor elever, som Tveiten (1998,
s.14) beskriver: "Mange érs erfaring som veileder har vist at yrkesuteverne blant annet mener
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de laerer méter & kommunisere med klienter, pasienter eller elever pd gjennom veiledning.
Dette kan henge sammen med at veiledning i stor grad dreier seg om kommunikasjon.”

Prosjektet har langt pa vei klart & folge hovedmalet 1 prosjektet: d legge grunnlag for en yr-
kespraksis som bygger videre pad allmennlcererutdanningen og som involverer teoretiske og
praktiske refleksjoner over skolehverdagen. Refleksjon over praksis, noe av selve kjernen 1
prosjektet, ble bekreftet gjennom alle intervju med de nyutdannede og i svarene fra veile-
derne. Teoretiske refleksjoner ble tatt opp som tema i bade individuell og gruppeveiledning.
En av deltakerne som ble spurt om hun kjente andre nyutdannede som ikke hadde veileder og
om hun kunne sammenlikne erfaringene de hadde gjort, svarte pa en mate som avslerer mye
om refleksjon over egen praksis:

De synes ikke jeg var sd veldig heldig.[...] Men sa var det litt morsomt, jeg begynte a sporre hvilket

elevsyn de hadde og hva de mente var viktig i den sammenheng og hvordan ... bare spurte mange

ting. Og da var det veldig mange som ikke kunne svare i det hele tatt. Det ble jeg litt stolt av, fordi jeg

har jo leert veldig mye. [...] det har hjulpet meg d fa ting fram i lyset. Du har veldig mye i deg som du
ikke tenker over.

Veilederne ble i sporreskjemaet bedt om & vurdere utviklingen de mente den nyutdannede
hadde gjennomgétt som laerer, og hva de mente prosjektet hadde bidratt med. Her er noen av
svarene:

Hun har blitt atskillig mer bevisstgjort. Har blitt klar over egne sterke og svake sider. Hvilke omrdder

hun md ta tak i for d fd en bedre arbeidssituasjon bdde for elevene og seg selv. Og ogsd hva hun har
lyst d gjore mer av. Bygge pd egne sterke sider.

Mer selvsikker. Bekreftelse pd at onsket eget valg var riktig. Hjelp i d std pd egen praksis, eget valg i
forhold til en "kultur” i personalet som helst bor endres.

Det forste jeg tenker pd er trygghet i lcererrollen. De far ogsa serios tilbakemelding pd at de duger, og
er det noe som mislykkes, far de hjelp til d se en annen mdte d gjore det pd neste gang — og dermed
"mister de ikke motet”.

Veiledning sikter mot & utvikle selvstendighet hos lereren, bade individuelt, 1 utviklingen av
sin egen praksisteori, og i forhold til kulturen pa en skole. Dette skolearet har
veiledningsprosjektet ogsa bidratt til at alle de nyutdannede i gruppen har “holdt ut” og at de
har kommet ut styrket etter sitt forste ar som larer.

3.2.4 Faglig utbytte for lokalveilederen

Det faglige utbyttet for de lokale veilederne ligger pé flere forskjellige plan, som folgende
svar pa sperreskjemaet viser:

Jeg har hatt stort utbytte av det. Ikke minst fordi det er veldig bevisstgjorende for d kunne vurdere
egen skolekultur.

Kunnskap om leererutdanninga og hvordan den tar opp R 97 og blitt tvunget til d reflektere over min
egen praksis.

Refleksjon over egen praksis. Bli godt kjent med en nyutdannet som har pedagogikken “fersk”.

Fdr praktisert veiledning/ fir diskutere pedagogikk/ fir noe etterutdanning i og med samlingene pd
hogskolen/ far mote en annen generasjon lcerere og fdr innblikk i dagens lererutdanning.

Svarene fra veilederne pa spersmélet om faglig utbytte er, i likhet med de nyutdannedes,
gjennomgaende positive.
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Veilederne beskriver i tillegg —under “andre kommentarer” — behovet for veiledning av nyut-
dannede og for kollegaveiledning generelt, og utbyttet av kontakten mellom skole og hag-
skole:

Bra tiltak! Problemene de veileda soker hjelp til d lose, viser at det er stort behov for oppfolging pd
arbeidsplassen det forste arbeidsdret. Veiledning for nyutdanna bor bli en sjolsagt hjelp.

Er sd glad for at leererhogskolen gdr inn i grunnskolen og driver pedagogisk utviklingsarbeid. Det er
utviklende og stimulerende for oss, men ikke mindre viktig for hegskolen d se hvordan og hva som blir
arbeidet med i dagens grunnskole.

I motsetning til forste prosjektar var det lite diskusjon omkring gkonomiske spersmaél fra del-
takernes side. Det andre éret var preget av veldig positive og konstruktive holdninger. Dette
skyldes antakelig bade en bedre forberedelse og organisering av prosjektet og en gruppe del-
takere som var positivt innstilte og villige til & gjere en ekstra innsats.

3.3 Tilbakemelding fra skolene/kommunene

I evalueringsmetet i juni 2000 fikk prosjektledelsen verdifulle tilbakemeldinger fra de enkelte
skolene og kommunene med hensyn til erfaringer, holdninger og videre utvikling. Disse
skulle settes i forhold til méalsettingen med & finne en modell for veiledning av nyutdannede
lzrere.

Det er viktig & fremheve at prosjektet fikk mye positiv tilbakemelding fra alle deltakerkom-
munene. Forbedringsforslag rettet seg mot skolenes og kommunenes egen funksjon i pro-
sjektet. Bl.a. var rektors rolle sentral 1 diskusjonen. Bakgrunnen for dette er at veiledningen
hadde fort til best méloppnéelse pa skoler der rektor var bade godt informert, villig til & legge
forholdene til rette for veileder og veisgker, og interessert 1 utviklingen av veiledningen pa
egen skole.

[ ett tilfelle var det viktige leddet som rektor representerer blitt forbigatt i avgjerelsen, noe
som resulterte 1 at rektor n&rmest motarbeidet prosjektet pa egen skole, for eksempel ble alle
veiledningsektene gjennomfoert utenom regular arbeidstid. Situasjonen for veileder og veiso-
ker ble svaert vanskelig og endte med at prosjektet ikke ble gjennomfert pa denne skolen.
Samtidig som dette tilfellet selvfolgelig er beklagelig for de involverte, har det hatt stor verdi
som erfaring i rammen av pilotprosjektet. Det gir en klar indikasjon pa hvor viktig rektors
holdning, interesse og deltakelse er for vellykket veiledning pa en skole. Som konsekvens for
giennomferingen av det 3. prosjektaret ble det derfor bestemt at ogsa rektor skulle delta i
opplering i veiledning pa hegskolen i begynnelsen av det nye skolearet (jfr. 4.1).

4 Oppsummering og perspektiver

4.1 Noen konklusjoner underveis
Etter to prosjektér kan vi dra noen forelgpige konklusjoner:

o Erfaringene fra forste prosjektar har forbedret organiseringen andre aret

e Prosjektet far gjennomgéende positiv respons

o Kommunene er villig til & satse pa utvidelse (eks. Porsgrunn)

o Prosjektet er et godt stykke pa vei mot en modell for veiledning i kommunene
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e Den IKT baserte kommunikasjonen fungerer fortsatt darlig. En ber 1 prosjektet
vurdere kritisk hvorfor

e Det finnes forelopig ikke noen klar ssmmenheng med lererutdanningen. Prosjektet har
uten tvil veert et positivt tiltak for de leererne som har deltatt. Hvis mélet er & tilby vei-
ledning og oppfelging av nyutdannede laerere generelt, ber man ogsa kaste et blikk til-
bake pa leererutdanningen, iser praksisperiodene, og sperre om studentene der far et
realistisk bilde av det & vaere leerer (jfr. 3.2.2 i foreliggende rapport og kapittel 2: 4
veere ny i leereryrket 1 delrapport 1).

4.2 Mot en modell for veiledning i kommunene

Med hensyn til delmal 3 — Utvikle et system for kompetanseheving gjennom veiledning ved
den enkelte skole —kan det sies at man er et godt stykke pé vei og at det blir interessant & se
hvordan skoleeierne/kommunene og de enkelte skolene ved rektor kommer til & prege utvik-
lingen i prosjektet det siste aret. Videre blir det interessant & se om prosjektet kommer til & fa
ringvirkninger i kommunene, utover de skolene som har deltatt i pilotprosjektet.

Utover prosjektets ramme har en av deltakerkommunene bestemt seg for & gi veiledning til
alle nyutdannede lerere i kommunen. De gnsket fortsatt tilknytning til hegskolen og kommer
til & kjope timer fra hagskolen for oppfelging av sitt “eget prosjekt”. I en annen kommune
vurderer man et system med en veileder for flere sma skoler.

Mulige lgsninger pa kommunalt niva vil man komme tilbake til mot slutten av det tredje
prosjektaret.

Pa et mote med skolesjefene 1 mai 2000 ble det vedtatt en modell for deltakelse i prosjektets
tredje ar:

e Veileder far ! time nedsatt leseplikt skolearet 2000/2001 for & delta i1 veilednings-
prosjektet.

e Kommunen far refusjon for deltakelse i prosjektet tilsvarende avtalen (27 t.)

e Nyutdanna far % time nedsatt leseplikt skoledret 2000/2001 for & delta i veilednings-
prosjektet.

e Rektor forplikter seg pa & delta pé de to ferste oppleringsdagene 9. og 10.8.00 (for
skolestart).

e Formelle rammer for deltakelse skal vaere klarlagt for sommerferien.
Tilbakemelding med navn p& nyutdanna, veileder og rektor sendes hagskolen ved
prosjektleder senest 23.06.00.

Denne modellen gir klare rammer for de involverte i prosjektet og bidrar til en mer homogen
struktur 1 deltakerkommunene. De viktigste forandringene ligger i at ogsa de nyutdannede fér
Y time nedsatt leseplikt og at rektor forplikter seg til & delta i oppleringen for skolestart.

4.3 Perspektiver for evalueringen tredje dr

Evalueringen av det forste og det andre aret i prosjektet har konsentrert seg hovedsakelig om
deltakernes, dvs. veiledernes og de nyutdannedes erfaringer og om organiseringen av pro-
sjektet. Nar man né gar inn 1 det tredje aret, vil bl.a. felgende aspekter fa storre oppmerksom-
het:
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e Hva har skjedd med fjordrets nyutdannede? Bruker de veiledningskompetansen sin

ogsé i ar?

e Hvilken effekt far prosjektet det tredje aret av & inkludere rektor i sterre grad?

o I hvor stor grad har prosjektet lykkes i forhold til hovedmal og delméal?

e Er det mulig 4 si noe om hvorvidt den valgte veiledningsstrategien er hensiktsmessig
for 4 folge opp nyutdannede lerere og & bygge videre pa allmennlererutdanningen?

o Jfr. delrapport 1, s. 5: Er den valgte strategien hensiktsmessig for & bygge opp et sys-
tem for kompetanseheving? Det er grunn til 4 sperre om oppfelgingsmodellen kan
tenkes realisert utenom prosjektet, og om en slik modell egner seg for oppfelging av
nyutdannede leerere generelt.

e Hvilke erfaringer har prosjektledelsen fra hagskolen gjort i dette prosjektet? Hva har
man leert og hvilke perspektiver finnes framover?

e Hvordan stiller deltakerkommunene seg til en fortsettelse av oppfelging av nyutdan-
nede lerere etter at prosjektet er avsluttet?
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Prosjektet ”Veiledning av nyutdanna leerere”

LOKAL VEILEDER

Takk for at du vil svare pa noen spersmal angaende dine erfaringer som lokal veileder 1
prosjektet.

1. Hva var bakgrunnen for at du tok pa deg oppgaven som veileder for den nyutdanna?
Var det spesielle grunner til at du mente dette kunne vzere en interessant oppgave?

2. Hvordan har du oppfattet rollen som lokal veileder? Pa hvilken méate har oppgaven
blitt klarlagt med prosjektledelsen?

3. Har oppfatningen av rollen som lokal veileder endret seg i lopet av perioden
prosjektet har pagatt? I tilfelle ja, pa hvilken méate?
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4. Hva mener du om teorigrunnlaget prosjektet bygger pa (Handal og Lauvas
veiledningsstrategi) sett i forhold til prosjektets malsettinger (@ legge grunnlag for en
yrkespraksis som bygger videre pa allmennleererutdanningen og som involverer
teoretiske og praktiske refelksjoner over skolehverdagen)?

F.eks.

a) ferer metodikken til refleksjon over egen praksis?

B) hvilke faktorer i metodikken virker mest understettende for praksisutviklingen til
den nyutdanna?

5. Kan du i korte ordelag si noe om utviklingen du mener den nyutdanna har
gjennomgatt som lzerer i perioden, og hva mener du prosjektet har bidratt med?

6. Tror du at arbeidsformen som det er lagt opp til har noe for seg i norsk grunnskole
(uten at dette er et eget prosjekt)?

7. Er det noen forutsetninger som etter din oppfatning er viktigere enn andre for at en
slik strategi kan utvikle laererprofesjonalitet?

Ase Streitlien/Heike Speitz
Telemarksforsking-Notodden



8. Hyvilke utbytte mener du at
a) du selv har hatt av a delta i prosjektet?
b) skolen hvor du og den nyutdanna arbeider?

9. Hva mener du har fungert bra/mindre bra i organiseringen av prosjektet?
a) IKT-basert kommunikasjon
b) oppleeringen i veiledningsstrategi
¢) gruppesamlinger/gruppeveiledning
d) individuell veiledning
e) annet

10. Andre kommentarer?
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