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Forord

Denne undersgkelsen ble laget pd oppdrag fra Radet for
Drammensregionen. Hensikten har vaert 4 avdekke hvordan naeringslivet
vurderer ulike forhold i lokalmiljpet, hva de synes er viktig for utvikling av

virksomhetene, og i hvilken grad de er tilfreds med de ulike forholdene.

Bedriftenes holdning til ulike forhold i lokalmiljpet vil vaere en verdifull

bakgrunn for a definere lokale naeringsutviklingsstrategier.

Undersgkelsen ble giennomfegrt i tidsrommet februar-mars 2010. Hanna
Storm og Knut Vareide ved Telemarksforsking har skrevet rapporten. Hanna

Storm har vaert prosjektleder.

Hanna Storm

Forsker
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Sammendrag

Denne undersekelsen oppsummerer svarene fra 350 bedrifter i Drammensregionen.
Formalet var a undersoke bedriftenes holdning til sine lokale omgivelser og lokali-

seringsbetingelser. De forholdene som bedriftene i regionen var mest opptatt av var
bredbandstilknytning, nerhet til kunder/marked og attraktivitet som bosted. Dette

var ogsa de samme tre faktorene som bedriftene var mest forneyde med.

Av transportinfrastruktur er vei det viktigste. Jernbane, flyplass og havnetilknyt-
ning blir tillagt liten betydning. Tradisjonelle tiltak som tilgang pa kapital, offentlig
statte, tilgang pa radgivning og FoU og nzerhet til universitet/hagskole blir ogsa
ansett som av mindre betydning. Av sterre betydning er naerhet og tilgang til mar-
ked, tjenester, leveranderer og samarbeidende bedrifter. Sosiale forhold som lege,

barnehage og sykehus er ogsa ansett som viktig, det samme er tilgang pa kvalifisert

arbeidskraft.

Vi har kalt forholdene der det er stor forskjell mellom hvordan bedriftene vektleg-
ger betydning og tilfredshet for kritiske faktorer. Dette er forhold som bedriftene
anser som rimelig viktige, men er lite tilfredse med, og er forhold som det ber settes
ekstra fokus pa. Sterst misforhold mellom tilfredshet og betydning var det for evne

til 4 arbeide for gode rammebetingelser og god forstaelse for bedriftenes situasjon.

Det var flere alternativ innen kommunalt neringsarbeid som skilte seg negativ ut
med lav tilfredshet. Av alternativene her var bedriftene aller minst forned med evne
til & bista eskonomisk ved utviklingstiltak og til & drive lobbyvirksomhet overfor

sentrale myndigheter.

Av kommunale tjenester var bedriftene mest forneyd med tjenester som barnehage-
tilbud, legetilbud, fritidstilbud og kulturtilbud. Det de var minst forneyd med var

behandling av reguleringsplaner og behandling av byggesoknader.

Alt i alt var flertallet av bedriftene forneyd med hvordan deres kommune tilfreds-
stiller de lokaliseringskrav bedriften har. De fleste ville ogsa anbefale andre bedrif-
ter 4 lokalisere seg i kommunen. Fa anser derimot kommunen som en stottende

faktor for utviklingen av sin bedrift.
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Resultatene ble sammenlignet for mindre og sterre bedrifter med hensyn til antall
ansatte, bedriftene med fem ansatte eller mer var mest opptatt av de fleste forhold,
blant annet ved 4 vaere opptatt av tilgang pa arbeidskraft, bokvaliteter, transport-

forhold og ulike former nzringsarbeid.

Noen av sporsmalene ble ogsa analysert kommunevis. Mange av kommunene var

opptatt av de samme forholdene, men skilte seg noe fra hverandre nar det gjaldt

tilfredshet.

En tilsvarende undersokelse ble gjennomfert i Grenland i 2008, og resultatene fra
denne undersokelsen ble sammenlignet med resultatene fra Drammensregionen.
Hovedresultatene i de to undersekelsene var rimelig like, men bedriftene i Grenland
var noe mer opptatt av visse faktorer og mer tilfreds med de fleste faktorene. Be-
driftene i Grenland var jevnt over noe mer forngyde hvordan sin kommune tilfreds-

stiller deres lokaliseringskrav.
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1. Om undersgkelsen

Formalet med denne undersokelsen er a undersoke bedriftenes holdning til sine lo-
kale omgivelser og lokaliseringsbetingelser. De lokale omgivelsene er delt opp i fire

hovedgrupper:

- Generelle lokaliseringsbetingelser
- Infrastruktur
- Kommunal drift og service

- Lokalt nzringsarbeid

Innenfor hver av disse gruppene er det spurt hvor viktig de mener en rekke enkelt-
faktorer er for sin bedrift, og hvor forneyd de er med de samme forholdene. Det er
ogsa stilt spersmal om generell tilfredshet med lokaliseringen og vurdering av egen
kommune. Denne undersokelsen er utfort i Grenland tidligere, og resultatene fra

disse to regionene vil bli sammenlignet.

Sperreskjemaet er vist i vedlegg sist i denne rapporten.

1.1 Utvalg og svarprosent

Det ble sendt ut sporreskjema til 2228 bedrifter i Drammensregionen per post. Det-

te var bedrifter som hadde minst en ansatt i 2009.

Tabell 1: Antall sporreskjema og svar pd den postale undersokelsen.

Utsendte sporreskjema: 2228
Antall svar 295
Svarprosent 13,4

Utsendingen av sperreskjemaene ble organisert i hver enkelt kommune. Pa grunn

av dette, vet vi ikke helt hvor mange som kom i retur, men vi vet at minst 38 i kom
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tilbake pa grunn av at adressen var ukjent, virksomheten hadde opphert og ligne-

de. Dette gir en svarprosent pa 13,4.

Vi sendte ogsa ut undersekelsen pa e-post. Vi benyttet da e-postadresser som var
registrert pa virksomheter i regionen, uten noen sortering pa antall ansatte. Totalt

sendte vi ut sperreskjemaet til 1479 bedrifter per e-post.

Tabell 2: Antall sporreskjema og svar pd internettundersokelsen.

Utsendte sporreskjema: 1479
Antall svar 55
Svarprosent 4,5

266 av e-postene kom i retur. Dette var adresser som ikke eksisterte. Dette gir en
svarprosent pa 4,5. Av de andre adressene, vet vi lite om hvor mange som har
kommet frem til rette vedkommende. Mange av disse foretakene har antagelig liten

aktivitet, og flere av adressene er kanskje ikke i bruk.

Utvalget er ikke likt ved den postale og internettundersokelsen. Spersmalene var
like, men fremstillingen blir noe forskjellig. Derfor er det en viss fare for at det er
systematiske forskjeller i svarene til disse to gruppene av respondenter. Ved a sam-
menligne svarfordelingen, kom vi frem til at forskjellene ikke var pafallende store.
Vi valgte derfor a sla sammen svarene fra de to undersgkelsene. Slik undersokelsen

er utformet, vil svarene uansett bare vere en indikasjon pa de ulike forholdene.

Tabell 3 viser hvor store bedriftene som har svart er med hensyn til antall ansatte.
Her ser vi at det er flest sma og mellomstore bedrifter som har svart pa undersokel-

sen.

Tabell 3: Antall ansatte i bedriftene som har svart pd undersokelsen.

Antall ansatte

Over ti ansatte 91
Mellom fem og ti ansatte 89
Mellom to og fem ansatte 101
Under to ansatte 69
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Tabell 4 viser hvilke kommuner virksomhetene som har svart pa undersokelsen er
lokalisert. Flest virksomheter er lokalisert 1 Drammen, her har 67 svart. Klart faer-
rest svar har kommet fra Svelvik, med sine 24 svar. Dette gjenspeiler nzringslivets
storrelse i de ulike kommunene, der Drammen kommune har mange registrerte fo-
retak, mens Svelvik kommune har fa foretak. I Svelvik ble det sendt ut rundt 120

sporreskjema postalt, mens det ble sendt ut neermere 300 i Drammen.

Tabell 4: Svar fordelt pd kommune.

Kommune Antall
Drammen 67
Hurum 44
Lier 43
Nedre Eiker 38
Royken 42
Sande 42
Svelvik 24
Ovre Eiker 50
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2. Generelle
lokaliseringsbetingelser

Bedriftene ble presentert for en del generelle lokaliseringsbetingelser og ble bedt om
a gradere de ulike betingelsene i forhold til viktighet, og deretter 4 gi en karakter
hvor forneyde de var med disse forholdene. Respondentene ble bedt om & vurdere
dette pa en skala fra 0 til 6, der O var helt uviktig eller helt misforneyd, mens 6 var

mest viktig eller mest forneyd.

H Betydning M Tilfredshet

Neerhet til kunder/marked

Attraktivitet som bosted

Tilgang til kvalifisert arbeidskraft

Tilgang til varer og tjenester som bedriften har
behov for

Positiv profilering av egen kommune

Stimulerende naeringsmiljg

Leiepriser pa naringslokaler

Neerhet til samarbeidende bedrifter

Neerhet til leverandgrer

Tilgang til lanekapital fra finansinstitusjoner

Tilgang til spesialiserte
radgivingstjenester/FoU-miljg
Tilgang til kapital giennom offentlige tilskudd
oglan

Tilgang til kapital fra private investorer

Figur 1: Betydning av og tilfredshet med generelle lokaliseringsbetingelser. Laveste verdi er

0, hoyeste 6.
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Betydningen av de ulike lokaliseringsbetingelsene vises som rade sayler. De ulike
alternativene er i figuren rangert etter hvor hoyt virksomhetene i gjennomsnitt har
vektlagt disse faktorene. Neerhet til kunde/marked og attraktivitet som bosted ble
rangert som av storst betydning av lokaliseringsbetingelsene. Detter folger tilgang
til kvalifisert arbeidskraft, tilgang til varer og tjenester som bedriften har behov for

og positiv profilering av egen kommune.

De bla soylene viser hvor forneyd virksomhetene har vert med de samme forhol-
dene. Attraktivitet som bosted, naerhet til kunder/marked og tilgang til varer og
tjenester som bedriften har behov for er de lokaliseringsbetingelsene bedriftene 1
Drammensregionen er mest forneyd med. Ut i fra dette virker det som at bedriftene

pa mange mater er forneyde med lokaliseringen.

Av minst betydning var tilgang til kapital fra private investorer og tilgang til kapi-
tal gjennom offentlige tilskudd og lan. Heller ikke tilgang til spesialiserte radgiv-
ningstjenester/FoU-miljo er av serlig betydning. Dette kan kanskje tolkes som at

virksomhetene i stor grad klarer seg uten hjelp utenfra.

Avstand mellom verdi for betydning og tilfredshet kan si noe om hvor forneyde
bedriftene er med ulike forhold. Et positivt avvik betyr at bedriftene er mindre til-
fredse med et forhold sammenlignet med hvordan de har vektlagt betydningen av
det. Det er storst positivt avvik i for tilgang til kvalifisert arbeidskraft. Tilgang pa
kvalifisert arbeidskraft var vurdert som av stor betydning, men nar det gjelder til-
fredshet havner den bare litt over havveis pa skalaen. Det er nest storst avvik for
stimulerende nzringsmiljo og deretter leiepriser pa naringslokaler. Et negativt av-
vik betyr at bedriftene vektlagt betydningen mindre sammenlignet med hvor tilfreds
de er med et forhold. Dette kan indikere at det er forhold de er tilfreds med, men
har liten betydning for bedriften. Det er bare ett negativt avvik, og det er for til-

gang til kapital fra private investorer.

Sterre bedrifter kan tenkes 4 ha andre prioriteringer enn mindre bedrifter. Vi har
delt opp virksomhetene i to grupper etter antall ansatte, der bedrifter med fem an-
satte eller mer er betegnet som store bedrifter. I utvalget var det 155 bedrifter som

hadde fem ansatte eller mer, mens 170 hadde under fem ansatte.
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Tilgang til kvalifisert arbeidskraft Betydning
Tilfredshet
Nzerhet til kunder/marked Betydning
Tilfredshet

Tilgang til varer og tjenester som bedriften...
Tilfredshet
Attraktivitet som bosted Betydning
Tilfredshet

Positiv profilering av egen kommune...
Tilfredshet
Stimulerende naeringsmiljg Betydning
Tilfredshet
Leiepriser pa naeringslokaler Betydning
Tilfredshet

Nzrhet til samarbeidende bedrifter...
Tilfredshet
Nzerhet til leverandgrer Betydning
Tilfredshet

Tilgang til lanekapital fra...
Tilfredshet

Tilgang til kapital giennom offentlige...
Tilfredshet

Tilgang til spesialiserte...
Tilfredshet

Tilgang til kapital fra private investorer...
Tilfredshet

-1 0 1 2 3 4 5 6

Figur 2: Betydning (redt) og tilfredshet (blatt) med generelle lokaliseringsbetingelser for sma
og store bedrifter. Gjennomsnittlig skar for smd bedrifter er vist i lyse soyler, mens hele say-
len sammenlagt er gjennomsnittlig skar for store bedrifter. Differanse i skdr mellom sma og

store bedrifter er markert i mork farge og med tall.

Figur 2 er sortert etter hva de store bedriftene anser som av sterst betydning. Sey-
lene for betydning er markert i rodt, mens soylene for tilfredshet er markert i blatt.
Hver soyle er i tillegg delt i to. Den lyse delen er gjennomsnittstallene for mindre
bedrifter, mens den merke delen er differansen mellom gjennomsnittstallene for
sma og store bedrifter. Hele soylen sammenlagt tilsvarer derfor gjennomsnittstalle-
ne til store bedrifter. Stort sett vektlegger store bedrifter ulike forhold mer, sa diffe-

ransen er positiv, og vises til hayre for den lyse soylen. Men der differansen er ne-
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gativ vil den vises pa venstre side. Gjennomsnittverdiene for store bedrifter vil i dis-
se tilfellene vaere lavere enn den lyse soylen. Tallverdiene til differansen vises i figu-
ren, mens gjennomsnittsverdiene ma leses ut fra plasseringen pa den horisontale

aksen.

De store bedriftene er mest opptatt av tilgang til kvalifisert arbeidskraft, de tillegger
denne kategorien en skar pa hele 4,8. Det er naturlig at bedrifter med mange ansat-
te er mer opptatt av dette. Naerhet til kunder/marked, tilgang til varer og tjenester

som bedriften har behov for attraktivitet er videre forhold som er vektlagt.

Mindre bedrifter er mest opptatt av nzrhet til kunder/marked, attraktivitet som

bosted og tilgang til varer og tjenester som bedriften har behov for.

Det er storst differanse mellom sma og store bedrifter for betydningen av tilgang til
kvalifisert arbeidskraft. Deretter kommer positiv profilering av egen kommune og
nzerhet til leverander. Store bedrifter vektlegger stort sett alle forhold mer, det er
bare negativt avvik for to forhold; attraktivitet som bosted og leiepris pa naerings-

lokaler. For attraktivitet som bosted er differansen tilnaermet null.

Sma og store bedrifter rangerer de ulike lokaliseringsbetingelsene ganske likt nar
det gjelder tilfredshet. Bade store og sma bedrifter er mest tilfredse med attraktivi-
tet som bosted og naerhet til kunder/marked. De er ogsa minst tilfredse med tilgang
til kapital fra private investorer, gjennom offentlige tilskudd og lan og tilgang til
spesialiserte radgivingstjenester/FoU-miljo, men rekkefolgen er noe ulik. Store be-
drifter er mer tilfredse med alle forhold enn det sma bedrifter er. Det er storst diffe-
ranse i tilfredshet med tilgang til lanekapital fra finansinstitusjoner til spesialiserte

radgivingstjenester/FoU-miljo og til kapital gjennom offentlige tilskudd og lan.
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3. Infrastruktur

Bedriftene ble presentert for en del forhold knyttet til infrastruktur og ble bedt om
a gradere de ulike betingelsene i forhold til viktighet, og pd samme mate vurdere

hvordan de var forneyd med dette forholdet.

M Betydning M Tilfredshet

Bredbandstilknytning

Vegstandard

Strempriser

Transportstandard for varetransporter

Tilgjengelige nzeringsarealer

Buss

Neerhet til sykehus

Videregaende skoler

Jernbane

Neerhet til universitet eller hggskole

Flyplass

Havnetilknytning

Figur 3: Betydning av og tilfredshet med infrastruktur. Laveste verdi er 0, hoyeste verdi er
6.

Bredbéandstilknytning er det forholdet som er rangert som aller viktigst, deretter
kommer vegstandard og strempriser. Havnetilknytning og flyplass var ansett som
av aller minst betydning. Jernbane var ogsa av mindre betydning. Det samme var

nzrhet til universitet eller hogskole og videregaende skoler.

15
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Bredband var ansett som viktig, og det var ogsa av de forholdene som bedriftene
var mest forneyd med. Videregdende skoler og nzrhet til sykehus var ogsa noe

mange var tilfredse med.

Nar vi ser pa avvik mellom viktighet og tilfredshet, kan vi se at det er storst nega-
tivt avvik for vegstandard og deretter strempriser. Det tyder pa at dette er forhold
mange bedrifter er spesielt misforneyde med. Det som kanskje er mer overraskende
er at det er store negative avvik for blant annet havetilknytning, videregaende sko-
le, nzerhet til sykehus og jernbane. Ogsa buss og nzrhet til universitet eller haysko-
le har positive avvik. Disse ble til dels rangert av liten betydning, men dette er for-
hold som mange allikevel er rimelig tilfredse med. Dette kan tolkes som at mange
er forneyd med disse forholdene, men at de ikke anses ikke som av spesiell betyd-

ning for driften av virksomheten.

Store bedrifter vurderer betydning av og tilfredshet med infrastruktur noe ulikt.
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Bredbandstilknytning Betydning
Tilfredshet

Vegstandard Betydning
Tilfredshet

Strgmpriser Betydning
Tilfredshet

Transportstandard for varetransporter-...
Tilfredshet

Tilgjengelige naeringsarealer Betydning
Tilfredshet

Buss Betydning

Tilfredshet

Videregdende skoler Betydning
Tilfredshet

Neerhet til sykehus Betydning
Tilfredshet

Jernbane Betydning

Tilfredshet

Narhet til universitet eller hggskole...
Tilfredshet

Flyplass Betydning

Tilfredshet

Havnetilknytning Betydning
Tilfredshet

Figur 4: Betydning (redt) og tilfredshet (blatt) med infrastruktur for sma og store bedrifter.
Gjennomsnittlig skir for sma bedrifter er vist i lyse sayler, mens hele saylen sammenlagt er
gjennomsnittlig skar for store bedrifter. Differanse i skar mellom sma og store bedrifter er

markert i merk farge og med tall.

Ogsa her ser vi at store bedrifter er bide mer opptatt og mer tilfredse med de fleste
forhold. De store bedriftene er mer opptatt av neerhet til universitet eller hoyskole

og videregdende skole. Det kan ha sammenheng med at de er mer oppatt av tilgang
pa arbeidskraft, som vi tidligere sd. De er ogsa mer opptatt av vegstandard, buss og

andre transportforhold.

Store bedrifter er ogsa noe mer forneyde med en rekke forhold, blant naerhet til

universitet og hayskole, nerhet til sykehus og buss.
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4. Kommunale tjenester

Bedriftene ble presentert for en del forhold knyttet til kommunale tjenester som de

ble bedt om & gradere etter betydning og deretter hvor forneyd de var med dette
forholdet.

B Viktighet m Tilfredshet

Generelt serviceniva i kommunen

Serviceniva i teknisk etat

Kommunale avgifter

Behandling av reguleringsplaner

Behandling av byggesgknader

Legetilbud

Eiendomsskatt

Barnehagetilbud

Fritidstilbud

Kulturtilbud

Tilgjengelige boligtomter

Figur 5: Betydning av og tilfredshet med kommunale tjenester. Laveste verdi er 0, hayeste

verdi er 6.

De forholdene som bedriftene ansd var av mest betydning var generelt serviceniva i
kommunen, serviceniva i teknisk etat og kommunale avgifter. Deretter kommer
behandling av reguleringsplaner og behandling av byggesoknader. Det de er minst
opptatt av er tilgjengelige boligtomter, kulturtilbud, fritidstilbud og barnehagetil-
bud.
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Virksomhetene er mest forneyd med barnehagetilbud, legetilbud, fritidstilbud og

kulturtilbud. Dette var de samme forholdene som ble rangert av minst betydning.

Det er storst negativt avvik for barnehagetilbud, kulturtilbud og fritidstilbud. Til-
gjengelige boligtomter og legetilbud har ogsa negative avvik. Dette tyder pa at det
ikke nedvendigvis er avgjerende for driften, men mange er forneyde med disse til-

budene privat.

Det virksomhetene er minst forneyde med er behandling av reguleringsplaner,
kommunale avgifter og behandling av byggesoknader. Det er storst positivt avvik
for generelt serviceniva i kommunen, kommunale avgifter og behandling av regule-

ringsplaner.

Figur 6 viser hvordan store og sma bedrifter vektlegger de kommunale tjenestene.

Generelt serviceniva i kommunen...
Tilfredshet
Serviceniva i teknisk etat  Betydning
Tilfredshet
Behandling av reguleringsplaner  Betydning
Tilfredshet
Kommunale avgifter Betydning
Tilfredshet
Behandling av byggespknader Betydning
Tilfredshet
Barnehagetiloud Betydning
Tilfredshet
Legetilbud Betydning
Tilfredshet
Eiendomsskatt Betydning
Tilfredshet
Fritidstilboud Betydning
Tilfredshet
Tilgjengelige boligtomter Betydning
Tilfredshet
Kulturtiloud Betydning
Tilfredshet

Figur 6: Betydning (redt) og tilfredshet (bldtt) med kommunale tjenester for sma og store
bedrifter. Gjennomsnittlig skar for sma bedrifter er vist i lyse soyler, mens hele soylen sam-
menlagt er gjennomsnittlig skadr for store bedrifter. Differanse i skar mellom sma og store

bedrifter er markert i mork farge og med tall.
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Store bedrifter er mer opptatt av barnehagetilbud og tilgjengelige boligtomter. De
er ogsa mer tilfredse med tilgjengelige boligtomter. Det kan vere private grunner til
dette, men kanskje tar de ogsa mer hensyn til bokvaliteter for sine ansatte og ser
dette i sammenheng med rekruttering av arbeidskraft. De store bedriftene er ogsa
mer opptatt av behandling av reguleringsplaner og byggesoknader. De er ogsa rela-
tivt sett mer tilfredse, eller mindre utilfredse med, behandling av byggesoknader og

reguleringsplaner og kommunale avgifter.
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5. Naringsarbeid

Bedriftene ble presentert en del forhold knyttet til kommunalt og interkommunalt
naeringsarbeid, og ble sd bedt om & gradere de ulike betingelsene etter betydning og

deretter hvor forneyd de var med disse forholdene.

M Betydning M Tilfredshet

God forstaelse for bedriftenes situasjon

Positiv profilering og markedsfgring av
kommunen/regionen

Evne til 3 arbeide for gode rammebetingelser

Faglig kompetanse i naeringsapparatet

Evne til & nettverksbygging mellom bedrifter

Evne til nettverksbygging mellom politikere
og naeringslivet
Evne til & fa til samarbeid mellom
kommunene i regionen

Evne til 4 bista skonomisk ved utviklingstiltak

Evne til & drive lobbyvirksomhet overfor
sentrale myndigheter

Figur 7: Betydning av og tilfredshet med kommunalt og interkommunalt nzeringsarbeid.

Laveste verdi er 0, hoyeste verdi er 6.

Av mest betydning for bedriftene i Drammensregionen var god forstaelse for be-
driftenes situasjon og positiv profilering og markedsfering av kommunen/regionen.
Deretter folger evne til 4 arbeide for gode rammebetingelser og faglig kompetanse i
naeringsapparatet. Det som hadde minst betydning var evne til 4 drive lobbyvirk-
somhet overfor sentrale myndigheter og evne til a bista skonomisk ved utviklings-

tiltak.

Det er pafallende at alle kategoriene ble rangert under middels pa skalaen for til-

fredshet. Positiv profilering og markedsfering av kommunen/regionen ble rangert

[\
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hoyest, men verdien var bare 2,9. Aller minst forned var bedriftene med evne til a
bistd eskonomisk ved utviklingstiltak og til a drive lobbyvirksomhet overfor sentrale
myndigheter. Det er positivt avvik for alle kategoriene, og storst avvik er det for
evne til 4 arbeide for gode rammebetingelser og god forstaelse for bedriftenes situa-
sjon. Selv om dette kan tyde pa at bedriftene er generelt lite forneyd med nzrings-
arbeidet i kommunen, er dette en rimelig utbredt holdning i naringslivet. Den
samme tendensen ble vist da undersokelsen ble foretatt i Grenland, og antagelig vil

mensteret vaere likt mange andre steder i Norge.

Det er minst avvik for evne til 4 f4 til samarbeid mellom kommunene i regionen og
til 4 drive lobbyvirksomhet overfor sentrale myndigheter. Dette var derimot av de

forholdene som bedriftene var minst oppatt av.

Nar det gjelder betydning av og tilfredshet med kommunalt og interkommunalt

naeringsarbeid, er store bedrifter generelt mer opptatt av og mer forneyd med alle

forholdene.
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God forstaelse for bedriftenes situasjon...

Tilfredshet

Positiv profilering og markedsfgring av...

Tilfredshet

Evne til 4 arbeide for gode...

Tilfredshet

Faglig kompetanse i naeringsapparatet...

Tilfredshet

Evne til nettverksbygging mellom politikere...

Tilfredshet

Evne til & nettverksbygging mellom...

Tilfredshet

Evne til 8 drive lobbyvirksomhet overfor...

Tilfredshet

Evne til 3 fa til samarbeid mellom...

Tilfredshet

Evne til 3 bista gkonomisk ved...

Tilfredshet

Figur 8: Betydning (redt) og tilfredshet (blatt) med kommunalt neeringsarbeid for sma og
store bedrifter. Gjennomsnittlig skar for sma bedrifter er vist i lyse soyler, mens hele soylen
sammenlagt er gjennomsnittlig skdr for store bedrifter. Differanse i skar mellom sma og

store bedrifter er markert i mork farge og med tall.

De store bedriftene er mer opptatt av positiv profilering og markedsfering av
kommunen/regionen, evne til nettverksbygging mellom politikere og neeringslivet

og evne til a drive lobbyvirksomhet overfor sentrale myndigheter, samt en rekke

andre forhold.

De er ogsa mer forneyd med alle punktene, og spesielt nar det gjelder evne til 4 bis-
ta okonomisk ved utviklingstiltak, til 4 fa til samarbeid mellom kommunene i regi-

onen og positiv markedsforing av kommunen/regionen.

Dette kan tyde pa at store bedrifter er mer direkte berort av slike forhold, og at te-

maene faller mer utenfor de sma bedriftenes hverdag.
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6. Samlet vurdering av
Drammensregionen som
lokaliseringssted

Bedriftene ble bedt om & gi en samlet vurdering av hvor godt Drammensregionen

tilfredsstiller de lokaliseringskrav som virksomheten har.

Sveert darlig;
2,1%

Darlig; 7,6 %

Middels; 22,6 %

Bra; 42,2 %

Figur 9: Samlet vurdering av i hvor godt kommunene i Drammensregionen tilfredsstiller

virksomhetenes lokaliseringskrav. N=341

Flertallet av bedriftene er forneyd med hvordan kommunen tilfredsstiller de lokali-
seringskrav bedriften har, 42 prosent anser den som ”bra” og 26 prosent anser den
som ”meget bra”. 23 prosent er “middels” tilfreds, mens det kun étte og to prosent

som vurderer at stedet tilfredsstiller deres lokaliseringskrav ”darlig” og ”svert dar-

»

lig”.
Bedriftene ble sa spurt om de vil anbefale andre bedrifter a lokalisere seg i kommu-
nen. Svaralternativene var:

- Ja, istor grad

- Ja, til en viss grad

- Verken enten eller
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- Nei, i liten grad
- Nei, ikke i det hele tatt

Nei, ikke i det
hele tatt; 4,9 %

Nei, i liten grad;
10,1%

Vet ikke; 2,9 %

Verken enten
eller; 20,0 %

Figur 10: Vil de anbefale andre bedrifter 4 lokalisere seg i kommunen? N=345

De fleste har oppgitt at de vil anbefale andre bedrifter a lokalisere seg i kommunen.
39 prosent vil til en viss grad anbefale det, mens 23 prosent vil i stor grad anbefale
det. 10 prosent vil i liten grad anbefale det, mens 5 prosent vil ikke i det hele tatt
anbefale andre bedrifter a lokalisere seg i kommunen. 20 prosent vil verken enten

eller anbefale det.

I figur 11 kan vi se hvordan store og sma bedrifter skiller seg fra hverandre nar det

gjelder disse sporsmalene.
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45 %

40 %
35%

30%

25%
20%

15%

10%
5%

0%

Meget bra Bra Middels Darlig Sveert darlig

Figur 11: Samlet vurdering av lokalisering for sma og store bedrifter.

Sma og store bedrifter skiller seg ikke stort i fra hverandre nar det gjelder hvor for-
noyde de er med sin lokalitet, men en storre andel store bedrifter er veldig forneyd,

mens relativt flere av de mindre er passe forneyd.

45 %

39,6 %8,9 %
40 % W Store

35%
30%

B Sma

24,0 %

25%
20% -
15% -
10% -
5% -

21,4 %
8,6 %

0% -

Ja,istorgrad Ja,til enviss Verken enten Nei, i liten grad Nei, ikke i det
grad eller hele tatt

Figur 12: Om sm4 og store bedrifter vil anbefale andre 4 lokalisere seg i kommunen.

[ figur 12 ser vi ogsa at det ikke er store forskjeller, men store bedrifter vil i noe

storre grad anbefale andre bedrifter og lokalisere seg i kommunen.
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7. Kontakt med og vurdering
av kommunen

Bedriftene ble spurt om hvorvidt de hadde vert i kontakt med enkelte av kommu-
nenes servicefunksjoner. Det ble konkret spurt om de hadde vert i kontakt med
kommunens nzringssjef eller neringskonsulent, kommunens tekniske etat og
kommunens servicetorg. I tillegg kunne de opplyse om andre de hadde vert i kon-

takt med.

Kommunens naeringssjef eller
naeringskonsulent

Kommunens tekniske etat 210

Kommunens servicetorg 189

0 50 100 150 200 250

Figur 13: Antall som har vert i kontakt med enkelte av kommunens servicefunksjoner.

Flest hadde vert i kontakt med kommunens tekniske etat. 210 stykker oppgav det-
te, noe som utgjor omtrent 60 prosent av utvalget. 189, eller omtrent 33 prosent av
utvalget, hadde veert i kontakt med kommunenes servicetorg. 114 hadde veert i
kontakt med kommunens nzringssjef eller naringskonsulent. Flere opplyste om at
de hadde vert i kontakt med ordferer og/eller radmann. Mange oppgav at de had-
de vert i kontakt med ulike politikere utover ordferer, som kommunestyret, ulike
utvalg og politiske gruppeledere. Av andre administrative funksjoner og stillinger
ble det nevnt blant annet skonomisjef, kultursjef, byggesak og skatteetat. Flere
nevnte ogsa nzringsrad og NAV. Enkelte nevnte mer spesifikke type stillinger og

etater innen kultur, miljo, helse og sosial, samt skole og barnehage.

Det siste spersmalet i sperreskjemaet var om de vurderte kommunen som en stot-
tende faktor for utviklingen av sin bedrift. Alternativene gikk ogsa her fra ”Ja, i

stor grad” til ”Nei, ikke i det hele tatt”.

(O8]
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Vet ikke; 2,3 % Ja, i stor grad;

52%

Verken enten
eller; 20,6 %

Figur 14: Vurderer de kommunen som en stattende faktor for utviklingen av sin bedrift?

N=345

Figur 14 viser et interessant resultat; fa anser kommunen som en stottende faktor.
Bare fem prosent har oppgitt at de i stor grad vurderer kommunen som en stotten-
de faktor, mens 21 prosent vurderer at den til en viss grad er det. 24 prosent har
oppgitt at de i liten grad vurderer kommunen som en stottende faktor, mens 26

prosent mener den ikke i det hele tatt er det.

Vi har tidligere sett at store og mindre bedrifter skiller seg fra hverandre, og vi er

interesserte 1 4 vite om dette ogsa gjelder her.
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35% 32,1%

M Store

30%

B Sma

25%

20%

15%

10 %

5%

0%
Ja,istorgrad Ja,tilenviss Verken enten Nei, i liten grad Nei, ikke i det
grad eller hele tatt

Figur 15: Hvordan sma og store bedrifter vurderer kommunen som en stottende faktor for

utviklingen av sin bedrift.

Riktignok ser vi her at storre bedrifter er jevnt over mer positive. En spesielt stor
andel av de mindre bedriftene mener kommunen ikke er en stottende faktor i det

hele tatt.
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8. Kritiske forhold

Av alle betingelsene knyttet til generelle lokaliseringsforhold, infrastruktur, kom-
munale tjenester og naeringsarbeid, hvilke anser bedriftene som kritiske? Kritiske
forhold vil veere betingelser som bedriftene anser som viktige, men som de mindre

utilfreds med. Dette ber vaere forhold som det settes ekstra fokus pa.

B Betydning M Tilfredshet

—  Evne til  arbeide for gode rammebetingelser
~ God forstaelse for bedriftenes situasjon
) Vegstandard
< Strgmpriser
n Faglig kompetanse i naeringsapparatet
© Generelt serviceniva i kommunen
~ Kommunale avgifter
0 Behandling av reguleringsplaner
o Evnetil 3 bistd gkonomisk ved utviklingstiltak
o Evne til nettve;l;s::egﬂgri}r;g;“rc:tllom politikere

Figur 16: Kritiske forhold, rangert etter storst avvik mellom betydning og tilfredshet.

Figur 16 viser de mest kritiske forholdene, rangert etter differanse mellom betyd-
ning og tilfredshet. De forholdene det var storst differanse mellom betydning og
tilfredshet i prosentpoeng var evne til 4 arbeide for gode rammebetingelser og god
forstaelse for bedriftenes situasjon. Dette var forhold som bedriftene ansa som ri-
melig viktige, men var lite tilfredse med. Det var flere alternativ innen kommunalt
naeringsarbeid som skilte seg negativ ut, det var pa dette omradet det var flest nega-
tive avvik. Innen infrastruktur skiller vegstandard og strempriser seg ut, og innen
kommunale tjenester skiller generelt serviceniva i kommunen, kommunale avgifter

behandling av reguleringsplaner seg ut.
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9. Kommunevise resultater

Vi har for hver enkelt kommune sett pa hvilke faktorer som bedriftene er mest for-
noyd med, hvilke forhold som blir rangert som mest viktig og hva som virker som
de kritiske forholdene. Dette gjor vi ved a se pa hvilke ti faktorer som rangeres
overst av alle faktorene i sporsmalene om generelle lokaliseringsfaktorer, infra-
struktur, kommunale tjenester og kommunalt nzringsarbeid. Vi har ogsa sett pa

den generelle vurderingen av kommunen.

9.1 Drammen

67 av respondentene var fra Drammen.

1

Bredbandstilknytning
Naerhet til kunder/marked

Tilgang til kvalifisert arbeidskraft
Attraktivitet som bosted

Vegstandard

Leiepriser pa nzeringslokaler

Positiv profilering og markedsfgring av...

God forstdelse for bedriftenes situasjon

Stimulerende nzeringsmiljg

10/9|8(7|6|5(4|3]|2

Positiv profilering av egen kommune

Figur 17: Forhold som rangeres som viktigst i Drammen.

Bredbandstilknytning, narhet til kunder/marked og tilgang til kvalifisert arbeids-
kraft er de forholdene som bedriftene i Drammen rangerer som viktigst. Deretter
kommer attraktivitet som bosted, vegstandard og leiepriser pa naringslokaler.
Nummer syv og ti er til forveksling like. Nr syv, positiv profilering og markedsfo-
ring av kommunen/regionen, var et sporsmalsalternativ under kommunalt naerings-
arbeid, mens nummer ti, positiv profilering av egen kommune, var alternativ under

generelle lokaliseringsfaktorer.
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10

— Positiv profilering av kommunen
~N Neerhet til sykehus
) Bredbandstilknytning
< Attraktivitet som bosted
n Neerhet til kunder/marked
© Videregdende skoler
~  Positiv profilering og markedsfgring av...
e Tilgang til varer og tjenester som...
o) Kulturtilbud
Havnetilknytning
0 1 2 3 4

Figur 18: Forhold som rangeres som av starst tilfredshet i Drammen.

5 6

Bedriftene i Drammen er mest forneyd med profilering av egen kommune, naerhet
til sykehus og bredbandstilknytning. Av de ti forholdene som ble rangert som vik-
tigst, blir fem forhold ogsa rangert blant de ti forholdene som bedriftene er mest
forneyde med. Disse er bredband, attraktivitet som bosted, narhet til kun-
der/marked, positiv profilering og markedsforing av kommunen/regionen og positiv

profilering av egen kommune.

— God forstaelse for bedriftenes situasjon
~ Vegstandard
on  Evne til 3 arbeide for gode rammebetingelser
< Leiepriser pa naeringslokaler
Ln Strempriser
© Tilgang til kvalifisert arbeidskraft
~ Generelt serviceniva i kommunen
) Kommunale avgifter
o Faglig kompetanse i naeringsapparatet
S Bredbandstilknytning
0 0,5 1 1,5 2 2,5 3

Figur 19: Kritiske forhold i Drammen.

Figur 19 viser de mest kritiske forholdene i Drammen. Seylene i figuren viser diffe-

ransen mellom betydning og tilfredshet, der det storste positive avviket betyr at det
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er storst avstand mellom hvordan et forhold blir rangert av betydning og tilfredshe-
ten med det samme forholdet. For Drammen sin del, er det storst misforhold mel-
lom forstaelse av bedriftenes situasjon, vegstandard og evne til 4 arbeide for gode
rammebetingelser. Tilgang til kvalifisert arbeidskraft, vegstandard, leiepriser pa
nzeringslokaler, god forstaelse for bedriftenes situasjon og bredbandstilknytning er
av forholdene som bedriftene rangerte som mest viktige. Bredbandstilknytning var
ogsa av de forholdene som bedriftene var mest fornoyde med, men det var altsa

fortsatt en stor avstand til hvordan de vektla betydningen av forholdet.

Darlig; 6,1 %

Middels;
12,1%

Bra; 56,1 %

Figur 20: Samlet vurdering av Drammen som lokaliseringssted. N=66

Figur 20 viser at et stort flertall av bedriftene er forneyde med hvordan Drammen
tilfredsstiller deres lokaliseringskrav. 56 prosent vurderer at Drammen tilfredsstiller
lokaliseringskravene bra, mens 26 prosent vurderer det som meget bra. Bare 6 pro-
sent, eller atte bedrifter, vurderer det som darlig. Ingen har oppgitt at kommunen

tilfredsstiller deres lokaliseringskrav sveert darlig.

P4 spersmalet om de vil anbefale andre bedrifter 4 lokalisere seg i kommunen, sa
32 prosent at de i stor grad vil det, mens 41 prosent vil til en viss grad gjore det. 9
prosent har svart at de i liten grad vil anbefale det, og to prosent, eller en bedrift,
oppgav at den ikke ville anbefale det i det hele tatt. 17 prosent har svart at de ver-

ken enten eller vil anbefale det.

O8]
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Vet ikke; 4,6 %

Verken enten
eller; 21,5%

Figur 21: Vurdering av Drammen kommune som stottende faktor.

Figur 21 viser i hvilken grad Drammensbedriftene vurderer kommunen som en

stottende faktor, svarer 29 prosent at det til en viss grad gjor det, men ingen svarer
at de i stor grad gjor det. 18 prosent oppgav at de i liten grad vurderer kommunen
som stattende, og 26 prosent at de vurderer det i liten grad. 22 prosent svarer ver-

ken enten eller.
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9.2 Hurum

[ Hurum var det 44 bedrifter som har svart pa undersokelsen.

— Bredbandstilknytning

~ Neerhet til kunder/marked

Attraktivitet som bosted

Serviceniva i teknisk etat

1n God forstaelse for bedriftenes situasjon

© Strgmpriser
~ Kommunale avgifter
0 Positiv profilering av kommunen
o) Generelt serviceniva i kommunen
S Vegstandard

o
[y
N
w
N
(0]
[e)]

Figur 22: Forhold som rangeres som viktigst i Hurum.

De forholdene som bedriftene i Hurum rangerer som av sterst betydning er bred-
bandstilknytning, naerhet til kunder/marked og attraktivitet som bosted. Deretter

kommer serviceniva i teknisk etat, god forstdelse for bedriftenes situasjon og

strompriser.
— Barnehagetilbud
~ Neerhet til kunder/marked
o Bredbandstilknytning
< Attraktivitet som bosted
n Eiendomsskatt
© Legetilbud
~ Neerhet til leverandgrer
) Tilgang til kvalifisert arbeidskraft
o Tilgang til varer og tjenester som bedriften...
S  Tilgang til lanekapital fra finansinstitusjoner
0 1 2 3 4 5

Figur 23: Forhold som rangeres som av sterst tilfredshet i Hurum.
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De forholdene bedriftene i Hurum er mest forneyde med er barnehagetilbud, naer-
het til kunder/marked og bredbandstilknytning. Bade bredband og naerhet til kun-
der og marked var noe som bedriftene rangerte som mest viktige. Det samme var

attraktivitet som bosted.

Generelt gir bedriftene i Hurum de fleste forhold lave skar pa tilfredshet.

— Vegstandard
~ Serviceniva i teknisk etat
o Behandling av reguleringsplaner

< Evnetil & arbeide for gode rammebetingelser

n Positiv profilering av kommunen

Generelt serviceniva i kommunen

Behandling av byggesgknader

Faglig kompetanse i neeringsapparatet

Evne til & bista skonomisk ved utviklingstiltak

109 |8 |7 |6

Videregdende skoler

Figur 24: Kritiske forhold i Hurum.

Det forholdet som det klart er storst avstand mellom betydning og tilfredshet er
vegstandard. Et stykke etter kommer serviceniva i teknisk etat, behandling av regu-
leringsplaner og evne til 4 arbeide for gode rammebetingelser. Av forholdene pa
denne listen ble vegstandard, serviceniva i teknisk etat, positiv profilering av egen

kommune og generelt serviceniva i kommunen rangert som av de ti viktigste i figur

22.
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Middels; 25,6 %

Figur 25: Samlet vurdering av Hurum som lokaliseringssted.

Flertallet av bedriftene er fornoyde med hvordan Hurum tilfredsstiller deres lokali-
seringskrav. 40 prosent vurderer det som bra, og 26 prosent vurderer det som me-
get bra. Bare 9 prosent vurderer at kommunen tilfredsstiller lokaliseringskravene

darlig, mens ingen vurderer det som svaert darlig.

P4 sporsmalet om de vil anbefale andre bedrifter a lokalisere seg i kommunen, sier
15 prosent at de i stor grad vil det, mens 34 prosent vil til en viss grad gjere det.
Fem prosent svarer at de i liten grad vil anbefale andre bedrifter a lokalisere seg i
kommunen, og syv prosent svarer at de ikke vil anbefale det i hele tatt. Dette gjel-
der to og tre bedrifter. En ganske stor andel av utvalget, 32 prosent, svarer at de

verken enten eller vil anbefale det.
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Vet ikke; 2,3 % Ja, i stor grad;
) 6,3 %

Verken enten
eller; 15,9 %

Figur 26: Vurdering av Hurum kommune som stettende faktor.

14 prosent av bedriftene i Hurum vurderer kommunen til en viss grad som en stot-
tende faktor, og syv prosent gjor det i stor grad. Dette gjelder henholdsvis to og tre
bedrifter. 32 prosent oppgir at de i liten grad vurderer kommunen som stettende,
og 30 prosent mener kommunen i liten grad er det. 16 prosent svarer at de vurde-

rer kommunen som verken enten eller.
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9.3 Lier

43 bedrifter fra Lier har svart pa undersokelsen.

— Bredbandstilknytning

~ Neerhet til kunder/marked

Tilgang til kvalifisert arbeidskraft

< Evnetil & arbeide for gode rammebetingelser

n God forstaelse for bedriftenes situasjon
© Tilgang til varer og tjenester som bedriften...
~ Serviceniva i teknisk etat
00 Attraktivitet som bosted
o Vegstandard
= Strgmpriser

Figur 27: Forhold som rangeres som viktigst i Lier.

I Lier rangerer bedriftene bredbandstilknytning, neerhet til kunder/marked og til-
gang til kvalifisert arbeidskraft som mest viktig. Evne til 4 arbeide for gode ram-
mebetingelser, god forstaelse for bedriftenes situasjon og tilgang til varer og tjenes-
ter som bedriften har behov for er videre av de forholdene som Lierbedriftene

rangerer hoyest.
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10

— Attraktivitet som bosted
~ Neerhet til kunder/marked
) Bredbandstilknytning
<  Tilgang til varer og tjenester som bedriften...
n Naerhet til samarbeidende bedrifter
© Neerhet til leverandgrer
™~ Positiv profilering av kommunen
00 Serviceniva i teknisk etat
o) Legetilbud
Generelt serviceniva i kommunen
0 1 2 3 4

Figur 28: Forhold som rangeres som av sterst tilfredshet i Lier.

Aller mest forneyd er bedriftene med attraktivitet som bosted, nzerhet til kun-

der/marked og bredbandstilknytning. Alle disse var ogsa rangert blant de ti viktigs-
te forholdene. Tilgang til varer og tjenester som bedriften har behov for og generelt
serviceniva er ogsa av forhold som bedriftene er forneyd med og rangerer som vik-

tige.

10

—  Evne til 3 arbeide for gode rammebetingelser
~ God forstaelse for bedriftenes situasjon
o Tilgang til kvalifisert arbeidskraft
< Faglig kompetanse i naeringsapparatet
n Vegstandard
©0 Strgmpriser
~  Evnetil 3 bistd gkonomisk ved utviklingstiltak
) Kommunale avgifter
o Bredbandstilknytning
Evne til nettverksbygging mellom politikere...
0 0,5 1 1,5

’ ’

N

2,5 3

Figur 29: Kritiske forhold i Lier.
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De to forholdene det er storst misforhold mellom betydning og tilfredshet er evne
til 4 arbeide for gode rammebetingelser og god forstaelse for bedriftenes situasjon.
Begge disse var rangert som av de viktigste forholdene. Bredbandstilknytning, til-
gang til kvalifisert arbeidskraft, vegstandard og strempriser var ogsa rangert som
av stor betydning. Selv om bredbandstilknytning har et misforhold mellom betyd-

ning og tilfredshet, var det av forholdene bedriftene var mest fornoyde med.

Middels; 22,0 %

Bra; 48,8 %

Figur 30: Samlet vurdering av Lier som lokaliseringssted.

Figur 30 viser et opploftende resultat for Lier kommune. Ingen av bedriftene har
oppgitt at de mener stedet de er lokalisert darlig tilfredsstiller de lokaliseringskrav
virksomheten har. Hele 49 prosent mener stedet tilfresstiller lokaliseringskravene
bra, og 29 prosent meget bra. 22 prosent svarer at de mener stedet middels tilfreds-

stiller lokaliseringskravene.

P4 sporsmal om de vil anbefale andre bedrifter & lokalisere seg i kommunen, svarer
ogsa her et stort overtall at de vil gjore dette. 24 prosent svarte at de i stor grad vil
anbefale det, mens 52 prosent svarte at de til en viss grad vil gjore det. Bare to be-
drifter svarer negativt pa dette spersmalet, en svarer at den i liten grad vil anbefale
andre bedrifter a lokalisere seg i kommunen og en svarer at den ikke i det hele tatt
vil gjore det. 14 prosent svarer at de verken enten eller vil anbefale andre bedrifter

a lokalisere seg i kommunen.
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Vet ikke; 2,4 % Ja, i stor grad;

7,3%

1

Verken enten
eller; 24,4 %

Figur 31: Vurdering av Lier kommune som stottende faktor.

Til sammen vurderer 32 prosent av bedriftene i Lier kommunen som en stottende
faktor i utviklingen av sin bedrift, mens 41 prosent mener den ikke er det. 24 pro-

sent har svart at de verken enten eller vurderer kommunen som stettende.

9.4 Nedre Eiker

Utvalget av bedrifter fra Nedre Eiker som har svart bestar av 38 stykker.

— Bredbandstilknytning
~ Tilgang til kvalifisert arbeidskraft
) Leiepriser pa naringslokaler
< Neerhet til kunder/marked

v Tilgang til varer og tjenester som bedriften har...

God forstaelse for bedriftenes situasjon

Vegstandard

Transportstandard for varetransporter

Stimulerende naeringsmiljg

109 |8 |7 |6

Evne til & arbeide for gode rammebetingelser

Figur 32: Forhold som rangeres som viktigst i Nedre Eiker.
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Det som bedriftene i Nedre Eiker rangerer som mest viktig er bredbandstilknyt-
ning, tilgang til kvalifisert arbeidskraft og leiepris pa neringlokaler. Neerhet til
kunder/marked, tilgang til varer og tjenester som bedriften har behov for og god

forstdelse for bedriftenes situasjon er videre viktig.

— Bredbandstilknytning
~ Attraktivitet som bosted
™ Neerhet til kunder/marked
< Nzerhet til sykehus
n Buss

Eiendomsskatt

Tilgang til kvalifisert arbeidskraft

Tilgang til varer og tjenester som bedriften...

Barnehagetilbud

109 |8 |7 |6

Jernbane

Figur 33: Forhold som rangeres som av sterst tilfredshet i Nedre Eiker.

Det forholdet som bedriftene i Nedre Eiker er aller mest forneyde med er bred-
bandstilknytning, som ogsa var det forholdet som var rangert som mest viktig. At-
traktivitet som bosted og nerhet til kunder/marked er andre forhold som bedrifte-
ne er fornoyde med. Neaerhet til kunder/marked er sammen med tilgang til kvalifi-
sert arbeidskraft og tilgang til varer og tjenester som bedriften har behov for fakto-

rer som bedriftene er mest forneyd med og mener er viktige.
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— God forstaelse for bedriftenes situasjon
~  Evne til & arbeide for gode rammebetingelser
%) Tilgang til kvalifisert arbeidskraft
< Leiepriser pa naeringslokaler
n Strempriser
© Positiv profilering og markedsfgring av...
~ Faglig kompetanse i naeringsapparatet
) Vegstandard
o Evnetil a bistd gkonomisk ved utviklingstiltak
S Stimulerende naeringsmiljg

Figur 34: Kritiske forhold i Nedre Eiker.

De mest kritiske forholdene i Nedre Eiker er god forstaelse av bedriftenes situasjon,
evne til 4 arbeide for gode rammebetingelser og tilgang til kvalifisert arbeidskraft.
Flere av de kritiske faktorene var rangert som de ti viktigste faktorene; evne til a
arbeide for gode rammebetingelser, god forstaelse for bedriftenes situasjon, tilgang
til kvalifisert arbeidskraft, leiepriser pa naringslokaler, vegstandard og stimuleren-
de naeringsmilje. Tilgang til kvalifisert arbeidskraft var i ogsa av de faktorene som
bedriftene var mest forneyd med, men det var altsa fortsatt et avvik til hvordan de
vektla betydningen av forholdet. Pa plass nummer seks skal det stra profilering og
markedsforing av kommunen/regionen, som tilherte spersmalene om kommunalt

naeringsarbeid.
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Sveert darlig;
2,8%

Darlig; 2,8 %

Middels; 8,3 %

Figur 35: Samlet vurdering av Nedre Eiker som lokaliseringssted.

En stor andel av bedriftene i Nedre Eiker er forneyd med hvordan kommunen til-
fredsstiller sine lokaliseringskrav. 56 prosent svarer at stedet tilfredsstiller lokalise-
ringskravene bra, mens 31 prosent svarer at stedet tilfresstiller kravene meget bra.
Bare to bedrifter svarer negativt pa dette sporsmalet. 8 prosent, eller tre bedrifter,

svarer at stedet middels tilfredsstiller lokaliseringskravene virksomheten har.

P4 spersmalet om de vil anbefale andre bedrifter 4 lokalisere seg i kommunen, er
ogsa de fleste bedriftene positive. 24 prosent svarer at de i stor grad vil gjore det,
mens 46 svarte at de til en viss grad ville gjore det. Bare en bedrift har svart at de
ikke vil anbefale andre bedrifter a lokalisere seg i kommunen. 24 prosent har svart

at de verken enten eller vil anbefale det.
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Ja, i stor grad;
5,4%

Nei, ikke i det  vetikke; 2,7 %
hele tatt;
13,5%

Verken enten
eller; 32,4 %

Figur 36: Vurdering av Nedre Eiker kommune som stettende faktor.

Figur 36 viser hvordan svarene fordeler seg pa spersmalet om hvorvidt bedriftene i
Nedre Eiker vurderer kommunen som en stottende faktor. 24 prosent svarer posi-
tivt pa dette, mens 55 prosent svarer negativt. 32 prosent vurderer kommunen ver-

ken enten eller som en stottende faktor.

9.5 Roeyken

42 bedrifter fra Royken har svart pa undersokelsen.

— Bredbandstilknytning
~ Vegstandard
™ Naerhet til kunder/marked
< Generelt serviceniva i kommunen
n Attraktivitet som bosted
© Stregmpriser
~ Tilgang til kvalifisert arbeidskraft
0 Positiv profilering av kommunen
o Kommunale avgifter
S  Positiv profilering og markedsfgring av...
0 1 2 3 4 5

Figur 37: Forhold som rangeres som viktigst i Reyken.
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Det bedriftene i Royken rangerer som av storst betydning er bredbandstilknytning,
vegstandard og neerhet til kunder/marked. P4 de neste plassene kommer generelt
serviceniva i kommunen, attraktivitet som bosted og strompriser. Pa plass nummer
ti skal det sta positiv profilering og markedsfering av kommunen/regionen, som

horer til kategorien kommunalt naeringsarbeid.

— Bredbandstilknytning
~ Barnehagetilbud
™ Attraktivitet som bosted
< Legetilbud
n Tilgjengelige boligtomter
© Videregdende skoler
~  Generelt serviceniva i kommunen
00 Kulturtilbud
o Tilgjengelige neeringsarealer
S Nzrhet til kunder/marked
0 1 2 3 4 5 6

Figur 38: Forhold som rangeres som av sterst tilfredshet i Royken.

De forholdene som bedriftene i Royken er mest fornoyde med er bredbandstilknyt-
ning barnehagetilbud og attraktivitet som bosted. Av de forholdene som bedriftene
er mest forneyd med og rangerer som viktigst er bredbandstilknytning, attraktivitet

som bosted, generelt serviceniva i kommunen og nearhet til kunder/marked.
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— Vegstandard
~ Stregmpriser
%) Kommunale avgifter
< Positiv profilering og markedsfgring av...
n God forstaelse for bedriftenes situasjon
© Neerhet til kunder/marked

~  Evnetil 3 arbeide for gode rammebetingelser

00 Bredbandstilknytning

o Leiepriser pa naeringslokaler

10

Stimulerende naeringsmiljg

Figur 39: Kritiske forhold i Reyken.

Det som rangeres som det aller mest kritiske forholdet er uten sammenligning
vegstandard. Vegstandard hadde en gjennomsnittlig verdi pa 4,3 pa viktighet, men
bare 1,7 pa tilfredshet, og det blir en stor forskjell mellom hvordan bedrifter vekt-
legger betydning og tilfredshet. P4 de neste plassene et stykke etter kommer strom-
priser og kommunale avgifter. Nummer fire er positiv profilering og markedsforing

av kommunen/regionen.

Mange av de kritiske faktorene er blitt rangert som mest viktige. Dette gjelder
vegstandard, strempriser, kommunale avgifter, positiv profilering og markedsfo-
ring av kommunen/regionen, nzrhet til kunder/marked og bredbandstilknytning,.
To av de kritiske forholdene; nerhet til kunder/marked og bredband, er ogsa av

forholdene bedriftene er mest forneyde med.
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Sveert darlig;
2,4 %

Middels; 34,1 %

Figur 40: Samlet vurdering av Rayken som lokaliseringssted.

Relativt mange av bedriftene i Royken mener stedet de er lokalisert middels til-
fredsstiller deres lokaliseringskrav. Flertallet er likevel forneyde, 52 prosent mener
stedet tilfresstiller kravene bra eller meget bra. Kun 14 prosent, eller seks bedrifter,

svarer negativt pa dette spersmalet.

Da bedriftene ble spurt om de ville anbefale andre bedrifter 4 lokalisere seg i kom-
munen, svarte 22 prosent av Reykenbedriftene at de i stor grad ville gjore dette, og
34 prosent at de til en viss grad ville gjore dette. Ogsa pa dette sporsmalet svarte
fem stykker at de i liten grad ville gjore dette, og en svarte at den ikke ville anbefale
kommunen i det hele tatt. 27 prosent ville verken enten eller anbefale andre bedrif-

ter 4 lokalisere seg i kommunen.
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Vet ikke; 2,4 % Ja, i stor grad;

7,1%

1

Verken enten
eller; 16,7 %

Figur 41: Vurdering av Reyken kommune som stettende faktor.

Til sammen svarer 26 prosent av bedriftene i Royken at de vurderer kommunen
som en stottende faktor, mens 55 prosent svarer at de ikke gjor det. 17 prosent

vurderer kommunen verken enten eller som en stottende faktor.

9.6 Sande

42 bedrifter fra Sande har svart pa undersokelsen.

— Bredbandstilknytning

~ Attraktivitet som bosted

Strempriser

< Positiv profilering og markedsfgring av...

n Generelt serviceniva i kommunen

© Neerhet til kunder/marked

~ Neerhet til samarbeidende bedrifter

0 Serviceniva i teknisk etat

o Legetilbud

10

Tilgang til varer og tjenester som...

Figur 42: Forhold som rangeres som viktigst i Sande.
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De forholdene som bedriftene i Sande rangerer som viktigst er naerhet til kun-
der/marked, bredbandstilknytning og god forstdelse for bedriftenes situasjon. Pa de

neste plassene kommer strempriser, vegstandard og attraktivitet som bosted.

— Attraktivitet som bosted
~ Barnehagetilbud
™ Legetilbud
< Bredbandstilknytning

in Neerhet til kunder/marked

Videregaende skoler

Fritidstilbud

Eiendomsskatt

Jernbane

10/9 |8 |7 |6

Vegstandard

Figur 43: Forhold som rangeres som av sterst tilfredshet i Sande.

De forholdene som bedriftene i Sande er mest forneyde med er attraktivitet som
bosted, barnehagetilbud og legetilbud. Av de ti forholdene bedriftene er mest for-
noyd med, er faktorene narhet til kunder/marked, bredbandstilknytning, attraktivi-
tet som bosted, legetilbud og vegstandard ogsa rangert blant de ti viktigste faktore-

ne.
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— God forstdelse for bedriftenes situasjon

~N Strgmpriser

%) Evne til nettverksbygging mellom politikere...

< Behandling av reguleringsplaner

v Evne til & arbeide for gode rammebetingelser

© Neerhet til kunder/marked

™~ Stimulerende naeringsmiljg

00 Tilgjengelige naeringsarealer

o Behandling av byggesgknader

10

Evne til & nettverksbygging mellom bedrifter

Figur 44: Kritiske forhold i Sande.

De to mest kritiske forholdene i Sande var god forstdelse for bedriftenes situasjon
og strompriser. Det er disse forholdene det var storst avvik mellom betydning og
tilfredshet. Disse ble ogsa rangert blant forholdene av mest betydning. Det samme
ble behandling av reguleringsplaner og nzrhet til kunder/marked. Nerhet til kun-
der/marked var ogsa av forholdene bedriftene er mest forneyde med, men det er
altsa allikevel et avvik til hvordan de vektla betydningen av forholdet. P4 tredje-

plass i figur 44 er evne til nettverksbygging mellom politikere og naeringslivet.



NARINGSMONITOR FOR DRAMMENSREGIONEN

Sveert darlig;
7,3%

Darlig; 17,1 %

Middels; 19,5 %

Bra; 26,8 %

Figur 45: Samlet vurdering av Sande som lokaliseringssted.

Flertallet av bedriftene i Sande vurderer at kommunen tilfredsstiller deres lokalise-
ringskrav bra. 27 prosent av bedriftene har svart at stedet tilfredsstiller kravene
bra, mens 20 prosent har svart ”meget bra” pa dette spersmalet. 20 prosent mener
stedet middels tilfredsstiller lokaliseringskravene. 17 prosent mener stedet darlig
tilfredsstiller kravene, og 7 prosent, eller tre bedrifter, mener kommunen svert dar-

lig gjor det.

Da bedriftene i Sande ble spurt om de ville anbefale andre bedrifter a lokalisere seg
i kommunen, svarte 24 prosent av bedriftene at de i stor grad ville gjore dette, og
32 prosent til en viss grad ville gjore dette. 22 prosent svarte at de i at i liten grad
ville anbefale dette, og ti prosent at de ikke ville anbefale kommunen i det hele tatt.
Dette gjelder henholdsvis ni og fire bedrifter. Dette er en relativt stor andel som har
svart negativt pa dette spersmalet sammenlignet andre kommuner. 10 prosent ville

verken enten eller anbefale andre bedrifter a lokalisere seg i kommunen.
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Ja, i stor grad;
4,8%

Verken enten
eller; 7,1%

Figur 46: Vurdering av Sande kommune som stattende faktor.

P4 spersmalet om bedriftene vurderer kommunen som en stottende faktor, svarer
til sammen 33 prosent av bedriftene i Sande at de gjor dette, mens 60 prosent sva-
rer at de ikke gjor det. 7 prosent vurderer kommunen verken enten eller som en

stottende faktor.

9.7 Svelvik

Fra Svelvik var det kun 24 bedrifter som svarte pa undersokelsen. Dette er den
klart minste gruppen, men det er ogsa fa registrerte bedrifter i Svelvik. Dette gjor at
enkeltsvar pavirker resultatene i mye storre grad, og resultatene blir mer sarbare

for tilfeldigheter og enkeltavvik.
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— Bredbandstilknytning
~N Attraktivitet som bosted
Strempriser
Positiv profilering og markedsfgring av...
n Generelt serviceniva i kommunen
© Naerhet til kunder/marked
~ Naerhet til samarbeidende bedrifter
00 Serviceniva i teknisk etat
o) Legetilbud
S  Tilgang til varer og tjenester som bedriften...

Figur 47: Forhold som rangeres som viktigst i Svelvik.

De forholdene som bedriftene i Svelvik rangerer som viktigst er bredbandstilknyt-
ning, attraktivitet som bosted og strempriser. Deretter kommer positiv profilering
og markedsforing av kommunen/regionen, generelt serviceniva i kommunen og

nzrhet til kunder/marked.

— Barnehagetilbud

~ Bredbandstilknytning

™ Naerhet til kunder/marked

< Attraktivitet som bosted

n Legetilbud

Neerhet til samarbeidende bedrifter

Buss

Tilgang til lanekapital fra finansinstitusjoner

Neerhet til leverandgrer

Fritidstilbud

109 |8 |7 |6

o
-
N
w
N
v

Figur 48: Forhold som rangeres som av sterst tilfredshet i Svelvik.

De forholdene som bedriftene i Svelvik er mest forneyde med er barnehagetilbud,
bredbandstilknytning og nerhet til kunder/marked. Bredbandstilknytning og neer-
het til kunder/marked ble ogsa rangert som av de viktigste i forrige figur. Det sam-

me ble attraktivitet som bosted, narhet til samarbeidende bedrifter og legetilbud.
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— Positiv profilering og markedsfgring av...
~ Eiendomsskatt
™ Positiv profilering av kommunen

< Evnetil 3 arbeide for gode rammebetingelser

n Faglig kompetanse i neringsapparatet
© Generelt serviceniva i kommunen
~ God forstaelse for bedriftenes situasjon
00 Evne til & fa til samarbeid mellom...
o Behandling av reguleringsplaner
S  Evnetil & bistd gkonomisk ved utviklingstiltak

Figur 49: Kritiske forhold i Svelvik.

Det mest kritiske forholdet i Svelvik er positiv markedsfering av kommu-
nen/regionen. Dette forholdet ble rangert som 4,2 for betydning, men bare 1 for
tilfredshet. Ogsa for eiendomsskatt var det er stor avstand mellom betydning og
tilfredshet. Generelt er det en stor differanse for de mest kritiske faktorene i sam-
menligning med mange av de andre kommunene. Dette kan tolkes som at bedrifte-
ne i Svelvik er mer misforneyde, men man ma vere litt forsiktig med & trekke slut-
ninger siden det er fa bedrifter i utvalget fra Svelvik. Nummer tre, positiv profile-
ring av kommunen var et av spersmalene under de generelle lokaliseringsfaktorene,
mens positiv profilering og markedsfering av kommunen/regionen var under kom-

munalt naringsarbeid.

Generelt serviceniva i kommunen og positiv profilering og markedsforing av kom-

munen/regionen var av de ti faktorene som ble rangert som mest viktig,.
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Sveert darlig;
4,2 %

Darlig;
12,5 %

Middels; 33,3 %

Bra; 25,0 %

Figur 50: Samlet vurdering av Svelvik som lokaliseringssted.

Halvparten av bedriftene i Svelvik oppgir at kommunen godt tilfredsstiller de loka-
liseringskrav virksomheten har. 33 prosent mener stedet middels tilfredsstiller loka-

liseringskravene. Fire bedrifter har oppgitt at stedet darlig tilfredsstiller deres krav.

P4 sporsmalet om bedriftene ville anbefale andre a lokalisere seg i kommunen,
svarte 17 prosent av bedriftene i Svelvik at de i stor grad ville gjore dette, og 25
prosent at de til en viss grad ville gjore dette. 21 prosent svarte at de i liten grad
ville vil anbefale dette, og like mange at de ikke ville anbefale kommunen i det hele
tatt. Bedriftene i Svelvik har den hoyeste andelen negative svar pa dette sparsmalet
sammenlignet med andre kommuner. Her ma vi huske pa at det er relativt fa be-
drifter fra Svelvik som har svart, slik at enkeltsvar far storre betydning. En bedrift

ville verken enten eller anbefale andre bedrifter a lokalisere seg i kommunen.
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Ja, i stor grad;
4,2 %

Ja, til en viss
grad; 4,2 %

Verken enten
eller; 16,7 %

Figur 51: Vurdering av Svelvik kommune som stettende faktor.

[ figur 51 ser vi at fa av bedriftene i Svelvik vurderer kommunen som en stottende

faktor. Til sammen svarer 75 prosent av bedriftene at de ikke gjor dette. Bare to

bedrifter svarer at de vurderer kommunen som en stottende faktor. 17 prosent vur-

derer kommunen verken enten eller som en stottende faktor.
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9.8 Ovre Eiker

50 bedrifter fra @vre Eiker har svart pa undersokelsen.

— Bredbandstilknytning
~  Tilgang til varer og tjenester som bedriften...
) Tilgang til kvalifisert arbeidskraft
< Attraktivitet som bosted
n Neerhet til kunder/marked
© God forstadelse for bedriftenes situasjon
~ Strgmpriser
00 Generelt serviceniva i kommunen
o Kommunale avgifter
f f f f f

Figur 52: Forhold som rageres som viktigst i Ovre Eiker.

De forholdene som bedriftene i @vre Eiker rangerer som av sterst betydning er
bredbandstilknytning, tilgang til varer og tjenester som bedriften har behov for og
tilgang til kvalifisert arbeidskraft. Deretter kommer attraktivitet som bosted, neer-

het til kunder/marked og god forstaelse for bedriftenes situasjon

— Attraktivitet som bosted
~ Legetilbud
™ Barnehagetilbud
< Videregaende skoler
n Bredbandstilknytning
© Fritidstilbud
~ Kulturtilbud
) Neerhet til kunder/marked
o Neerhet til sykehus
S  Tilgang til varer og tjenester som bedriften...
0 1 2 3 4 5 6

Figur 53: Forhold som rangeres som av sterst tilfredshet i @vre Eiker.
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De forholdene som bedriftene i Ovre Eiker er mest tilfredse med er attraktivitet
som bosted, legetilbud og barnehagetilbud. Attraktivitet som bosted var av de fak-
torene som bedriftene mente var mest viktig. Det samme var bredbandstilknytning,
nerhet til kunder/marked og tilgang til varer og tjenester som bedriften har behov

for.

—  Evne til 3 arbeide for gode rammebetingelser

~ Strempriser
) God forstaelse for bedriftenes situasjon
< Faglig kompetanse i naeringsapparatet
n Tilgang til kvalifisert arbeidskraft
© Evne til nettverksbygging mellom politikere...
~ Vegstandard

co  Evne til 3 bistd gkonomisk ved utviklingstiltak

o Positiv profilering og markedsfgring av...

10

Kommunale avgifter

Figur 54: Kritiske forhold i @vre Eiker.

De forholdene som er rangert som mest kritiske i Jvre Eiker er evne til 4 arbeide
for gode rammebetingelser, stroampriser og god forstaelse for bedriftenes situasjon.
Av disse var strompriser og god forstaelse for bedriftenes situasjon rangert som en
av de ti viktigste faktorene. Det samme ble tilgang til kvalifisert arbeidskraft,
kommunale avgifter og positiv profilering og markedsforing av kommu-

nen/regionen.

P4 plass summer seks star det evne til nettverksbygging mellom politikere og neer-
ingslivet, mens nummer ni er positiv profilering og markedsfering av kommu-

nen/regionen.
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Darlig; 4,1 % Sveert darlig;

2,0%

Middels; 32,7 %

Figur 55: Samlet vurdering av @vre Eiker som lokaliseringssted.

Flertallet av bedriftene i Gvre Eiker har oppgitt at kommunen godt tilfredsstiller de
lokaliseringskrav virksomheten har, 61 prosent har til sammen svart positivt pa
dette sporsmalet. Bare seks prosent, eller tre bedrifter, mener stedet darlig tilfreds-
stiller deres lokaliseringskrav. 33 prosent mener stedet middels tilfredsstiller lokali-

seringskravene.

Flertallet av bedriftene i Gvre Eiker svarer ogsa at de vil anbefale andre a lokalisere
seg i kommunen. 22 prosent ville i stor grad anbefale dette, og 44 prosent ville til
en viss grad gjore dette. Bare tre bedrifter svarte at de i at de i liten grad ville gjore
dette, og to svarte at de ikke ville anbefale kommunen i det hele tatt. 22 prosent

ville verken enten eller anbefale andre bedrifter 4 lokalisere seg i kommunen.
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Ja, i stor

Vet ikke; 2,0 %
grad; 8,0 %

Verken enten
eller; 28,0 %

Figur 56: Vurdering av Jvre Eiker kommune som stattende faktor.

30 prosent av bedriftene i @vre Eiker har svart at de vurderer kommunen som en
stottende faktor, men 40 prosent har svart at de ikke gjor dette. 28 prosent vurde-

rer kommunen verken enten eller som en stottende faktor.
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10. Hva kan kommunene
pavirke?

Av sporsmalene fra sporreskjemaet er det 1 hovedsak spersmalene om kommunale

tjenester og kommunalt naringsarbeid som de enkelte kommunene direkte kan pa-
virke. Disse er derfor spesiell nyttig informasjon for kommunene. Vi skal sammen-
ligne svarene til de ulike kommunene for disse sporsmalene. Resultatene vil her bli

vist i en stor tabell, slik at de kan sammenlignes. Resultatene for hver enkelt kom-

mune vil bli vist grafisk i vedlegg 1.
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Tabell 5: Betydning av kommunale tjenester og kommunalt neringsarbeid i regionen og de

enkelte kommunene.

Hele

D H L NE R Sa Sv | JE .
regionen

God forstéelse for bedriftenes 42 | 43 | 41 | 42 | 3,7 | 44 | 3.8 | 43 4.2

situasjon

Serviceniva i teknisk etat 3,5 | 45 | 3,8 36 | 3,5 39 | 40 | 3,8 4,1
POSI'EIV profilering og markedsf@- 43 138 [ 38| 37 | 38|34 | 42| 41 3.9
ring av kommunen/regionen

Evne t‘ll a arbeide for gode ram- 41 | 40 | 41| 38 | 35|34 ]38 | 41 3.9
mebetingelser

Generelt serviceniva i kommunen | 4,1 | 4,1 | 4,0 3,8 42 | 4,0 | 4,2 4,1 3,8
Faglig kompetanse i naringsap- 36 | 40 | 37| 37 | 30|35 |37 38 3.6
paratet

Evne til 4 drive lobbyvirksomhet

. 29 13530 25 |25 30|32 31 3,5
overfor sentrale myndigheter

Evne til 4 nettverksbygging mel-

o i 36 139133 | 3,1 |30 33|36 38 3,5

Evr}e. til nettverks‘bygg.mg mellom 3.5 | 3.8 | 33 34 | 27 | 34 | 35| 3.8 3.4
politikere og neringslivet

Behandling av reguleringsplaner 34 | 40 | 34 | 32 | 3,3 | 40 | 3,7 | 34 3,4

Behandling av byggesoknader 3,0 | 40 | 3,4 | 28 30 | 3,9 | 3,5 | 3,5 3,4
Legetilbud 28 | 3,5 | 24 | 3,1 | 3,6 | 40 | 3,9 | 3,7 3,3
Kommunale avgifter 36 | 42 | 3,1 3,2 3,8 3,51 3,8 4,1 3,2
Eiendomsskatt 29 139 | 2,7 3,0 | 31| 32| 35| 36 3,2

Evne til 4 {3 til samarbeid mel-

o 3,3 1 3,0 | 2,8 3,1 2,8 | 2,4 | 3,6 3,0 3,0
lom kommunene i regionen

Evne til 4 bistd ekonomisk ved 2.8 32 | 2.9 2,7 29 | 30 | 32 33 3.0

utviklingstiltak

Barnehagetilbud 3,0 | 3,5 | 2,1 2.5 2,8 | 2,7 | 2,9 3,1 2,8
Fritidstilbud 2,6 | 3,5 | 1,7 | 22 | 2,6 | 2,5 | 24 | 3,3 2,6
Kulturtilbud 30 [ 32 | 1,7 | 20 [ 24 | 24 | 22 | 28 2.5
Tilgjengelige boligtomter 20 | 3,1 | 24 | 2,1 24 | 2,5 | 3,0 | 2,6 2,4
Gjennomsnitt 3,3 | 3,8 | 3,1 3,1 3,1 | 3,3 | 3,5 3,6 3,3

Tabell 5 viser hvordan betydningen av faktorene for kommunale tjenester og
kommunalt naringsarbeid er vektlagt i de ulike kommunene og regionen som hel-
het. Faktorene er rangert etter resultatene for hele regionen, som vises i den siste
kolonnen. I de andre kolonnene er verdiene for de enkelte kommunene vist. Til
sammen er faktoren god forstaelse for bedriftenes situasjon mest vektlagt. Leser vi
tabellen vannrett, kan vi sammenligne hvordan kommunene vekter de ulike fakto-
rene. For ” god forstdelse for bedriftenes situasjon” kan vi se at Sande er den
kommunen som har rangert denne faktoren heyest, mens Reyken har rangert den-

ne faktoren lavest.
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Leser vi tabellen loddrett, kan vi se hvordan de enkelte kommunene vektlegger de
ulike faktorene, og at rangeringen ikke alltid er lik som pa regionniva. Den siste
raden viser den gjennomsnittlige vektingen av de ulike faktorene. Her kan vi se om
det er noen kommuner som har skilt seg ut ved a systematisk ha vektlagt forholde-
ne mer. Det ser ikke ut til 4 veere veldig store forskjeller, men Hurum er den kom-
munen som gjennomsnittlig har vektet forholdene hayest, mens Lier, Nedre Eiker

og Rayken har vektet det lavest.
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Tabell 6: Tilfredshet med kommunale tjenester og kommunalt neeringsarbeid i regionen og

de enkelte kommunene.

D | H|L|NE|R/|Sa|sv|or]| Hle
regionen

Barnehagetilbud 36 | 3,7 | 3,2 3,5 36 | 3,9 | 40 | 40 3,7
Legetilbud 3,7 | 3,1 | 34| 3,5 | 34| 39| 34| 40 3,6
Fritidstilbud 3,66 | 24129 32 | 30| 34| 26 | 3,7 3,2
Kulturtilbud 38 123|271 30 | 313221 36 3,1
Kommunale avgifter 25| 2,3 | 24 2,7 | 2,5 | 2,3 | 2,1 2,9 3,0
Eiendomsskatt 31 | 32| 31| 3130|3307 3,3 3,0
Positiv profilering og markedsf@— 42 |21 [ 34| 28 | 25 | 28 | 1,0 | 2.9 2,9
ring av kommunen/regionen
Serviceniva i teknisk etat 28 | 2,3 | 34| 29 | 30| 26 | 22| 3,1 2,9
Generelt serviceniva i kommunen | 2,9 | 2,0 | 3,3 3.1 33 129 | 1,7 | 3,3 2,8
Tilgjengelige boligtomter 30 | 23|28 | 25 | 34|25 ]| 16| 3,2 2,7
Evne til & drive lobbyylrksomhet 26 | 19| 23| 24 [ 1919 | 14| 23 2.6
overfor sentrale myndigheter
Evne til a nettverksbygging mel- 31 | 25 | 26 | 28 | 24 | 19 | 20 | 27 26
lom bedrifter ’ ’ ’ ’ ’ ’
Behandling av reguleringsplaner 27 | 1,7 | 2,8 | 2,4 | 24 | 21 | 14 | 3,0 2,5
Behandling av byggesoknader 26 | 2,0 | 2,8 | 2,1 29 |1 22 | 1,8 3,1 2,5
God fprstaelse for bedriftenes 27 | 26 | 28 | 29 | 25 | 21 | 14 | 26 2.5
situasjon
Evne til 4 fa til samarbeld mel- 30 | 21 | 26 | 25 | 24 | 24 | 13| 29 2.5
lom kommunene i regionen
Faglig kompetanse i neringsap- 28 | 21| 27| 28 | 23 | 20 | 13| 22 2.4
paratet
Evr}e. til nettverks‘bygg.mg mellom 28 | 23 | 26| 27 | 23 | 1,5 | 14 | 25 2.3
politikere og nzringslivet
Evne t‘1l 4 arbeide for gode ram- 27118 | 26| 26 | 24 | 1,7 | 13 | 23 22
mebetingelser
que t.ll a l?lsta wkonomisk ved 23 | 13 | 21 19 | 21 | 1,6 | 11 | 21 1,9
utviklingstiltak
Gjennomsnitt 3,0 | 2,3 | 2,8 2,8 2,7 |1 2,5 | 1,8 3,0 2,7

Tabell 6 viser hvordan tilfredsheten med faktorene for kommunale tjenester og

kommunalt naeringsarbeid er vektlagt i de ulike kommunene og regionen som hel-

het. Faktorene er satt opp pd samme mate som i tabell 5. Bedriftene har vert mest

forneyd med barnehagetilbud, legetilbud og fritidstilbud totalt sett i regionen. Be-

driftene i Svelvik og @vre Eiker har vert mest forneyd med dette, mens Lier har

veert minst fornoyd.

Tabell 6 viser mer varierende resultater kommunevis. Spesielt skiller Svelvik seg ut

ved a vere betraktelig mindre forneyd med en rekke forhold. For eksempel for ei-
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endomsskatt og positiv profilering og markedsfering av kommunen/regionen virker
bedriftene i Svelvik langt mer misforneyde enn i de andre kommunene. Vi kan ogsa
se at bedriftene i Drammen er markant mer tilfreds med profilering og markedsfo-
ring av kommunen/regionen. Drammen har fatt mye oppmerksomhet nasjonalt pa
grunn av sitt arbeid med profilering, og denne innsatsen er tydeligvis noe bedriftene

har satt pris pa.

Den siste raden viser den gjennomsnittlige vektingen av de ulike faktorene. Her kan
vi at Svelvik har systematisk lavere tilfredshet enn de andre kommunene. Bedriftene
i Drammen og Uvre Eiker er de som har vart gjennomsnittlig mest forneyd med

alle forholdene.

Tabell 8 pa neste side viser differansen mellom tilfredshet og viktighet av de ulike
kommunale tjenestene og nzringsarbeidet. Et positivt avvik betyr at bedriftene har
rangert forholdet som viktig, men er mindre tilfredse med forholdet. Et negativ av-
vik betyr at bedriftene har vert fornoyde med forholdet, men anser det som mindre
viktig.

Det var storst positivt avvik for evne til 4 arbeide for gode rammebetingelser. Det

var spesielt i Roken det var et stort misforhold mellom tilfredshet og viktighet av

dette. Hvis vi ser i andre enden, har det vert storst negativt avvik for barnehagetil-

bud, kulturtilbud og fritidstilbud.

Ser vi pa gjennomsnittet, har alle kommunene positive avvik. Det storste avviket er
for Svelvik, deretter kommer Hurum. Disse har i gjennomsnitt veert mest negative.

Lier og Drammen har vart minst negative.



NARINGSMONITOR FOR DRAMMENSREGIONEN

Tabell 7: Differansen mellom tilfredshet med og viktighet av kommunale tjenester og

kommunalt neeringsarbeid i regionen og de enkelte kommunene.

Hele

D H L NE R Sa Sv | JE .
regionen

Evne til 4 arbeide for gode ram- 14 122 16| 13 | 11| 1,7 | 25 | 1,8 1,7

mebetingelser

God forstdelse for bedriftenes 15 1138 | 13 13 12 1 23| 24 17 16
SituaSjOn b b bl b b b b b b

Faglig kompetanse i neringsap- 08 |19 |10 09 | 071 14 | 25 | 15 13
paratet bl bl b bl bl bl 3 3 bhe
Serviceniva i teknisk etat 0,7 | 2,3 | 0,4 0,7 | 0,5 | 1,3 | 1,8 0,8 1,2

Evne til 4 bista skonomisk ved

o 0,5 1191]08 | 08 |09 ] 1,4 |21 ] 1,2 1,1
utviklingstiltak ’ > > >

Evne til nettverksbygging mellom

e DYES 07 | 1,6 |07 07 | 04| 1,921 1,3 1,1
politikere og nzeringslivet

Positiv profilering og markedsfe-

. . 0,1 | 1,7 | 0,7 1,0 1,2 | 0,6 | 3,2 1,2 1,0
ring av kommunen/regionen

Generelt serviceniva i kommunen | 1,2 | 2,2 | 0,7 | 0,7 | 1,0 | 1,1 | 2,5 | 0,8 1,0

Evne til 4 drive lobbyylrksomhet 03 | 1607 | 01 | 06|11 ] 18] 08 0,9
overfor sentrale myndigheter

Evne til 4 nettverksbygging mel-

lom bedrifter 0,5 | 1,4 | 0,7 | 02 | 0,6 | 1,4 | 1,6 | 1,1 0,9

Behandling av reguleringsplaner 0,7 | 2,2 | 0,6 0,7 0,9 | 1,8 | 2,3 0,5 0,8

Behandling av byggesoknader 04 120|051 0,7 | 01|16 | 1,8 | 0,3 0,8

Evne til 4 {3 il samarbeld mel- 0.4 | 09 | 02 0.7 04 | 01 | 24 0.1 0.5
lom kommunene i regionen

Kommunale avgifter 1,1 1,8 | 0,8 0,5 1,3 1,2 1,7 1,2 0,2
Fiendomsskatt 02108 |-041]-0,11] 01 1-011]29] 02 0,2
Legetilbud -0,81 04 1-09]|-04 1021|011 0,5 | -04 -0,2
Tilgjengelige boligtomter -1,0| 0,8 | -04 | -0,4 | -1,0 | -0,0 | 1,4 | -0,7 -0,3
Fritidstilbud -1,0 | 1,0 | -1,3 | -0,9 | -0,4 | -0,9 | -0,2 | -0,4 -0,5
Kulturtilbud -0,9 | 1,0 | -1,0 | -0,9 | -0,7 | -0,8 | 0,0 | -0,8 -0,6
Barnehagetilbud -0,6 | -0,2 | -1,1 | -1,1 | -0,8 | -1,2 | -1,1 | -0,8 -0,8
Gjennomsnitt 0,3 | 1,5 | 0,3 0,3 04 | 0,8 | 1,7 0,6 0,6
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10.1 Kommunevis sammenligning av vurdering av

lokaliseringssted og kommunen

Vi skal ogsd sammenligne hvordan kommunene har svart pa de generelle sporsma-
lene om hvordan de vurderer sin lokalisering og egen kommune. Dette er de samme
resultatene som ble vist i kapitel 9, men vi har her satt resultatene sammen slik at vi

kan bedre sammenligne de kommunevis.

M Meget bra Middels & Darlig, W Svaert darlig ,
Nedre Eiker 56 % 3%
| | | |
Drammen 56 %
| |
Lier 49 %
| | | |
Hurum 40 % 26 %
| | | |
@vre Eiker 41 % 33% 2%
| | | |
Sande 27 % 20%
| | | |
Regyken 32% 34 %
| | | |
Svelvik 25 % 33%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Figur 57: Sammenligning av vurdering av egen kommune som lokaliseringssted.

Bedriftene i Nedre Eiker og Drammen er de som i storst grad mener at stedet de er
lokalisert godet tilfredsstiller deres lokaliseringskrav. Over 80 prosent har svart po-
sitivt pa dette i disse to kommunene. Bedriftene i Svelvik og Reyken er minst posi-
tive, her har bare rundt 50 prosent svart positivt pa dette spersmalene. Vi kan av
figuren ogsa se at det er store forskjeller i hvem som har vert middels forneyd og
negative. I Royken, Svelvik og @vre Eiker har en stor andel svart at stedet middels
tilfredsstiller deres lokaliseringskrav. Sande er den kommunen der en storst andel
bedrifter svarer de mener stedet darlig tilfresstiller deres lokaliseringskrav, mens i

Lier har ingen svart dette.
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Lier
Drammen
Nedre Eiker
@vre Eiker
Sande
Reyken
Hurum

Svelvik

M Ja, i stor grad

= Nei, i liten grad

Ja, til en viss grad Verken enten eller

M Neij, ikke i det hele tatt

52 % 14 % '2%
| |
ax AP
| | |
46 % 24 % I%
| |
s 2% oufll
| |
2k ox | Dzs
| |
4% % [
|
34 %
| |
25% 13%
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

Figur 58: Kommunevis sammenligning av om de vil anbefale andre bedrifter a lokalisere seg

i egen kommune?

Det er flest bedrifter i Lier og Drammen som vil anbefale andre bedrifter a lokalise-

re seg i egen kommune. 73 og 70 prosent har til sammen svart at de vil anbefale

dette. I Svelvik og Hurum vil bare 42 og 43 prosent av bedriftene anbefale andre 4

lokalisere seg i egen kommune. Bedriftene i Svelvik er ogsa de som i sterst grad

svarer at negativt pa dette sporsmalet, mens Hurum er den kommunen med den

hoyeste andelen som svarer at de verken enten eller vil anbefale andre 4 lokalisere

seg der.
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M Ja, i stor grad

Nei, i liten grad

Ja, til en viss grad

M Nei, ikke i det hele tatt

Verken enten eller

Sande 29 % 7% 29 %
| |
Lier 24 % 24 %
| |
@vre Eiker 22% 28 %
| |
Drammen 0 % 29 % 22 %
| |
Reyken 19% 17 %
| |
Nedre Eiker 19% 32%
| |
Hurum 14 % 16 %
| |
Svelvik % 17% 33%
0% 20% 40 % 60 % 80 %

100 %

Figur 59: Kommunevis sammenligning av vurdering av egen kommune som stattende fak-

tor.

Sande og Lier er kommunene der flest har svart at de vurderer kommunen som

stottende, mens Hurum og Svelvik er kommunene der ferrest har svart dette. Ge-

nerelt er det fa som svarer positivt pa dette spersmalet i alle kommuner. Svelvik og

Hurum er ogsa de kommunene der flest svarer at de ikke vurderer sin kommune

som stettende, med henholdsvis 75 og 61 prosent som har svart negativ. Sande,

som var den kommunen der flest hadde svart positivt, har ogsa en stor andel som

har svart negativt. 60 prosent har svart at de i liten grad eller ikke i det hele tatt

vurderer kommunen som stettende. Sande er derfor mer skeptiske enn det i ut-

gangspunktet virket som. Vi ser at det er en liten andel som har svart neytralt pa

dette sporsmalet i Sande.
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Telemarksforsking | telemarksforsking.no
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11. Sammenligning med

Grenland

En tilvarende undersokelse ble gjennomfert i Grenlandskommunene pa slutten av

2008. Det kan vere interessant a se pa forskjellene i hvordan nzringslivet i Dram-
mensregionen svarer i forhold til de i Grenlandsomradet. Vi har slatt sammen sva-
rene fra de atte kommunene i Drammensregionen og sammenlignet svarene til

kommunene Bamble, Porsgrunn og Skien.

11.1 Betydning

Forst ensker vi 4 undersoke forskjellene i hvordan de vektlegger betydningen av de

ulike faktorene.
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Vegstandard
Transportstandard for varetransporter
Strempriser
Positiv profilering av kommunen
Jernbane

Positiv profilering og markedsfgring av...
God forstaelse for bedriftenes situasjon
Serviceniva i teknisk etat
Neerhet til kunder/marked

Evne til nettverksbygging mellom politikere...
Tilgjengelige boligtomter

Evne til & drive lobbyvirksomhet overfor...
Leiepriser pa naeringslokaler
Nzrhet til samarbeidende bedrifter
Buss
Kommunale avgifter
Behandling av reguleringsplaner
Faglig kompetanse i neeringsapparatet
Attraktivitet som bosted

Tilgang til kapital giennom offentlige...
Generelt serviceniva i kommunen
Behandling av byggesgknader
Eiendomsskatt

Evne til 3 arbeide for gode...
Stimulerende naeringsmiljg
Barnehagetilbud
Neerhet til leverandgrer

Tilgang til varer og tjenester som bedriften...
Evne til & nettverksbygging mellom bedrifter
Tilgjengelige naeringsarealer
Bredbandstilknytning
Legetilbud

Evne til & fa til samarbeid mellom...

Tilgang til spesialiserte...
Videregaende skoler
Fritidstilbud
Tilgang til kapital fra private investorer
Tilgang til kvalifisert arbeidskraft

Evne til @ bistd pkonomisk ved...
Kulturtilbud
Tilgang til lanekapital fra finansinstitusjoner
Havnetilknytning
Neerhet til sykehus
Nazerhet til universitet eller hggskole
Flyplass

__|  HDrammensregionen

M Grenland 0 1 2 3 4 5

Figur 60: Gjennomsnittlig skar for betydning av ulike forhold i Drammensregionen og

Grenland. De ulike forholdene er rangert etter differansen mellom skar.
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Resultatene er rangert etter differansen mellom gjennomsnittstallene for Dram-
mensregionen og Grenland. Det er generelt ingen veldig store avvik, og hovedresul-
tatene er rimelig like. Drammensregionen skiller seg ikke stort ut ved a vaere mar-
kant mer oppatt av spesielle ting enn Grenland. I Drammensregionen er man noe
mer opptatt av vegstandard og transportstandard for varetransporter. De er ogsa
mer opptatt av jernbane og strempriser. Drammensregionen skiller seg ogsa noe ut

ved a veere mer opptatt av profilering.

Hyvis vi ser i andre enden, er det storre forskjeller. Grenland er betraktelig mer opp-

tatt av flyplass, nerhet til universitet og hagskole, sykehus og havnetilknytning.

11.2 Tilfredshet

Vi ensker ogsa a undersoke forskjellene i hvor forneyd de er med alternativene.
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Jernbane
Eiendomsskatt
Vegstandard
Kommunale avgifter
Barnehagetilbud
Positiv profilering og markedsfgring av...
Stregmpriser
Evne til & fa til samarbeid mellom...
Positiv profilering av kommunen
Tilgang til kvalifisert arbeidskraft
Evne til nettverksbygging mellom politikere...
Evne til & drive lobbyvirksomhet overfor...
Attraktivitet som bosted
Evne til 3 nettverksbygging mellom bedrifter
God forstaelse for bedriftenes situasjon
Tilgjengelige boligtomter
Buss
Neerhet til kunder/marked
Evne til 3 bistd gkonomisk ved utviklingstiltak
Behandling av reguleringsplaner
Serviceniva i teknisk etat
Evne til 4 arbeide for gode rammebetingelser
Legetilbud
Nzerhet til leverandgrer
Bredbandstilknytning
Behandling av byggesgknader
Transportstandard for varetransporter
Faglig kompetanse i naeringsapparatet
Tilgang til kapital giennom offentlige...
Nzerhet til samarbeidende bedrifter
Fritidstilbud
Generelt serviceniva i kommunen
Stimulerende naeringsmiljg
Tilgang til kapital fra private investorer
Leiepriser pa naeringslokaler
Kulturtilbud
Videregdende skoler
Tilgjengelige neeringsarealer
Tilgang til spesialiserte...
Tilgang til varer og tjenester som bedriften...
Havnetilknytning
Neerhet til sykehus
Nzerhet til universitet eller hggskole
Tilgang til lanekapital fra finansinstitusjoner
Flyplass
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Figur 61: Gjennomsnittlig skdr for tilfredshet med ulike forhold i Drammensregionen og

Grenland. De ulike forholdene er rangert etter differansen mellom skar.
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Figur 61 viser et interessant resultat. Det er bare fem forhold bedriftene i Dram-
mensregionen er mer forneyd med. Dette er jernbane, vegstandard, kommunale
avgifter og barnehagetilbud. Det er ganske store avvik i bunn. Bedriftene i Gren-
land er overraskende nok betraktelig mer tilfredse med flyplass, naerhet til universi-
tet eller hagskole, sykehus og havnetilknytning, selv om man vil anta at tilbudet av
disse tingene er bedre i Drammensregionen. Vi sa at Grenland var betraktelig mer
opptatt av disse tingene, sa antagelig er det mer uttrykk for at bedriftene i Dram-
mensregionen er lite opptatt av disse forholdene. Hvis forholdene er darlige eller
mindre tilrettelagte, blir man ogsd mer opptatt av forholdet. Kanskje er det slik at

bedriftene i Drammensregionen disse forholdene mer for gitt?

11.3 Generell tilfredshet

Den generelle tilfredsheten med kommunen som lokaliseringssted blant bedriftene i

Drammensregionen skiller seg noe fra bedriftene i Grenland.

60 %
51,3%
50 % B Drammensregionen
42,29 M Grenland
40 %

30%

20%

10%

0%

Meget bra Bra Middels Darlig Sveert darlig

Figur 62: Generell tilfredshet med Drammensregionen og Grenland som lokaliseringssted.

Bedriftene i Grenland er jevnt over noe mer forneyde hvordan sin kommune til-
fredsstiller deres lokaliseringskrav. Til sammen mener 68 prosent av utvalget i
Drammensregionen at kommunen tilfredsstiller kravene bra eller meget bra, mot
81 prosent i Grenland. En noe hoyere andel av bedriftene i Drammen vurderer at

kommunen tilfredsstiller lokaliseringskravene middels eller darlig.
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12. Kommentarer fra
bedriftene

[ tabellen under gjengis kommentarer og forslag fra bedriftene til hvordan de lokale

betingelsene for sine bedrifter kan bli bedre.

Tabell 8: Kommentarer fra bedriftene i Drammen.

Drammen

Det blir mer konkurransedyktighet med privatisering av offentlige renholdsparte-

re.

Bevisstgjoring av Drammens innbyggere:
- Hva finnes i egen by
- Viktig a stotte lokale bedrifter og ovrig naering

- Forstaelse av konsekvensene v/ikke & stotte egen kommune

Er parkeringsavgift og eventuell bomring inn i sentrum ment skulle..? Miljevenn-
lighet? Ekstra inntekter? Begrense trafikk?

Nar tiltak gjores ma en tenke pa hva som forst ma tilrettelegges for at tiltak ikke
skader de svakeste, og innbyggernes folelse av 4 bli verdsatt ikke trakkes pa. Foler
innbyggerne at de forstar hvorfor tiltak blir gjort og at det tilrettelegges for pa
andre mater 4 lose "problemet" de blir palagt sa oppleves det langt mer positivt.
Og da stotter man gjerne tanken, Opplys! Opplys! Og opplys! Tilrettelegg! Og sa..

Kanskje innbyggerne velger selv a utfere det man blir oppfordret til.

Aksjon: Ta ansvar for din egen kommune, velg selv (:

Bedre tilgang med fortau og gangvei fra Brakeraya st. over/under jernbanespor.

Rimeligere parkeringsavgifter - gratis parkering pa lordager.
Nei til bomring.

Bedre kollektiv - ogsa med nabokommuner.

Rydding av sne pa fortauer ma bli bedre.

Nei til utvikling av kjepesentre i kommunen.
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Byggesak:

- Holde seg til regler - ikke "synse"

- Saksbehandlere legger "sine egne regler"

- Holder ikke tidsfrister de selv har laget

- Dersom sykdom - ingen andre tar saken. Slike fungerer ikke samfunnet for and-
re!

- Uforutsigbart

- Ofte ikke pa lag men en "fiende"

Har drevet nzringsvirksomhet i Drammen kommune siden 1988 og er generelt

meget godt forneyd med kommunens utvikling frem til i dag.

Denne undersokelsen er ikke optimal ift spersmal. Det mangler er alternativ "vet
ikke". Jeg har svart mange midt pa treet fordi jeg ikke har erfaring fra flere av om-

radene.

Kjop lokale tjenester!

- Det at vi hvert ar ma etterlyse kommunalt tilskudd, skrive brev om storrelsen pa
tilskuddet, gjore undersokelser for & dokumentere at vi far lite tilskudd osv., der er
utrolig tidskrevende og skaper en uforutsigbarhet nar det gjelder skonomi.

- Det hadde vert fantastisk a drive barnehage uten 4 matte snu a vende pa hver
krone. Nar politikere bruker det som et argument at vi klarer oss jo, fordi vi ikke
har store undersludd mens fakta er at vi er ansvarsfulle mennesker som ikke kan
kjore bedriften pa grunn. Det er den daglige driften som lider, mulighetene til a

sette inn vikar. Vi ma eke barnegruppene for a klare den daglige skonomien osv.

Slutt a sende ut undersekelser som vi skal bruke verdifull tid pa 4 besvare!

Dere vet hva som skal til! Det finnes allerede utallige fora der dette diskuteres!!

Tilgang til tomt for a@ bygge 4000 m2 bygg + 200 p. plasser innen § ar i nerheten

av Bj. Bjernsonsgate 122.

Utbygging av nzringsarealer: Kontor og lager

Bedre kommunikasjon mellom bedrifter og teknisk etat/service torg

Bedre veiforbindelse til RV 23

De tiltak vi har gjennomfert i bedriften, har skjedd til tross for kommunal saksbe-
handling. Og ikke som normalt - pa grunn av kommunal saksbehandling. Dette
ma bety at store omlegginger av virksomheten i Drammen kommune ber gjen-
nomferes. Kommunale saksbehandlere forstar ikke hvorfor de er ansatt og hvem

de skal yte service til.
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Det er ikke nok med ansiktsleftning, innholdet styres av amaterer og det holder

ikke. Unntaket er teknisk avd. og eiendomsavdelingen som er meget bra.

Det ma gjores noe med parkeringsbestemmelsene i sentrum. For kunne kundene
parkere gratis etter kl. 1600, og man kunne dermed lokke kunder fra Asker, Bee-
rum og Oslo. Na er det ogsd blitt mye dyrere a parkere, og dette forer til at folk

heller drar til kjopesentrene - hvor de kan parkere gratis.

Med bedre langsiktige nzrings betingelser

Tabell 9: Kommentarer fra bedriftene i Hurum.

Hurum

Det er nzrmest ingen sammenheng mellom politiske festtaler om naeringsutvikling

og administrasjonens vilje/evne til a tilrettelegge. Meget skuffende og frustrerende.

Den kommunale administrasjonen, spesielt innen teknisk sektor gjor sa godt de
kan med a trenere og motarbeide. Totalt fraveer av service -innstilling. Stor grad
av inkompetanse. For mange sjefer som ikke samarbeider. Ma henvende seg til en

rekke personer for a fa avkart saker.

- Tilrettelegge for bedriftene, bruke bedriftene i sammenheng med egne oppgaver.

- Bedre veistandarden betydelig.

Kommunen kan bli bedre til & fremme tiltak som serger for tilflytting til kommu-
nen (Hurum) stette opp under prosjekter som befordrer flertallet og utforske po-
tensialet i kommunens infrastruktur, med tenke pa okt helarsbefolkning; dette

fremmer min bedrift og alle andre smabedrifter pAa Hurum.

Min bedrift ber inviteres inn i anbudsrunder pa interiortjenester nar offentlige

bygg skal pusses opp. Jeg tror min kompetanse som interigrarkitekt ikke brukes i

kommunen i det hele tatt. Jeg tror det er andre som gjor denne jobben, tilfeldige

selgere av mebler m.m.

Kommunen ber sette opp et naringsbygg i nerheten av Satre. Dette bor vere
inndelt sann at grindere og sma bedrifter har mulighet til 4 starte i det sma med
kontorfellesskap, felles materom. Og muligheter for storre lokaler ettersom de
vokser. Dette bor vare sa rimelig at det ikke stenger for oppstart av nye bedrifter.
Kall det for en stonad ved oppstart. Det er veldig mange personer med stor faglig
kompetanse som pendler ut av kommunen og fint kunne starte for seg selv hvis det

legges til rette for det gjennom en kommunal naringspark.
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Saksgang og velvillighet i byggesak, regulering har stor betydning for videre suk-
sess 1 min naring. Ser det ogsa som en fordel a bruke lokalt naeringsliv i prosjekter

hvor dette kan gjores.

Bedre besluttsomhet nar det gjelder reguleringsplaner og ikke minst byggesokna-

der. Enkelte skulle ikke sitte der de sitter. Dessverre for oss.

Fortgang i prosjekt miljogate som de har hold pa med i 10-15 ar

Mer forutsigbare rammebetingelser (jfr. skjenkeloyve).

Ma f3 til et servicetorg med tekniske saker og plansaker, kommunen har fatt et alt
for negativt rykte pa seg rund de sakene.

Kultur ma mer pa dagsorden i kommunen og ikke overlate alt til dugnadsarbeid.
Ma bli mer lyttende til naeringslivet og ikke bare tre saker rundt oss uten at vi har

blitt radfort forst.

Sentralisere naeringsutviklingen rundt en neringspark!
Legge til rette for nzringsbygg.

Jobbe med finansiering og stetteordninger for nyetablering.
Serge for et smidig regelverk nar det gjelder byggesaker.
Heve veistandarden betydelig

Legge ut nye byggefelt pa Tofte — Sagene

N ke =

Bygge ut fritidstilbudet - kunstgress - Svammehall/idrettshatt (gjore det mer

attraktivt 4 bo i kommunen)

Bedre rammebetingelser for smabedrifter,okt fokus pa positiv (attraktiv) utvikling

av tettstedene, bedre kollektivtransport, utbygging av bredbandtilbudet

Hurum kommune satser pa turboturisme og har liten sans for alle de verdiene som

ligger i tradisjonelle kulturuttrykk.

Ingen kommentar!

Mer naringseiendom i Sztre sentrum

Tabell 10: Kommentarer fra bedriftene i Lier

Lier

Nettverkstreff, kommunen ma bli mer synlig for naringsselskaper

Skjemaet returneres ubesvart siden spersmalene ikke har relevans til en konsul-

tentvirksomhet som har oppdragene i Oslo/Akershus.
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Spm. 1 er langt fra realiteten av hva utvalget kan svare pa og har ikke hold i prak-

tisk virkelighet

Passiv kommune.
Neringsinteresse er liten.

Kommuneprofil utad mot andre kommuner: heller nei, enn ja!

Jeg driver konsulentvirksomhet dels via internett, - dels for andre bedrifter. Jeg er

ikke avhengig av kommunen utover at internett og transport fungerer bra, og det er

OK.

PARKERING.
Tilgjengelig parkering for kunder, ikke fjerne det lille tilbudet som var, slik de har

gjort i Lierbyen sentrum.

Men fylket og statlig myndigheter er naeringsfiendtlige, sa da hjelper det lite med en

positiv kommune.

Veilosning mot Oslofjordforbindelsen

Var kommune er ikke interessert i 4 stotte opp om de sma bedriftene dvs. skape et
levende sentrum.
[Kommentar til spersmal om man vil anbefale andre bedrifter & lokalisere seg i

kommunen| Anbefale andre: Ja for min egen del, men nei det er haplest 4 drive her.

[Kommentar til spersmal om man vurdere kommunen som en stottende faktor]

Kommunen burde stotte lokale krefter, men gjor det i sveert liten grad.

Forutsigbarhet i forhold til kommunalt tilskudd til barnehager.

Bedre administrasjonen i arbeidet med a fa frem vare behov til politikerne.

Helhetlig langsiktig jordverntenkning inkl tilrettelegging ifht fremkommelighet in-
ternt i kommunen. Forovrig foles sparsmalsstillingen i stor grad ikke 4 vaere egnet

for min type bedrift. Svarene vil derfor etter mitt skjonn i mange av spersmalene gi

et feil bilde.

Tabell 11: Kommentarer fra bedriftene i Nedre Eiker.

Nedre Eiker

Det er ingen eller sveert liten kontakt/henvendelse fra kommunale myndigheter til

en bedrift med til dels stor utvikling og ekonomisk vekst.

90 prosent av kundene mine ligger i andre kommuner og kundene mine er faste
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kunder

Sperreundersokelsen er for omfattende. Har ikke tid, beklager!

Vi er en bedrift som jobber med salg av laboratorieprodukter. Dette er til sykehus

i Norge, sa en del av sparsmalene er ikke relevante.

Bedre varemottaksseksjon, slik at vi slipper a vere varene inn. Dvs.: varemottaks-

ramper for hver butikk.

Mindre byrakrati! Kom i gang med kommunesammenslainger. Buskerud er EN
kommune. Drammen beholder sin ordferer, mens de andre far finne seg annet ar-
beid, sammen med resten av kommunestyrene. Selg radhusene men oppretthold
lensmannskontorene, legekontorene, brannstasjonene. Bor selv i Nedre Eiker, som
er ett bra sted 4 bo, men kommunen sammen med andre sma kommuner er jo
egentlig konkurs.

S4 heia Drammen og Buskerud kommune.

Forbedring av infrastruktur pa regulerte industriomrader

- Bedre kommunale tilbakemeldinger
- Raskere saksbehandling bygge- og delesak
- Bedre tilgjengelighet i telefontiden

- Bedre skoletilbud, - utbygging av skoler - forer igjen til mer utbygging.

Kommunen ma skjenne at de er til for innbyggere, naringsliv og samfunnet. Byra-

kratiet ma forenkles.

Ved at de leser en slik undersokelse som dette hvor forhapentligvis mange svarer

Vi er en liten bedrift som ikke passer inn i kjopesenter, det er nesten umulig 4 fin-
ne greie lokaler for slike som oss da alt snart har blitt boliger eller kjopesenter. Vi
driver en nisje som trenger a stove og brake litt og det er trist at vi muligens ma ut

av kommunen nar leieavtalen utgar her hvor vi na er.

Tabell 12: Tabell 13: Kommentarer fra bedriftene i Royken.

Royken

Er veldig bra

Forst og fremst synes jeg at kommunen ber i sterst mulig grad prioritere trivsel for
innbyggere (lege, barnehage, fritid, kultur, transport). Nar folk vil bo her, vil de
ogsa jobbe i nerheten av hjemmet sitt. De vil selv veere mer aktive i 4 skape et

godt sted for nye arbeidsplasser, utvikle naringsmiljo og lignende.
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Onsker at nzringsradet hele tiden er en god bidragsyter i a skape god kommuni-

kasjon mellom bestaende naringsliv og nye som etablerer seg.

Jeg ga opp, spersmalene var lite relevante for bedriften. Import - 2 personer.

Kommunen kunne brukt mer av lokalbedrifter til utfore kommunetjenester.

Jeg tror vi er den storste/en av de storste private arbeidsplasser i kommunen.
Vi ser svert lite til kommunen, men unntak av hoy aktivitet da en nabo utrettmes-

sig klaget pa stoy herfra.

Noen av spersmalene eller alle burde ha et alternativ VET IKKE. Mye her vi som

et lite firma ikke er borti til daglig.

Haper bedriftene far tilsendt en enkel rapport fra undersokelsen

Fa i gang bedre busstilbud til Slemmestad sentrum. Omradet blir dedt og trist.
Apne Boligveien, slik at det blir gjennomstremning av biler/folk i omradet. F fart
i utviklingen. Ting tar for lang tid. Stedet der for noe blir gjort. (Dette gjelder

gamle Slemmestad sentrum). Slutte a prate, begynne a gjore noe!

Royken kommune holder en meget lav standard pa serviceniva og innstilling over-
for naeringslivet. Dette gjelder ogsa Hurum og Lier. Til sammenligning holder As-
ker og Baerum et betydelig hoyere niva.

Opplever at en stor grad av utilgjengelighet og darlig kompetanse hos ansatte i

kommunen.

1. Bedre transport infrastruktur
2. ferdigstillelse R23
3. Bedre togtilbud Oslo

4. Kommunen ma enske neringsutvikling, ikke bare si at de ensker det

Veistandard og tilkomst, samt heyne standarden pa det som tilbys som narings-
bygg (ikke blikk-plate standarden). Vi benytter leide kontorer i Sandvika Baerum
til representasjon og tilgang til markedet. Anser Royken som & vere en "utkant-

kommune" med slitsomt renome.

Tabell 14: Kommentarer fra bedriftene i Sande.

Sande

Det mangler veilys, darlig vedlikehold av veier.
Og viktigst: elendig IKT! Det er sa darlig at det gir grunnlag for a flytte virksom-

heten, som betaler mye i skatt til fellesskapet.
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- Etablering av "markedsplass" pa kommunen/regionens internettsider hvor alle
registerte naringsdrivende kan profilere seg med leveringsomrader, riktig kontakt-
info m.m.

- Etablere regional naeringslivskoordinator for naringsutvikling, samhandling;:
Nearingsdrivende kommune, fylke, stat, Innovasjon Norge, Forskningsradet. Be-

geistringsagent som tar ideer fram til virkelighet.

Veldig lite naeringsvirksomhet i tilknytning til hovedveien.
Alt for darlig tenker om naeringer.
Man kan ikke tjene pa bare boliger. Det er mange dyktige smabedrifter i kommu-

nene som kan flytte ut av bygda.

Har et sterkt onske om at kommunens etater jobber med og for private/bedrifter

for 4 finne gode losninger.

Det er et STORT savn at kommunen ikke lenger har en naringssjef.

Kommunen ber vare mye raskere med tilbakemeldinger angdende saker som har
betydning for naringslivet, spesielt i byggesaker og andre ting som har med utvik-

ling av neeringsarealer. Vegrer seg for 4 ta tak i vanskelige saker.

Et neermere samarbeid med kommunen, og dens politikere hadde vert fint. At nye
reguleringsplaner kom frem i storre deler av kommunen enn det som er tilfelle i
dag, slik at bedrifter ikke nedvendigvis trengte a ligge i sentrum for 4 ha et kunde-

grunnlag.

Tabell 15: Kommentarer fra bedriftene i Svelvik.

Svelvik

Mange av de kommunalt ansatte i teknisk etat, byggesaksbehandlere, kommune-
kassererkontor har sittet i mange ar pa "hevd" og er uten visjoner, positiv service-
innstilling ovenfor neringslivet. Det er problemet til kommunen: Darlig skonomi
pga elendig evne til a skape inntekter/fremdrift for neeringsliv. Bade eksisterende

og legge grunnlag for nytt. Derfor Robek-listen!!!

Generelt s ma kommunen veare flinkere til 4 bruke lokal kompetanse.

Kommunen legger ikke til rette for utbygging som er der vart levebrad blir lagt.
Kommunen henvender seg heller ikke vedrerende byggsaker enda de vet vi eksiste-

rer. Handverkerne blir plukket utenfra..?
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ke kompetanse i teknisk sektor

- Mer profilering/omdemmebygging

- Positive byggetillatelser

- Pkonomisk forutsigbarhet og planlegging

- Beregninger av tilskuddsordninger ber gjores pa forskriftsmessig vis

- PPT ber vere operativt

De sporsmalene som ikke er besvart har bedriften ingen formening om. Har i vel-

dig liten grad hatt behov for kommunal bistand.

Bytte ut kommunalt ansatte med personer som har lyst til 4 gjere en god innsats

for innbyggerne.

Tabell 16: Kommentarer fra bedriftene i Qvre Eiker.

Ovre Eiker

Mange av sporsmalene er ikke relevante for oss som folkehoyskole.

Vi far elever fra hele landet, og ensker oss ikke primeert elever fra Gvre Eiker.
Ingen andre folkehoyskoler ligger i kommunen, de narmeste, Drammen, Rollag og
Ringerike, disse har vi godt samarbeid med, men helt uavhengig av Gvre Eiker

kommune.

Bedre samarbeid med brukere/nzring.
ke parkeringsmuligheter.
Jkt informasjon.

Etterlyser helhetlig plan.

Kommunen ber i langt hayere grad benytte seg av de tjenester kommunens bedrif-

ter tilbyr. Graset er ikke gronnere pa den andre siden av gjerdet.

Kommunen ma begynne 4 se pa oss smabedrifter som er ressurs og verdiskapende,
i stedet for et problem. Prove 4 lytte, skjonne hva vi faktisk driver med. Vi har et
utmerket forhold til bade fylkesmann og arbeidstilsyn, sa hva er problemet? De

ma slutte med 4 gd mot person og begynne a tenke positivt.

- Viktig at kommunen har en strategi for tilrettelegging, kommunikasjon og opp-
folging av eksisterende naeringsvirksomhet.

- Viktig med tilrettelegging for boligtomter og attraktive neringstomter for utvik-
ling.

- Viktig med kompetanse i alle ledd for kommunens side med hensyn til regule-




NARINGSMONITOR FOR DRAMMENSREGIONEN

94

ringsplaner, saksbehandlere etc., samt tilstrekkelig kapasitet slik at byggesoknader
far en akseptabel behandlingstid sett fra var side som entrepreneor-

leiendomsselskap

De kunne jo ta seg en tur til oss en gang i blant om ikke annet for en kopp kaffe.
Har i min tid aldri opplevd at kommunen har vist noen form for interesse for oss,
bortsett fra noen fra politisk nar det er valgar. I sa mate var denne undersokelsen

positiv.

Teknisk etat ma bli mer lgsningsorientert

Endre hele strukturen for & vaere nazi-politi til serviceinnstilling. Finnes for eksem-

pel ikke et positivt bra, eller hver hvor de tilbyr deg hjelp.

Kun lover, tvang og konsekvenser hvis du ikke folger opp.

Onsker en kommune som onsker "a gjore alt de kan for a hjelpe deg". Som i dag
har jeg aldri opplevd at noen er interessert i mine 6 virksomheter, kun krav og
"politi" innstilling. (Bare les igjennom alt av standard brev. Finner dere noe som

er motiverende? Positive? Interesserte i var virksomhet? Tilbyr hjelp? )

Bedre forstaelse i kommunen for at det ikke er lett & tjene penger. Ikke alle kan

jobbe i stat og kommune.

Raskere utbygging av bredband og fiber!!
Vire konkurrenter ligger 1-2 ar foran oss m.h.t. bandbredde.

Vi har i dag kun SMb ned/0,8Mb opp.

Vire konkurrenter og samarbeidspartner har 30/30 Mb etter hoyere!

At kommunen satser mer pa (bruker lokale bedrifter) i storst mulig grad, ikke hen-

ter hjelp fra bedrifter fra nabokommuner.
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Vedlegg 1

Betydning av og tilfredshet med kommunale tjenester og kommunalt naringsarbeid
i Drammen. Faktorene er rangert etter differanse mellom tilfredshet og betydning,

som er vist til venstre.

M Betydning M Tilfredshet

God forstaelse for bedriftenes situasjon

Evne til & arbeide for gode rammebetingelser

Generelt serviceniva i kommunen

Kommunale avgifter

Faglig kompetanse i naeringsapparatet

Serviceniva i teknisk etat

Evne til nettverksbygging mellom politikere...

Behandling av reguleringsplaner

Evne til & nettverksbygging mellom bedrifter

Evne til 3 bistd gkonomisk ved utviklingstiltak

Behandling av byggesgknader

Evne til & fa til samarbeid mellom...

Evne til & drive lobbyvirksomhet overfor...

Positiv profilering og markedsfgring av...

Eiendomsskatt

-06(-02/01(03|04(04|05|05|0,7|0,7,0,7|08|11|12 14|15

Barnehagetilbud

2‘ Legetilbud
> Kulturtilbud
ST Fritidstilbud
o - . .

- Tilgjengelige boligtomter
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Betydning av og tilfredshet med kommunale tjenester og kommunalt nzringsarbeid
i Hurum. Faktorene er rangert etter differanse mellom tilfredshet og betydning,

som er vist til venstre.

M Betydning M Tilfredshet
i Serviceniva i teknisk etat
o . .
~ Behandling av reguleringsplaner
:~ Evne til & arbeide for gode rammebetingelser
3 Generelt servicenivd i kommunen
o .
~ Behandling av byggesgknader
- Faglig kompetanse i naeringsapparatet
a Evne til & bista gkonomisk ved utviklingstiltak
< Kommunale avgifter
—
i God forstdelse for bedriftenes situasjon
~ Positiv profilering og markedsfgring av
- kommunen/regionen
© Evne til & drive lobbyvirksomhet overfor
- sentrale myndigheter
o Evnetil nettverksbygging mellom politikere og
- naeringslivet
< e . .
o Evne til & nettverksbygging mellom bedrifter
> Fritidstilbud
o .
= Kulturtilbud
o  Evnetil 3 fa til samarbeid mellom kommunene
© i regionen
S Tilgjengelige boligtomter
[e0] .
pacy Eiendomsskatt
< .
S Legetilbud
o .
o Barnehagetilbud

0 1 2 3 4 5 6
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Betydning av og tilfredshet med kommunale tjenester og kommunalt nzringsarbeid
i Lier. Faktorene er rangert etter differanse mellom tilfredshet og betydning, som er

vist til venstre.

H Betydning M Tilfredshet
3 Evne til & arbeide for gode rammebetingelser
o God forstdelse for bedriftenes situasjon
o . . .
> Faglig kompetanse i naeringsapparatet
g Evne til a bista gkonomisk ved utviklingstiltak
pa Kommunale avgifter
~ Evne til nettverksbygging mellom politikere og
© naeringslivet
~ . o . .
S Evne til 3 nettverksbygging mellom bedrifter
~ Evne til 3 drive lobbyvirksomhet overfor
© sentrale myndigheter
'C\; Generelt serviceniva i kommunen
~ Positiv profilering og markedsfgring av
© kommunen/regionen
(o) . .
o Behandling av reguleringsplaner
wn .
et Behandling av byggesgknader
; Serviceniva i teknisk etat
~  Evnetil & fa til samarbeid mellom kommunene i
© regionen
Z;‘ Tilgjengelige boligtomter
g‘ Eiendomsskatt
c.;_l-} Legetilbud
‘C_} Kulturtilbud
i .
= Barnehagetilbud
o Fritidstilbud

0 1 2 3 4 5
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Betydning av og tilfredshet med kommunale tjenester og kommunalt nzringsarbeid
i Nedre Eiker. Faktorene er rangert etter differanse mellom tilfredshet og betyd-

ning, som er vist til venstre.

H Betydning M Tilfredshet
o God forstdelse for bedriftenes situasjon
2 Evne til & arbeide for gode rammebetingelser
o Positiv profilering og markedsfgring av
- kommunen/regionen
pad Faglig kompetanse i naeringsapparatet
g Evne til 4 bista skonomisk ved utviklingstiltak
'C\; Behandling av reguleringsplaner
'c\; Generelt serviceniva i kommunen
'c\i Serviceniva i teknisk etat
= Behandling av byggespknader
~ Evne til nettverksbygging mellom politikere og
© naeringslivet
~  Evnetil 3 fa til samarbeid mellom kommunene i
© regionen
wn .
ol Kommunale avgifter
g Evne til & nettverksbygging mellom bedrifter
- Evne til & drive lobbyvirksomhet overfor
© sentrale myndigheter
;I‘ Eiendomsskatt
Z;‘ Legetilbud
< I . .
S Tilgjengelige boligtomter
3 Fritidstilbud
3 Kulturtilbud
:‘ Barnehagetilbud

0 1 2 3 4 5

98



NARINGSMONITOR FOR DRAMMENSREGIONEN

Betydning av og tilfredshet med kommunale tjenester og kommunalt naringsarbeid
i Royken. Faktorene er rangert etter differanse mellom tilfredshet og betydning,

som er vist til venstre.

M Betydning M Tilfredshet

™ .
il Kommunale avgifter

Positiv profilering og markedsfgring av

kommunen/regionen
i God forstdelse for bedriftenes situasjon
:,'~ Evne til & arbeide for gode rammebetingelser
S Generelt serviceniva i kommunen
(o)} . .
pals Behandling av reguleringsplaner
°c} Evne til a bista gkonomisk ved utviklingstiltak
i Faglig kompetanse i naeringsapparatet
© Evne til & drive lobbyvirksomhet overfor
© sentrale myndigheter
Vo) e . .
pux Evne til & nettverksbygging mellom bedrifter
pl Serviceniva i teknisk etat
< Evne til nettverksbygging mellom politikere og
© neaeringslivet
<  Evnetil 3 fa til samarbeid mellom kommunene i
© regionen
o .
o Legetilbud
i .
oS Eiendomsskatt
P Behandling av byggespknader
S Fritidstilbud
S Kulturtilbud
[e0] .
o Barnehagetilbud
o I . .
— Tilgjengelige boligtomter
0 1 2 3 4 5
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Betydning av og tilfredshet med kommunale tjenester og kommunalt nzringsarbeid
i Sande. Faktorene er rangert etter differanse mellom tilfredshet og betydning, som

er vist til venstre.

H Betydning M Tilfredshet
3 God forstaelse for bedriftenes situasjon
o Evne til nettverksbygging mellom politikere og
- naeringslivet
[o0] . .
o Behandling av reguleringsplaner
:~ Evne til & arbeide for gode rammebetingelser
(o] .
o Behandling av byggespknader
< e . .
o Evne til 3 nettverksbygging mellom bedrifter
o Faglig kompetanse i naeringsapparatet
= Evne til & bista gkonomisk ved utviklingstiltak
@ Serviceniva i teknisk etat
N Kommunale avgifter
-
s Generelt servicenivd i kommunen
- Evne til & drive lobbyvirksomhet overfor
- sentrale myndigheter
© Positiv profilering og markedsfgring av
© kommunen/regionen
S Legetilbud
—  Evne til & fa til samarbeid mellom kommunene i
© regionen
o Tilgjengelige boligtomter
;‘ Eiendomsskatt
a Kulturtilbud
3 Fritidstilbud
o .
- Barnehagetilbud

0 1 2 3 4 5
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Betydning av og tilfredshet med kommunale tjenester og kommunalt nzringsarbeid

i Svelvik. Faktorene er rangert etter differanse mellom tilfredshet og betydning, som

er vist til venstre.

H Betydning M Tilfredshet
~ Positiv profilering og markedsfgring av
™ kommunen/regionen
(o)} .
~ Eiendomsskatt
2 Evne til 3 arbeide for gode rammebetingelser
~ Faglig kompetanse i naeringsapparatet
it Generelt servicenivad i kommunen
< God forstaelse for bedriftenes situasjon
<«  Evnetil 3 fa til samarbeid mellom kommunene i
N regionen
m . .
~ Behandling av reguleringsplaner
3 Evne til 3 bistad pkonomisk ved utviklingstiltak
- Evne til nettverksbygging mellom politikere og
N naeringslivet
i~ Evne til & drive lobbyvirksomhet overfor
- sentrale myndigheter
(e 0] .

o Behandling av byggesgknader

* Serviceniva i teknisk etat

~ Kommunale avgifter

i

(o] Y . .

o Evne til 3 nettverksbygging mellom bedrifter

< - . .

> Tilgjengelige boligtomter

ot Legetilbud

o .

S Kulturtilbud

o Fritidstilbud

— .

- Barnehagetilbud
0 1
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Betydning av og tilfredshet med kommunale tjenester og kommunalt naringsarbeid
i Ovre Eiker. Faktorene er rangert etter differanse mellom tilfredshet og betydning,

som er vist til venstre.

M Betydning M Tilfredshet

ﬁ Evne til 4 arbeide for gode rammebetingelser
= God forstaelse for bedriftenes situasjon
il Faglig kompetanse i naeringsapparatet

Evne til nettverksbygging mellom politikere og

nzeringslivet
S Evne til 4 bista gkonomisk ved utviklingstiltak
Positiv profilering og markedsfgring av
kommunen/regionen
(o} .
o Kommunale avgifter
i o . .
o Evne til 3 nettverksbygging mellom bedrifter
[e0] . .o .
P Generelt serviceniva i kommunen
o Evnetil a drive lobbyvirksomhet overfor sentrale
© myndigheter
g Serviceniva i teknisk etat
n . .
et Behandling av reguleringsplaner
o™ .
S Behandling av byggesgknader
o .
A Eiendomsskatt
- Evne til & fa til samarbeid mellom kommunene i
© regionen
§§ Legetilbud
= Fritidstilbud
S Tilgjengelige boligtomter
g‘ Kulturtilbud
©0 .
o Barnehagetilbud
0 1 2 3 4 5
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Vedlegg 2

Sporreskjema



¥ ‘EQ [An:] . J
H; J V '

Hurum Rayken Lier Drammen  Nedre Eiker ©vre Eiker  Sande Svelvik
Til
Navn
Gate Dato:
Postadresse 11.2.2010

Bedriftsundersgkelse: Er din kommune nzringsvennlig?

Kommunene i Drammensregionen, Drammen, Lier, Hurum, Nedre Eiker, Royken, Sande,
Svelvik og Dvre Eiker, arbeider sammen med naeringsradene for at regionen skal bli mer
naeringsvennlig og for at din bedrift skal fa best mulige rammebetingelser. Neringslivets

vurderinger er et viktig innspill til hva kommunene og naeringsradene skal satse pa.

Telemarksforsking har fatt oppdrag d undersoke hvilke forhold som er viktigst for dere og hvor
tilfreds dere er med de ulike forholdene, og sender i den forbindelse ut sparreskjema til
bedrifter i regionen. Det er frivillig & delta i undersokelsen, men det er viktig for oss at flest
mulig svarer, slik at vi far frem et representativt utvalg fra nzeringslivet. Jeg haper du kan sette
av 10 minutter til 4 svare pa sporreundersokelsen og returnere det i vedlagte svarkonvolutt.

Svarfristen er 1. mars 2010.

Svarene vil bli analysert av forskere ved Telemarksforsking, og opplysningene vil bli behandlet
konfidensielt. I publiseringen eller annen rapportering vil det ikke veere mulig & identifisere
enkeltpersoner eller enkeltbedrifter. Har du spersmal om undersokelsen kan du kontakte

Hanna Storm pa storm@tmforsk.no eller telefon 979 56 230.
Med vennlig hilsen
Hanna Storm

Forsker, Telemarksforsking Skemanr.

' . Telemarksforsking Radet for Drammensregionen

Telemarksforsking | telemarksforsking.no



1: Betydningen av og tilfredshet med generelle lokaliseringsfaktorer

Vi egnsker 4 fa din vurdering av hvor viktig du mener ulike forhold har for din bedrift, og hvor forneyd du er

med de samme forholdene i din kommune. Vi ber deg vurdere dette pa en skala fra O til 6 der O er helt uviktig

eller helt misforneyd, mens 6 er mest viktig eller mest forneyd.

Hvilken betydning har dette
forholdet for din bedrift?

Hvor forneyd er du med dette

forholdet i din kommune?

2 3 4 5

1 2 3 4 5

Tilgang til kvalifisert arbeidskraft

Nzrhet til samarbeidende bedrifter

Nzrhet til kunder/marked

Nzrhet til leveranderer

Tilgang til spesialiserte radgivingstjenester/FoU-miljo

Attraktivitet som bosted

Stimulerende neringsmiljo

Tilgang til l[inekapital fra finansinstitusjoner

Tilgang til kapital fra private investorer

Tilgang til kapital gjennom offentlige tilskudd og lan

Leiepriser pa nzringslokaler

Tilgang til varer og tjenester som bedriften har behov for

Positiv profilering av kommunen

OJoOoOo0googogoog e
O0oOoO0googogooog -
0000000000000
0000000000000
0000000000000
0000go00gogoggo

OO000ooOooOoOgdgooOnys

OO000oOoOooOO0ggoOne
OO00dgoOooOo0odgooOd
OO00000O00O000O0O0O0d
OO00dgoOooOo0odgooOd
OO00dgoOooOo0odgooOd

OO00dgoOooOo0odgooOd
OO000oOooO0Oo0gdooOnys

2. Betydningen av tilfredshet med infrastruktur

Hvilken betydning har dette
forholdet for din bedrift?

Hvor forneyd er du med dette

forholdet i din kommune?

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

Vegstandard

Havnetilknytning

Jernbane

Flyplass

Buss

Bredbéandstilknytning

Tilgjengelige neeringsarealer

Neerhet til universitet eller hagskole

Transportstandard for varetransporter

Nerhet til sykehus

Videregdende skoler

Strempriser

| | | O
O O O O O Oy O Oy O O 4 &
O O O O O Oy O Oy O O 4 &
| | | |
| | | |
| | | |

Oo0O0Oo0ooOgonoogoo g e
OoOoOoooogoogoo g e
Oo0Oo0Oo0ooOgooogonOo o
| | O |
| | O |
| | O |
| | O |

Dogoogoogoot] e
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3. Betydning av og tilfredshet med kommunale tjenester

Fivilken betydning har detee Fivor fornoyd cr du med dette
forholdet for din bedrift? forholdet i din kommune?
0 1 2 3 4 5 6 0 1 2 3 4 5 6
Tilgjengelige boligtomter O O00O000dgjoddononaddd
Fritidstilbud O 0Oo0do0oo0odoinooOodanonaddn
Kulturtilbud (N ) I I I Y I I A
Legetilbud O 0Oo0do0oo0odoinooOodanonaddn
Barnehagetilbud O 0Oo0do0oo0odoinooOodanonaddn
Kommunale avgifter O O0000006| 00080:06n80a40add
Eiendomsskatt O 0Oo0odoofbogjdodgdaoaonod
Behandling av reguleringsplaner N I A I B I I O I
Behandling av byggesoknader N I A I B I I O I
Generelt servicenivd i kommunen O 0000000 4000060ga0aadd
Serviceniva i teknisk etat i kommunen N I A I B I I O I
4. Kommunalt nzringsarbeid
Hvilken betydning har dette Hvor fornoyd er du med dette
forholdet for din bedrift? forholdet i din kommune?
0 1 2 3 4 5 6 0 1 2 3 4 5 6
God forstielse for bedriftenes situasjon T I I I I I I A I I I O
Evne til 4 drive lobbyvirksomhet overfor sentrale
myndigheter O 0O0doodoQdooOodaodn
Faglig kompetanse i naeringsapparatet O 0O00o00o0o0oa.gaonooOonod
Evne til nettverksbygging mellom politikere og
neeringslivet (N ) U I I Y I I A
Evne til nettverksbygging mellom bedrifter N I A I I I O I
Evne til 4 arbeide for gode rammebetingelser N I I A A I I I
Evne til 4 bista ekonomisk ved utviklingstiltak I T I A
Positiv profilering og markedsfering av
, (N ) U I I Y I I A
kommunen/regionen
Evne til 4 f4 til samarbeid mellom kommunene i
. O 0O0doodoQdooOodaodn
regionen
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Alt i alt hvor godt vil du si at stedet hvor bedriften er lokalisert tilfredsstiller de lokaliseringskrav

virksomheten har?

Meget bra

Bra

Middels

Darlig

Sveert darlig

Din vurdering

L]

L]

L]

L]

Vil du anbefale andre bedrifter a lokalisere seg i kommunen?

Ja, til en viss

Verken enten

Nei, i liten

Nei, ikke i det

Ja, i stor grad Vet ikke
grad eller grad hele tatt
Din vurdering L] L] L] L] ] L]
Har du vart i kontakt med noen av kommunens folgende servicefunksjoner?
Ja Nei
Kommunens servicetorg L] L]
Kommunens tekniske etat [] []
Kommunens nzringssjef eller neringskonsulent L] L]
Andre:
Vurderer du kommunen som en stottende faktor for utviklingen av din bedrift?
Ja. i stor grad Ja, tilen viss | Verken enten Nei, i liten Nei, ikke i det Vet ikke
grad eller grad hele tatt
Din vurdering [] L] L] L] L] L]

Har du kommentarer og forslag til hvordan de lokale betingelsene for din bedrift kan bli bedre?

Telemarksforsking | telemarksforsking.no




