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SAMMENDRAG

Formalet med undersgkelsen har vert & bidra til innsikt i perspektivene og erfaringen til unge
som har brutt med videregaende oppleaering og mottar bistand fra NAV. Malet er & fa forstaelse
i opplevelsene de unge har med seg igjennom bakgrunn og hvordan de opplever & motta
bistand. Avgjgrende for bistandsbhehovet star bruddet med videregaende opplering og de
bakenforliggende faktorene som utlgser bruddet fglger ogsa ofte de unge inn i NAV nar de far
et behov for bistand. Vi gnsker a vektlegge erfaringene til de unge ved a fremheve deres

historier og gi de en stemme. Pa bakgrunn av det ble problemstillingen for undersgkelsen :

Hvordan opplever i alderen 19-24 ar i Telemark & motta bistand fra NAV?

Det finnes mye statistikk som forteller om unge som bryter med den videregaende
oppleringen og det blir ofte representert og problematisert i media hvor mange som trenger
bistand fra NAV. Tall fra NAV nasjonalt viser at om lag 80 000 under 30 ar er registret i deres
systemer og av disse har nesten 40 000 nedsatt arbeidsevne, 10 000 er ufere og 30 000 er
arbeidssgkere (NAV, 2014). Hammer og Hyggen (2013) presiserer at skoleavbrudd gir gkt
risiko for & bli avhengig av offentlig forsgrgelse som fra NAV. Dette stgttes ogsa opp av

og Nyhus (2009) sin rapport som viser til at fra 2002 til 2006 sank sysselsettingen til 68%
fra 70 blant dem som ikke hadde fullfgrt videregdende opplaring. Det kan forstas at de unge

opplever et stort press ved a ikke fullfarer skolen.

Problemstillingen ble belyst ved en kvalitativ tilneerming og temastrukturer intervju ble brukt
for & samle inn data. Utvalget bestar av fire unge som alle har begatt skoleavbrudd og har et
behov for bistand fra NAV. Alle intervjuene ble tatt opp pa bandopptaker, transkribert og
analysert basert pa forskerspgrsmalene som skulle hjelpe belyse problemstillingen. De
analyserte dataene ble deretter diskutert i lys av aktuell teori og forskning. Med utgangspunkt
teori som Bronfenbrenner, Bourdieu og Laggstrup har vi undersgkt opplevelsene til tre jenter
og en gutt. Denne undersgkelsen gnsker a ga dypt inn i intervjuene for & fa en bred forstaelse
av perspektivene til informantene og som fglge var bevaring av anonymitet viktig. |
anonymisering av informantene har navn blitt endret, stedsnavn dratt ut og dialekt fjernet fra

sitater.



Resultatene fra undersgkelsen viser at sosial bakgrunn, psykisk helse, rus og mestring er
medvirkende til bakgrunnen for bistandsbehovet. Det kommer frem fra datamaterialet at
informantene i undersgkelsen har flere forskjellige opplevelser i mgter med NAV og det kan
tolkes fra materialet at opplevelsen av NAV forbedres med tid. Felles funn viser at de
opplever det & motta bistand som delvis begrensende og ugnsket situasjon. Selv om det ikke
kan trekkes en generaliserende konklusjon pa bakgrunn av denne undersgkelsen kan funnene

her gi en pekepinn for videre arbeid pa feltet.



FORORD

Arbeidet med denne undersgkelsen har vart en lang, utfordrende og spennende prosess. Vi
startet pa studiet Pedagogikk med vekt pa didaktikk og ledelse i september 2012. Vi har
gjennom de to arene arbeidet med ulike og interessante temaer. Det har krevd blod, svette og

tarer og en masse selvdisiplin.

Vi fikk tilbud om & skrive masteroppgaven som en del av et starre tverrfaglig prosjekt, som
skulle omhandle ungdom, gjennomfaring og skoleavbrudd i Telemark, dette prosjektet virket
veldig interessant for oss og vi takket derfor ja. Som en del at et forskningsprosjekt vil vi rette
en takk til alle deltagerne, masterstudentene pa Helse og Sosial fag og ansatte for motivasjon,
inspirasjon og godt samarbeid. Dette har vert en lererik og flott opplevelse. Og lykke til

videre i forskningen til dere som fortsetter.

Vi har ogsa fatt veldig god oppfalging av var veileder Mette Bunting og vi takker masse for
dette! Du har gitt oss mange konstruktive og raske tilbakemeldinger, motivert og har alltid

hatt en dpen der.

| tillegg vil vi rette en stor takk til alle deltagerne i forsknings prosjektet og spesielt til
informantene for denne undersgkelsen. Uten dere ville det ikke veert mulig & gjere
forskningen, deres villighet til & apne dere og forteller om sarbare temaer er kjernen for denne

undersgkelsen.

Det har vert effektivt, motiverende, fruktbart og hyggelig & ga igjennom denne prosessen
sammen, utskaret fra verden og med fokus pa problemstillingen og skrivingen av oppgaven.

Vi har klart & samarbeide godt og det har inkludert tidlige morgener og sene kvelder med
analysering, diskusjoner og skriving. Na er det snart sommer og flott veer som gir en god

avslutning pa et spennende arbeid.
Porsgrunn, 15.05.2014

Anette og Charlotte
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1 INNLEDNING

1.1 Fraindustrisamfunn til kunnskapssamfunn.

| samfunnet i dag er kravet til kompetanse stadig ekende og i lgpet av de siste 50 arene har
opplaringen av barn og unge gkt fra 7 til 13 ar (Overland & Nordal, 2013). | 10 av disse arene har
barn og unge i Norge pliktet & ga pa grunnskolen. Videre faglger videregaende opplaring som oftest
krever tre ar for & fullfare eller to ar pa skole og to ar i leere. Skolegangen er gratis og alle i alderen 16
til 21 ar som sgker skal fa tildelt en plass ved videregdende skole. Regjeringen satt mal om at
gjennomfaringen i den videregaende oppleering skal bli 75% (Regjeringen Stoltenberg 11, 2010). | dag
er det 69,5 % som har gjennomfart etter fem ar (Ny Giv, 2013). Malet underbygger signaler om at
fullfering av skole og oppleering er av stor betydning for samfunnet, samtidig som utviklingen ogsa
pavirker de som ikke fullfere videregaende opplaringen, da de vil oppleve stgrre utfordringer i a fa
innpass i arbeidsmarkedet. Denne utviklingen er ikke eksplisitt for Norge, men i alle OECD landene
ser det ut til det er mindre rom i arbeidsmarked for de uten formell kompetanse. I OCED sin tabell
(2013, s.86) kan det ses at blant de med hgyere utdanning var 84 prosent i arbeid i 2011, men av de
med videregaende opplaring var det 74 prosent i arbeid. Derimot har kun 58 prosent av de som ikke
har videregaende oppleering arbeid (OCED, 2013). Fullfart videregaende opplaring vil med andre ord
ha betydning for deltakelsen i arbeidsmarkedet og ambisjonen om hgyere gjennomfering i
utdanningssektoren er at Norge gnsker a4 henge med resten av verden i forflytning fra et
industrisamfunn til et kunnskapssamfunn. Pa denne maten har videregaende opplaring fatt stor
betydning for ungdommer som gnsker a ta del i arbeidsmarkedet (Markussen, 2014). Allerede i
St.meld. nr. 30 fra 2003-2004 nevner regjeringen om kunnskapssamfunnet, hvorfor og hvordan de vil
utvikle det. De presiserer at kunnskapen er vesentlig da den ikke er en knapp ressurs, men noe som vil
pgke i wverdi. | realiseringen av et kunnskapssamfunnet medferer det en forflytning fra
industrisamfunnets regelstyrte og hierarkiske arbeidsliv til mer fleksible og tilpasset lokale
organisasjoner (St.meld. nr. 30 2003-2004).

| realiseringsprosessen for & bygge et kunnskapssamfunn rettes fokuset pa skolen. For a bygge robuste
0g kompetente borgere som kan bidra til kunnskapssamfunn kan det se ut til at utdanningen er noe av

nokkelen, spesielt nar mye tyder pa at arbeidsmarkedet lukker seg for mange av de uten formell



kompetanse. Dette er en utvikling forskningsprognoser tror vil fortsette, og SSB anslar at innen 2025
vil 95% av arbeidsmarkedet kreve videregaende eller hgyere utdanning (Hernes, 2010). Dette betyr at
det blir enda viktigere a fullfgre videregaende opplaring for & kunne vare med i konkurransen om
arbeidsplassene. Frafall i videregaende opplaring er en av de sterste utfordringene samfunnet star
overfor. Det er opp mot 700 000 nordmenn mellom 25 og 66 ar som ikke har fullfert videregaende
opplering (Kunnskapsdepartementet, 2012) dette kan fare med seg ekte sosiogkonomiske forskjeller
mellom de med, og uten formell kompetanse, dersom det ikke skapes en endring. Tidligere har flere
fylker i Norge basert arbeidsmarkedet pa primarnzring, hvor de som stod uten utdanning hadde gode
muligheter for & fa arbeid. Dette har i stor grad gjeldt arenaen industri. Denne utvikling har spesielt
veert negativt for fylker som for eksempel Telemark hvor nedleggelser av fabrikker som REC og
UNION har hatt stor betydning for arbeidsmarkedet (NAV Telemark, 2012). I et kunnskapssamfunn
som Norge er pa vei mot bidrar utviklingen til at enkelte ufagleerte presses ut mot en utdanning eller i
verste fall ut av arbeidsmarkedet. Da andelen sysselsatte innenfor akademiske yrker, som krever mer
en fire ars utdanning, har gatt opp fra 25,2 prosent i 2011 til 26,5 prosent i 2013 er det klart at dem
som har mulighet og evne gnsker ta hgyere utdanning (SSB, 2014). De unge som ikke har formell
kompetanse og star utenfor arbeid sgker ofte til NAV for gkonomisk bistand, men ogsa i hap om a fa
hjelp i veien videre. Tall fra NAV nasjonalt viser at om lag 80 000 under 30 ar er registret i deres
systemer og av disse har nesten 40 000 nedsatt arbeidsevne, 10 000 er ufere og 30 000 er
arbeidssgkere (NAV, 2014). De mulige konsekvensene av skoleavbrudd ser i dag ut til & vaere mer
omfattende en tidligere. Hammer og Hyggen (2013) presiserer at skoleavbrudd gir gkt risiko for a bli
avhengig av offentlig forsgrgelse som fra NAV. Dette stgttes ogsa opp av Falch og Nyhus (2009) sin
rapport som viser til at fra 2002 til 2006 sank sysselsettingen til 68% fra 70 blant dem som ikke hadde

fullfert videregadende opplering.

1.2 Introduksjon og bakgrunnen for valg av tema

Hvert ar er det mellom 96-97 prosent ungdommer som sgker seg direkte fra grunnskolen over i
videregaende opplering (Falch & Nyhus, 2009). Ungdommene kan velge mellom et
studieforberedendelgp som er 3 arig, og dette utdanningsprogrammet er ofte en betingelse for opptak
til hgyere utdanning. De kan ogsa velge en 4 arig yrkesfaglig oppleering som bestar av ulike linjer som
vil gi en yrkeskompetanse og sertifisering i flere yrker (Falck og Nyhus, 2009). Gjennomstrgmningen i
den videregaende opplaringen har de siste ti arene holdt seg stabilt pa om lag 70 prosent. Det er 55

prosent av de som begynner pa et yrkesfaglig oppleeringslgp som oppnar yrkeskompetanse etter fem
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ar, sa 45 prosent av ungdommene pa disse linjene hverken bestar eller fullfgrer. I motsetning til
studieforberedende hvor det er 15 prosent som ikke oppnar studiekompetanse innen 5 ar (Ny Giv,
2013).

Fokuset pa ungdommene som ikke er i utdanning er stort. Ukentlig har media en sak om utfordringer
knyttet til de 30 prosent av ungdommer som ikke fullfgrer videregaende. Ungdommene har fatt
merkelapper som «drop-out», frafallselever, «NAVer», late osv. De blir ofte presentert som et
samfunnsproblem. Bildene som skapes er ikke alltid like nyansert og helhetlig, det letes etter en
arsaker og blikket rettes ofte mot skolen og ungdommene. Det som ses pa som den lave
fullfgringsprosenten har blitt en samfunnsmessig og utdanningspolitisk utfordring i Norge, og
utdanning er i stigende grad blitt til en viktig investering for bade samfunn og ungdommene. Som en
del av utdanningen ligger ogsa en ambisjon om at den vil kunne bidra til & utjevne sosiale forskjeller
(St.meld. nr. 16 , 2006-2007). Det a gke gjennomfaring har veert og er et viktig mal i den norsk
utdanningspolitikk og stadig blir det poengtert hvor problematisk skoleavbrudd er, og hvilke tiltak som
er viktigst diskutere. Det er lite forskning som forteller noe hvordan det er & sta i denne utfordringen,
hvor ungdommenes tanker blir satt i fokus. Mye av forskningen som er gjort pa feltet er kvantitativ
(Falch og Nyhus, 2009; Ny Giv, 2013; Hernes, 2010) hvor det anses som viktig a identifisere faktorene

som kan fare til skoleavbrudd.

Da vi gjennom studiet ble presentert for og fikk tiloud om a delta det tverrfaglig forskningsprosjektet
”Ungdom, gjennomfaring og skoleavbrudd i Telemark™ takket vi ja. Forskningsprosjektet foregar
innenfor rammen av et paraplyprosjektet «Ung i Telemark» og samarbeider med Talenter for Framtida
Telemark. Fakultetet for Helse og Sosialfag og Fakultet for Estetiske fag, Folkekultur og
Leererutdanning ved Hggskolen i Telemark er ogsa deltakende og bidrar til tverrfagligheten.
Forskningsprosjektet har en longitudinell utformingen og tema er gjennomfgring, skoleavbrudd og
NAV. Prosjektet skal intervjue unge som fortar skoleavbrudd og ungdom som ikke gjer dette.
Deltagelse i prosjektet har gitt tilgang til et bredt datamateriale og omfatter temaer som vi allerede var
engasjert ovenfor og mener er vesentlig for framtiden til de unge og deres deltakelse i samfunnet.
Tilgangen til et rikt datamateriale var ogsa en faktor, ved deltagelse i forskningsprosjektet ville vi fa
tilgang til et sterre data materiale enn vi ville ha muligheten til & samle inn alene. Med dette i tankene
ble utgangspunktet for var forskning & hgre ungdommenes tanker, erfaringer og perspektiver rundt
tema. Malet med forskningen er & bidra til gkt innsikt i historiene til ungdommer som ikke har fullfart
og sgker bistand fra NAV, med et hap om at ungdommenes fortellinger kan bidra i arbeid med a gi et

grunnlag for en best mulig oppfalging av de som velger & avbryte utdanningen.
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1.3 Fra aktualitet til problemstilling

Det har veert flere reformer i skolen. En kom i 94, den kalles Reform 94 og var blant annet var en
rettighetsreform. Den lovfestet og gav individuell rett til videregaende opplaring for de mellom 16 og
19 ar (Vibe, Frgseth, Hovdhaugen, Markussen, 2012). Reform 94 var ogsa en strukturreform og en
innholdsreform (Kunnskapsdepartementet, 2003). Deretter kom Reform 97 (Regjeringen, 1996) hvor
det ble innfart nyttleereverkplan for oppleaeringen som na ble utvidet med et ar, na ble skolestart for
seks aringer (@ia og Fauske, 2010). | 2006 kom reformen som blir sett pa som krevende og
omfattende for alle nivaer innfert, Kunnskapslgftet. Kunnskapslaftet var den farste reformen som
gjaldt bade grunnskolen og den videregaende opplaringen. NIFU rapporten, Kunnskapslgftet som
styringsreform - et lgft eller et lafte? (Aasen, Maller, Rye, Ottesen, Prgitz & Hertzberg, 2012) papeker
at implementeringen av kunnskapslgftet har veert spesielt krevende for sma kommuner og det har vert
tydelige variasjoner mellom kommuner nar det gjelder kapasitet og kompetanse for gjennomfgring av
reformen. Det ble innfart nye laereplaner i grunnskolen og videregaende og de nye planene la vekt pa a
styrke elevenes basisferdigheter i norsk, matematikk, fremmedsprak og bruk av digitale verktgy. Malet
med kunnskapslgftet var a ivareta det beste i grunnskolen og videreutvikle innholdet slik at lerer og
elever var bedre rustet til mgtet med kunnskapssamfunnet (Rundskriv F-13/04 2004). En av
ambisjonen ved Kunnskapslgftet var & gke bade gjennomstremningen og rekrutteringen til de
yrkesfaglige linjene, gjennom struktur endringer. Forskere har i ettertid pekt pa blant annet
utfordringer i strukturelle i forhold til opplaeringsmodellene, og at disse forer til svikt hos elevene og

svake fagarbeidere. | tillegg er det lite endring i gjennomstremningen i dag (Vibe m. flere 2012).

Ungdommer som ikke fullfgrer videregaende er ikke et nytt fenomen, med rettigheten fulgte med
Reform 94 og ambisjonen til Kunnskapslgftet har problemet blitt mer synlig. Innfgring av reformene
og utviklingen fra industrisamfunn til kunnskapssamfunn har bidratt til synlig gjering. | takt med
endringene har bekymring for hvordan det skal ga med de unge som ikke oppnar formell kompetanse
gkt. Ungdom som ikke har bestatt og fullfert videregaende oppleering vil trolig mgte utfordringer i
forhold til & fa seg en jobb, som igjen vil kunne pavirke deres sosiogkonomiske fremtid. Bekymringen
er ikke grunnlgs, det er vist en darligere arbeidsmarkedstilknytning blant de som ikke har fullfert
videregaende utdanning enn dem som har fullfgrt. Ved 28 ars alderen er det kun om lag 40 prosent av
dem som ikke fullfgrte videregdende utdanning arbeidstaker i hel stilling (Falch & Nyhus 2009).
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Ungdommer befinner seg i ulike sosiale systemer og kontekster bade i og utenfor skolen, og Krange
og @ia (2005) presiserer at utdanningsvalg ungdommene tar, samt skoleprestasjonen er med pa forme
deres livslgp. Skolen og formell kompetanse er med pa danne en inngangsport til arbeidsmarkedet,
hvor de unge kan etablere seg som voksne. Det ma ogsa tenkes pa dem som ikke fullfgrer, hvordan
pavirker det? Forklaringen til skoleavbrudd kan vere tvetydig og komplekse, men forklaringer er ikke
bare i individet, ogsa i de nettverk og omgivelser som ungdommene er en del av. Valgene
ungdommene foretar seg ma ses i en sammenheng. Hvilken rolle har systemet, hvilke tiltak iverksettes
og i hvilken relasjoner har ungdommene i dette. Det er flere institusjoner som forsgker a fange opp
ungdommene som ikke er i skolelgp eller som ikke har fullfert, spesielt mens de enda har
ungdomsrett. Ungdommer som har fullfart ungdomsskolen har rett i falge loven til videregaende
opplaring, denne retten kalles ungdomsrett. Ungdomsretten gjelder 3ars opplaering, med mindre
opplaringsprogrammet tar lengre og da far du bruke den tiden faget har fastsatt. Dersom opplaringen
skjer i skole ma den brukes sammenhengende over fem ar, unntaket er der opplaringen skjer i
leerebedrift da er det fastsatt 6 ar. Retten ma brukes fgr utgangen av aret ungdommene fyller 24 ar
(vilbli, 2005-2014).

Oppfalgingstjenesten er en fylkeskommunal tjeneste som skal veilede og hjelpe ungdom a finne en vei
fram til fylt 21ar dersom de er uten for et opplaringslgp. Pa regjeringens sider star det at
oppfelgingstjenesten som er en del av fylkeskommunen skal ungdom som er under malgruppen skal fa
oppfalging og tilbud i form av arbeid, opplering eller annen sysselsetting (Regjeringen, 2010). Dette
tegner et bilde av hvilket ansvaret oppfalgingstjenesten har. Oppfalgingstjenesten er blant annet
ansvarlig for a kontakte ungdommene det gjelder, samt utarbeide en handlingsplan med dem om de
gnsker og de samarbeider ofte med NAV for & kunne gi ungdommen et hensiktsmessig tilbud. Dette er
frivillig for ungdommene pa samme mate som videregaende er frivillig. Ofte er det gnskelig for
ungdommene med for eksempel en arbeidspraksis og det er der NAV kan bidra. Det kan ogsa vere
ungdom som takker nei til oppfelgingstjenesten, men vender seg til NAV for bistand ogsa fordi de
gnsker gkonomisk hjelp og for NAV er det trolig verdifullt & fange opp og kartlegge behovene til de
unge sa tidlig som mulig for a kunne gi de hensiktsmessig oppfalging.

Temaet for denne masteroppgaven handlet om ungdom som ikke har fullfgrt videregaende og har en
relasjon med NAV. Det har blitt gjennomfart intervjusamtaler med ungdom som mottar bistand fra
NAV. Hva er deres historier, hvordan er der & vaere ung og uten for oppleering eller arbeid, hvilke
prosesser har fgrt de dit de er na og hvordan bistand har de blitt mgt med. Siden masteroppgaven

gjeres som en del av et forskningsprosjekt ved hegskolen i Telemark, "Ungdom, gjennomfgring og
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skoleavbrudd i Telemark”, ble arbeidet gjort i samarbeid med Talenter for Framtida Telemark.
Fakultetet for Helse og Sosialfag og Fakultet for Estetiske fag, Folkekultur og Leererutdanning ved
Hagskolen i Telemark og dette teamet er det begynnende arbeidet for dette prosjektet og
masteroppgaven baseres pa et utvalg av datamaterialet samlet inn for hele prosjektet. Dermed hadde
masterstudentene tilgang pa et omfattende datamateriale da det vil ble gjennomfart 66 intervjuer med

ungdommer i og utenfor skole.

| arbeidet med dette temaet kom vi frem til en problemstilling og tre forskningsspgrsmal som legger
grunnlaget for arbeidet vi gjorde. Problemstillingen og forskerspgrsmalene skulle veere med pa a gi

fokus og retningslinjer for arbeidet. Problemstillingen vi kom frem til er:

Hvordan opplever unge i alderen ar i Telemark & motta bistand fra NAV?

En undersgkelse med denne problemstillingen kan bidra til & gi forstaelse for hvordan det kan pavirke
livene til unge som mottar bistand fra NAV. For a fa en dypere innsikt i problemstillingen bruker vi

derfor forskerspgrsmalene:

Hvilke begrunnelser gir unge for at de trenger bistand fra NAV?
Hvordan opplever unge i Telemark a bli mgtt av NAV?

Hvilke beskrivelser gir unge som setter dem i fare for a bli marginalisert?

1.4 Begrepsavklaring

En begrepsavklaring er vesentlig i en undersgkelse av dette omfanget, og hvor det kan finnes flere
betydninger av begreper. | arbeidet med samfunnsvitenskapene er det ofte at begreper kan ha en
flertydig betydning, derfor vil det veere viktig a definere essensielle begreper i en oppgave som denne.
Frafall, skoleavbrudd, drop out, om handler elever, ungdom, og unge voksne som er utenfor
videregaende oppleering, & bryte med opplearingen for den er fullfart og/eller sertifisert. Dette kan ogsa
veaere ungdom som gnsker a gjenoppta videregaende pa et senere tidspunkt, men som har avsluttet et
oppleringsprogram, og er for tiden uten for opplaeringen or mottar bistand. Begrepet ungdom omfatter
i denne forskning alle informantene og blir pa denne maten brukt om informantene i forskningen som
er personer under 24 ar og som mottar bistand fra NAV. Tidvis vil det bli referert til ungdom i

sammenheng med teori og tidligere forskning, men som ikke er endel av informantene for var
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undersgkelse.

1.5 Oppgavens oppbygning

Oppgaven er delt inn i 7 hovedkapitler; innledning, teori, forskning, metode, analyse, diskusjon og
konklusjon. Det forste Kkapitlet bestar av bakgrunn for valg av tema, fremstilling av
forskningsprosjektet som masteroppgaven skrives som en del av og en presentasjon av problemstilling
og forskersparsmal. | teori og forskning presenteres litteratur pa omradet om skoleavbrudd, NAV og
aktuelle teorier. | kapittel 4 blir det rede gjort for forskningens metodiske oppbygning og etiske
betraktninger, for analysen kommer i kapittel 5 med presentasjonen av de resultatene som er funnet i
dataene. Tilslutt kommer en diskusjon i kapittel 6 av de analyserte dataene for & sette de i lys av aktuell

forskning og teorier, far det konkluderes som avslutning.
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2 TEORI

Formalet med dette kapitlet er & redegjare for relevante teoriene som senere i diskusjonen benyttes for
a belyse problemstillingen og forskerspagrsmalene. Kapittelet skisserer perspektiver fra Bronfenbrenner
og Bourdieu samt fenomenene marginalisering og mestring. Felles for perspektivene som ligger til
grunn for undersgkelsen er at de sosiale aspektene ved de unges atferd og erfaringer star sentralt. Det

vil si at vi retter fokus mot konteksten og omgivelsene informantene befinner seg i.

2.1 Bourdieu - Kapital begrepet

Pierre Bourdieu (1930-2002) gnsket & overskride motsetningene mellom individer og det strukturelle.
Han studerte hvordan maktforhold i samfunnet forekommer uten fysiske midler for undertrykkelse
eller opprettholdes av den dominerende gruppen. «Medlemmer av ulike samfunnsklasser skiller seg
mindre fra hverandre med hensyn til i hvilken grad de anerkjenner kulturen enn med hensyn til i
hvilken grad de kjenner den» (Bourdieu 1995, s. 131). Han mente at samfunnslivet bestar av former
for makt og dominans som har en determinerende kraft. Det som skiller medlemmer i
samfunnsgruppene fra hverandre er felles sett av normer og felles referansegrunnlag, Bourdieu (1995)
argumenter at enhver gruppe eller individet kan knyttes til en type habitus som kan forstds som et
resultat av den sosiale betingingen til gruppen. Han skiller mellom ulike sosialt bestemte grupperinger
i et samfunn utfra to differensieringsprinsipper, gkonomisk og kulturell kapital. Kulturell kapital
oppnas hovedsakelig gjennom & satse pa skole, mens gkonomisk kapital er de som har gode
gkonomiske strategier. Den kulturelle kapital kan forstas som noe som utvikles gjennom oppvekst og
utdanning. Det dreier seg om hvordan en erverver seg kunnskap om de ulike sosiale kodene som
skiller grupperinger i et samfunn. Han hevder videre at kulturell kapital kan erverves pa to mater hvor
den ene siden er de som har oppnadd sin kulturell kapital gjennom det privilegiet at fra tidlig alder har
de omgatt sjeldne mennesker, steder og forestillinger. Det kan ses pa som en type arv. Den andre siden
er de som har ervervet kulturell kapital gjennom egne anstrengelser og for a lykkes har de veert
avhengig av skolesystemet. Bourdieu (1995) mente ogsa at den kulturelle kapitalen kan omsettes til en

sosial kapital og utdanning ses pa som ngkkelen for & gke sin sosiale posisjon.
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Bourdieu og Passeron (2006) argumenter at skolen og laererne favoriserer de elevene som kommer fra
den kulturen som dominerer i samfunnet. Denne favoriseringen og enhver pedagogiske handlingene
knyttet til dette er objektivt sett en symbolsk voldelig handling. Det brukes arbiteer makt for a gjgre
kulturen gjeldene (Bourdieu, Passeron, 2006, s. 25). Det kan forstds som at skolen fronter de
dominerende holdningene og verdiene i samfunnet gjennom den makten de har i sin posisjon, og
gjennom den symbolske voldelige handlingen bidra de til sosial reproduksjon. Dette skjer fordi de som
vokser opp med foreldre som tilhgrer den dominerende klassen vil vere fortrolige med kulturen og
mestre den. Den kulturelle kapitalen vil gjagre seg gjeldene farst og fremst i kommunikasjonen mellom
elev og leerer. Barn som er vokst opp med en annen kulturell arv enn den som dominerer kan oppleve
skolens kultur som fremmed, mens barn som kommer fra hjem med hgy kulturell kapital kan i stgrre
grad dekode uformelle og implisitte regler som gjelder i skolen. Barn fra slike hjemmene har starre
sjanser for a hevde seg i tilpassing og videreutvikle de kulturelle ferdigheter og preferanser som skolen
belgnner (Bourdieu og Passeron 2006).

2.2 Brofenbrenner — Systemteori

Fokuset i vart prosjektet handler om det sosiale samspillet som inkluderer blant annet NAV, venner,
familie, kurs, skole og hvordan alle gjensidig pavirker hverandre. Bronfenbrenner har gjennom sin
utviklingsgkologiske perspektiv forsgkt & gi en sammenheng modell, der helhets- og
samspillstenkning star sentral. Hvor miljg oppfatter som en sammenhengende serie strukturer hvor den
ene utgjer kjernen i den andre.

’Understanding of human development demands more than the direct observant of human
behaviour on the part of one or two persons in the same place, it requires examination of
multiperson systems of interaction not limited to single setting and must take into account
aspect of the environment beyond the immediate situation containing the subject”
(Brofenbrenner 1979, s. 21).

Her ser vi Bronfenbrenner er sarlig opptatt av at alle er utviklende individer. Kjernen i hans
perspektiv er at et individ er i en aktiv prosess hvor individet ikke er fri fra pavirkning fra sin
omverden. Likesom individet er pavirket av miljget rundt seg, vil det ogsa ha en pavirkningskraft pa
miljeet. Derfor kan man betrakte individets miljg som et sett av flere arenaer eller delsystemer som er
koblet sammen og avhengig av hverandre. Endringer pa en arena kan farer til ringvirkninger pa andre.

For eksempel hvordan pavirker en saksbehandler sin mors dgd matet brukeren og hans situasjon.
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Modellen til Brofenbrenner (1979) bestar av det han kaller mikro-, meso- , ekso- og mikrosystemet.

Figur 1.0 Bronfenbrenner sin utviklingsgkologiske modell.

(Biomedcentral, 2009)
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2.2.1 - Mikrosystemet

Mikrosystemet er innerst i sirkelen og er et personlig nivaet. Det omfatter de primare
sosialiseringsarenaene individet ferdes i og det inkluderer arenaer som skole, hjem eller venner. Her
skjer interaksjonen ansikt til ansikt mellom to eller flere. Det er situasjoner hvor individet gjar noe selv
eller blir pavirket av andres tilstedeveaerende. Noen relasjoner kan vi velge a bli en del av, men andre er
vi mer eller mindre ngdt til 3 omgas. For eksempel i skolen ma man forholde seg til leerer og elver selv
om man ikke har en god relasjon til de. Nar det kommer til venner og fritid har individet sterre
valgmulighet. Brofenbrenner (1979) hevder mikrosystemet er det viktigste systemet i individets
utvikling og han retter fokus mot tre komponenter som serlig er vekstfremmende for det utviklende
individet. Det handler om relasjoner til andre, sosialt samspill og rolleutforming i forhold til andre og
de aktiviteter en utfgre sammen med andre i hverdagen. Begrepet dyade brukes i sammenheng med
relasjon som oppstar nar to individer deltar eller er oppmerksom pa hverandres aktivitet. | dyaden gir
kontekst i seg selv utviklingsmuligheter og den skaper rom for mellommenneskelige strukturer.
Dersom individet sin tilgang pa gode dyadiske relasjoner er begrenset av ulike arsaker vil det ifglge
Bronfenbrenner (1979) medvirke til risiko for ulike former for utviklingsavvik. Dyaden deles i tre
typer. Hvor den farste er observasjon dyaden (oversatt fra: observational dyad ) og skjer nar
minimumskravet for at relasjonen skal ha en utviklende effekt. Et individ i dyade observerer den
andre og gis respons i samhandling. Samhandlings dyaden (oversatt fra: a joint activity dyad) er hvor
to individer gjgr noe sammen, men de kan veere opptatt i to ulike aktiviteter som er del av et mgnster
som komplimenter hverandre. Bronfenbrenner (1979 s. 56) viser til eksempel hvor et barn ser pa bilder
i en bok og mor forteller historien. Barnet responderer ved a gi bildene navn og spar spgrsmal. | denne
dyaden er gjensidig pavirk essensielt spesielt siden aktiviteten er felles. Denne dyaden gir rom for at
den ene parten kan bidra til motivasjon. Primar dyaden (oversatt fra : primary dyad ) er nar to parter
eksisterer i den fenomenologiske livsverden til hverandre selv nar de ikke fysisk er tilstedeveerende.
De eksisterer i hverandres tanker og det utvikles fglelser som kan vere av bade negative, positive og
av ambivalent art. De pavirker hverandre pa tross av at de adskilt. Primar dyaden muliggjer ogsa
motiavsjon slik som samhandlings dyaden. Begge kan i stor grad pavirke utviklingens retning
(Bronfenbrenner 1979).

En annen viktig byggestein i mikrosystemet i fglge Bronfenbrenner (1979) er aktiviteter. Aktiviteter er

nar individet er deltakende sammen med andre, gjgr noe alene eller at de observerer andre. |
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aktiviteter sa opptrer individet i en roller som er basert pa normer og oppskrifter for forventet atferd i
ulike situasjoner i et system. Individet tolker forventningene fra andre dermed vil rollene bli preget av
tolkningen. Brofenbrenner (1979) mener roller ikke eksisterer i seg selv, men er som deler av sosiale
systemer som bade kan skapes av individet selv eller bli gitt. Aktivitet, rolle og relasjon er

byggesteiner i mikrosystemet.

2.2.2 - Mesosystemet

Et individ inngar ikke bare i ett miljg, men flere samtidig og mesosystemet representer forholdet
mellom alle arenaer i mikrosystemet. Det kan forstas som fibrene som holder de sammen og gjelder
samspillene og relasjonene som inngar i de ulike mikrosystemene. Det er et systemet individet pendler
mellom som for eksempel samarbeid mellom skole og hjem. Kontaktene kan forega gjennom en
tredjeperson sa fysisk tilstedevaerelse er ikke ngdvendig. Mesosystemet kan bidra til 4 forsta systemene
0g si noe om den samlede kvaliteten i livssituasjon til individet. Et styrket mesosystem kan veare like
viktig som det som foregar innenfor mikromiljget fglge Brofenbrenner (1979). Det kan vere verdt a
merke seg at det trenger ikke vaere kontakt mellom for eksempel skole og foreldrene for at det skal bli
barnets mesosystem, men individet er forbindelsesleddet mellom disse to. Brofenbrenner (1979) mener

i slike tilfeller er mesosystemet svakt fordi det kun har en enkel overgang.

2.3 Mestring og marginalisering

Begrepet mestring kan ha ulike betydninger og blir brukt forskjellig. Heggen og @ia (2005) sier
mestring kan komme til uttrykk pa ulike sosiale arenaer og utefra et ungdomsperspektiv gjelder det
oftest arenaer som skole, blant jevnaldrende og familie. I var undersgkelse omhandler mestring
hvordan informantene handterer ulike sosiale situasjoner. Mestring dreier seg ogsa om relasjon mellom
individ og omgivelser slik det presenteres hos Ekeland og Heggen (2007). De framhever evnen til &
etablere og vedlikeholde sosiale relasjoner, og retter fokuset pa det & ha tilgang til kunnskaper,
ressurser og ferdigheter. De presiserer viktigheten ved & inneha evne til & utnytte disse faktorene i
vanskelige og krevende situasjoner. Dette kan ogsa ses hos Olsen og Traavik (2010) som mener
mestringsstrategier er individuelle egenskaper og de blir pavirket av individets syn pa seg selv og

omgivelsenes vurderinger av henne eller ham.
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Bandura (1997) var opptatt av hvordan individets tro pa muligheten til & kunne utfgre en handling vil
pavirke evnen til a gjennomfgre. Forventingene til mestringen vil veere avgjgrende i forhold til
innsatsen individet legger i oppgaven eller handlingen. Forventninger om mestring knytter Bandura
(1997) til tidligere erfaringer med mestring og erfaringene er i stor grad avgjgre for hvor utholde et
individ er og hvor utfordrende oppgaver de tar pa seg. Har individet tidligere erfaringer med a ikke
mestre tilnermet like oppgaver vil det svekke forventningene til vedkommende og individet unngar
handlinger (Bandura 1997). Mestringstroen i fglge Bandura (1997) har en effekt pa valgene individet
tar og hvor lenge de fortsetter nar de mgter motstand, hvordan vedkommende faler selv i forhold til
andre og seg selv. Det er troen pa evnene til & gjennomfere handlingene som er ngdvendig for a
handtere fremtidige situasjoner og menneskets tro pa egne krefter utgjgr en viktig del av deres viten
om selvet (Bandura, 1997). Bandura benytter termen «self-efficacy» (1997) som et samlebegrep om
et individs forventninger og tro pa mestringsmuligheten, “self-efficacy er ikke en maling av de
ferdighetene man har, men en tro om hva man kan gjagre under forskjellige sett av betingelser med
uansett ferdigheter man besitter’” (Bandura, 1997, s. 37). Det er ikke individets vurderinger av seg selv
som det rettes oppmerksomhet mot, men det flyttes til om individet tror at han er i stand a til lgse de

oppgavene som mottas.

Heggen og @ia (2005) hevder mestring handler om prosesser og at mangel pa mestring vil kunne fare
til ulike former for mistilpasning, konflikter og marginalisering. Marginalisering betegner en prosess
mot utkanten av samfunnet, hvor det skjer sosial eksklusjon. «Marginalisering innebarer en utvikling i
retning av sosial utstgtning og personlige problemer. Det beskriver prosesser der enkeltindivider eller
grupper blir stgtt ut eller dradd mot samfunnets ytterkant eller grenser» (dia og Fauske 2003 s. 220).
Marginalisering kan ikke forstdas som noe som skjer umiddelbart, men en utvikling som ofte er et
resultat av en kumulativ prosess og kan i tillegg kobles til manglende tilgang pa resurser.
Konsekvensen av langvarig marginalisering kan bli sosial eksklusjon (Hammer og Hyggen 2013). Det
er ofte komplekse og sammensatte mekanismer som knyttes til marginalisering, allikevel vil
skoleavbrudd hos unge trolig gke risikoen for marginalisering. De er utenfor en arena som opptar mye
av tiden blant unge samtidig som de kan oppleve utfordringer med a fa arbeid, noe som farer til at de
star uten sysselsetning og tilgang pa sosial interaksjon. Hammer og Hyggen (2013) papeker at
marginalisering starter i utdanningssystemet og konsekvensene kan gi svakere muligheter for
deltakelse i arbeidsmarkedet, det sosiale liv, vansker for a etablere seg pa boligmarkedet, forsgrge seg
selv og eventuelt en familie. Marginaliseringen kan gi darlig psykisk helse, men kan a veere et resultat
av darlig psykisk helse, rusproblemer, darlig fysisk helse eller fglelsen av manglende tilhgrighet
(Hammer og Hyggen 2013). Enkelte grupper star i starre risiko for & ende som langvarige og noen
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ganger permanente marginaliserte. Det er ofte grupper som begar kriminelle handlinger, misbrukere av

rus og/ eller har tilpasning problemer pa skolen (Erdal, 2007).

Heggen (1999 i @ia og Fauske 2003) skiller mellom tre typer forklaringsmekanismer pa
marginalisering hvor den ene er et individuelt perspektiv hvor individet i stor grad er overlat til seg
selv. Tradisjonelle miljger gir ikke lenger samme tilhgrighet og veiledning, men ma lytte til sin egen
stemme. Dette bruddet med tradisjon gjer at unges identitet i dag ma konstrueres avhengig av klasse
og lokal tilknytning (dia og Fauske 2003: 220).Den andre handler om en strukturell tilneerming, hvor
retter Heggen (1999 i @ia og Fauske 2003) oppmerksomheten mot de strukturelle og politiske faktorer
som kan knyttes til levekar og fordeling. Her forklares marginalisering i stor grad ut fra sosial klasse.
Unge i en marginalisert posisjon som er utenfor skole og arbeid kan forstas som a vaere i en mellom
posisjon da de ikke har samme tilgang pa goder, rettigheter og muligheter som andre. Den tredje maten
tar utgangspunkt det kulturperspektivet hvor han mener marginalisering kan ha sitt opphav i en
identitetskonflikt som er preget av gkt kompleksitet, mobilitet og kryssende verdier og kulturer
(Heggen, 1999 i Gia og Fauske 2003).

2.4 Oppsummering

Teoriene tar utgangspunkt i at et individ som velger a ikke fullfgre videregaende oppleering gjer dette
ut fra hvordan tidligere erfaringer og hvordan miljgene rundt har preget dem. Skoleavbrudd og unge
utenfor arbeidsmarkedet kan studeres fra bade et makro-, meso- og mikrosystem perspektiv. Denne
undersgkelsen retter blikket mot individet og deres sosial bakgrunn og med det utgangspunktet er
mikro- og mesosystemet sentralt. 1 den sammenheng er Bourdieu sitt kapital begreper og
Bronfenbrenner sitt perspektiv interessant og rommer begreper som kan vere til hjelp med a forsta
hvordan unge opplever skoleavbrudd, bakgrunnen og deres opplevelse av & motta bistand fra NAV.
Perspektivene antar at unge pavirkes at sine sosiale omgivelser og er opptatt av relasjoner som finnes
rundt de. Kapital begrepet innebzrer at selv ved frihet og egne valg vil kapitalen vi har med oss
begrense oss. Den gkonomiske kapitalen kan naturlig nok hindre oss i & na materielle mal og
gkonomisk knapphet over til tid kan medvirke i en marginaliseringsprosess. Mens mangelen pa
kulturell og sosial kapital kan spiller inn pa et individets muligheter (evner?) til & for eksempel fa
venner innenfor ulike miljger, komme inn pa den skolen og fullfgre. Mestring og marginalisering er
ogsa blitt presentert og teoriene vil vere et verktgy for a forstd hvorfor det er av betydning. Mestring

settes i forbindelse med deltakelse i sosiale arenaer og hvordan det medvirker til skoleavbrudd og
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spiller en rolle i informantene naverende livssituasjon. Og marginalisering kan ses i lys av sosiale

relasjoner.

3 FORSKNING

Det er ngdvendig a skape en oversikt over forskning som tar for seg temaet skoleavbrudd og unge
utenfor arbeidsmarkedet. Den forste halvdelen av kapitlet tar for seg statistikk som forteller om
gjennomstrgmningen og skoleavbrudd i videregaende opplaring. Vi vil ogsa si noe om det
gkonomiske aspektet som konsekvens av skoleavbrudd. Deretter blir det gjort en redegjgrelse av
forskningen som beskrive betydningen av sosial bakgrunn som foreldrenes utdanning og lgnn i lysa av
skoleavbrudd og arbeidstilknytning for unge uten formell kompetanse. Dette gir et innblikk i
aktualiteten som omfatter tema og sier noe om hvilken konsekvens skoleavbrudd kan ha for unge, men
ogsa for samfunnet. Det er i midlertidig viktig & presiserer at ogsa andre faktorer enn de som blir

vektlagt her kan veere vesentlig.

3.1 Gjennomstrgmningen i videregaende oppleering

Temaet skoleavbrudd kan vaere komplekse og vanskelig & handtere. Det framstar som nesten like
utfordrerne a finne svar pa hvorfor ungdommer velger a slutte i videregadende som a finne en enkel
lgsning pa & gke gjennomstrgmningen. | en lenger periode har det veert av samfunnet interesse a
forsgke a forebygge og forsta hvilke mekanismer som fare til skoleavbrudd og hvilke tiltak som kan
forebygge. Det er gjort endel forskningen pa dette og pa hvilke type elever det er som ikke fullfarer
videregaende skole. NIFU (Nordisk institutt for studier av innovasjon, forskning og utdanning) har
gitt ut flere forskningsrapporter om dette, Kunnskapsdepartementet og Utdanningsdirektoratet har gitt
ut sentrale dokumenter om tema. Mye er basert pa kvantitativ forskning (Ny Giv, 2013; Hernes, 2011;
Markussen, Frgseth & Sandberg, 2011, Falch og Nyhus, 2009, 2011 ).

Gjennomfgringsbarometeret som er en statistikkgivingens del i prosjektet Ny GIV som har som
formalet 4 etablere og bidra til baerekraftig samarbeid mellom stat, fylkeskommuner og kommuner for
a bedre elevenes forutsetninger for & fullfgre og besta videregaende opplearing. Det er satt i verk flere

o

tiltak for a sikre elevene formell kompetanse i videregaende opplering (Ny Giv, 2013).
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Statistikkgivingen i Ny GIV (2013) viser at av 56 prosent av de som begynte i videregaende for farste
gang i 2006 fullfart og bestod videregaende opplaring pa normert tid. Etter normert tid pa fem ar gkte
gjennomstrgmningen til 69 prosent. I tillegg viser statistikken at 7 prosent fullfgrt men ikke bestatt i
alle fag. Statistikken viser ogsa at i gjennomsnitt er det flere jenter som starter i videregaende enn
gutter og at de har en hgyere gjennomstrgmning enn guttene og det er markante forskjeller pa
gjennomstrgmningen mellom fylker og de ulike linjene. Andelen av de som gjennomfarer er lavest pa
yrkesfaglige opplaringsprogrammene, men det er store variasjoner mellom disse linje. Skille gar fra
restaurants og matfag som har en gjennomstremning pa 42,2 prosent til elektrofag hvor
gjennomstrgmning er pa 60.7 prosent. | gjennomsnitt er det 55 prosent pa yrkesfaglig linjer som
fullfarer og bestar.

Samfunnets motivasjon for a forstd og finne en lgsning pa skoleavbrudd kan dels forklares i det
gkonomisk aspektet. Det er gkonomisk belastende for samfunnet med borgere utenfor arbeidslivet.
Falck, Johannesen & Strgm (2009) papeker at det er veldig varierende fra individ til individ hvor store
kostnadene blir etter brudd med videregaende, men de beregner anslagsvis mellom 190 000 til 1,470
000 kroner per individ. De papeker ogsa hvordan en reduksjon pa en tredjedel av skoleavbruddet vil
kunne gi en samlet kostnadsreduksjon mellom 1,1 til 8,8 milliarder kroner. Falch og Nyhus (2011) fant
at for gruppen som har fullfart videregaende opplaring er det 50 prosent som er i utdanning, mens det
er tilfellet for kun 13 prosent av dem som ikke har fullfert og ved manglende fullfgring er det starre
sannsynlighet for & veere sysselsatt, men det er ogsa en betydelig starre sannsynlighet for verken a
veere sysselsatt eller i utdanning (Falch, Torberg, Ole Henning Nyhus 2011). Det er ingenting s&rnorsk
ved denne utfordring i falge en nordisk studie av frafall fra videregaende opplering som viser at frafall
seerlig tidlig i opplaeringslepet gker risikoen for gkonomisk og utdanningsrettet inaktivitet pa sikt
(Backmann, Jakobsen, Lorentzen, Osterbacka & Dahl, 2011). Betydningen som tillegges
utdanningssystemet faglger bade av direkte og indirekte gevinst for enkeltindivid og grupper i
samfunnet. Utdanningen er en viktig betingelse til forskjeller i inntektsfordelingen og er en viktig
komponent i overfgringen av ressurser mellom generasjonene. Det blir naturlig & spgrre seg om i
hvilke grad utdanningsinstitusjonen skal kunne benyttes som verktgy i & oppna sosiallikhet?
Markussen (2009) sier at samfunnet har gitt videregaende skole ambisigse malsettinger om & skulle
veere for alle og at dette skal fare til sosial utjevning i befolkningen.

3.2 Arsaker til skoleavbrudd
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Det er fire faktor som dominerer av funn i forskning pa skoleavbrudd:

1.Tidligere skoleprestasjoner: Desto bedre elevene har gjort det i grunnskolen desto sterre er sjansen
for at de gjor det bedre pa videregaende. Markussen (2011) angir at analyse fra ulike land peker ut
tidligere skoleprestasjoner som det forholdet som har stgrst betydning for hvordan det gar i
videregaende. Dette vil ogsa pavirke arbeidstilknytning i fglge Falch og Nyhus (2011) som
sammenlikner elever som er relativt like ved & inkludere karakterer fra grunnskolen i en
regresjonsmodellen. De finner blant at de som fullfgrer videregaende skole de har 6 prosent flere
ukentlige arbeidstimer enn de som ikke fullfgrer. Det viser seg ogsa at unge med hgye
grunnskolepoeng stor sett velger studieforberedende, mens de som har lavere grunnskolepoeng velger
yrkesfaglig opplaering. Statistikken viser at en av ti med mindre enn 25 grunnskolepoeng fullferer
videregaende opplearing, mens for de med over 55 grunnskolepoeng er det tilneermet 100 prosent
(ssh.no). Det er en indikator pa at grunnskolepoengene kan predikerer hvordan ungdommen vil lykkes
i videregdende opplaering. Byrhagen, Falch og Strem (2006) viser ogsa at det er en sterk
sammenhengen mellom gjennomsnittlige karakterer fra ungdomsskolen og skoleavbrudd. Elever med
lavere karakterer har stgrre sannsynligheten for a avvike fra normal studieprogresjon og funn viser at
blant unge med hgyere grunnskolepoeng gir det en betydelig effekt pa fullferingsgraden. En gkning i
gjennomsnittskarakteren med ett karakterpoeng gir en gkning i sannsynligheten for a fullfgre med 29

prosent.

2.Sosial bakgrunn: En mate & forklare skoleavbrudd pa er & rette oppmerksomheten mot sosial
bakgrunn. Forklaringene har fokusert pa skolen sitt ansvar i forhold til & utjevne den sosiale forskjellen
i skole og generelt i samfunnet. Hernes (1974; 2010) er opptatt av skolens rolle i sosiale ulikheter. Han
tok utgangspunkt i at skolen ikke er en ngytral institusjon men at den ma forstas som en pavirkning av
de maktrelasjonene som finnes i samfunnet. Allerede i 1974 papeker Hernes i artikkelen «Om
ulikhetens reproduksjon. Hvilke rolle spiller skole?» hvordan utdanningssystemet produserer ulikheter
og er med pa gjare statusen arvelig gjennom generasjoner. Han hevdet at pa tross av at skolen som har
som mal a fremme likhet mellom samfunnslagene er de den viktigste produsenten av ulikhet.
«Hovedsvaret er at det likhetsbegrep som dominerer i utdanningssektoren ikke bare legitimere seg selv,
men ogsa skaper akseptasjon for ulikheter i arbeidslivet og belgnningsforskjeller i samfunnet ellers»
(Hernes 1974, s 238). Det som skjer med elevene pa skolen er avhengig av den motivasjon og
kapasitet elevene har med seg til skolen fra hjemmet. Hernes argumenter at «utdanningssystemet i hagy
grad reproduserer hos barna de sosiale ulikhetene en finner mellom foreldrene» (1974 s. 236). Barn av
foreldre uten utdanning har mindre sjanse for & ta utdanning selv og problemstillingen er fortsatt

aktuell nar forskning viser til at sannsynligheten for a ta hgyere utdanning gker dersom foreldrene har
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hgyere utdanning (Hernes, 2010; Markussen, 2010; St.meld. nr. 16, 2006-2007). Nyere forskning viser
betydningen av foreldrenes utdanningsniva nar det er snakk om skoleavbrudd, hvor 37 prosent av de
med foreldre med kun grunnskoleutdanning slutter pa videregaende skole, mens blant de med hgyere
utdannet foreldre slutter 5 prosent (Regjeringen, 2012; 15). Kvantitativ forskning viser at det er klar
sammenheng mellom elevens resultater og foreldrenes utdanningsniva og gjennomfgringsbarometeret
(Ny GIV, 2013) viser at 88 prosent av elevene med foreldre som hadde hgyere utdanning fullferte og
besto. 65 prosent av elevene med foreldre som hadde kompetanse fra videregaende opplaring fullfarte
og det er lavest gjennomfgring blant elever hvor foreldre har bare grunnskoleutdanning hvor det er 55
prosent av elevene som fullferte og besto (Ny Giv, 2013). Foreldrene sin utdannelse er av stor
innflytelse pa skole og Bratsherg, Raaum, Rged, Gjefsen (2010) finner at ogsa gkonomi kan spille inn.
De viser at familier med lav inntekt gker risikoen for skoleavbrudd, men de papeker at dersom denne
faktoren blir isolert vil den veere av mindre betydning. Det viser seg at det i sterre grad handler om
menneskelige resurser. | deres funn kommer det ogsd frem at der hvor begge foreldrene er uten

videregaende utdannelse er det 40 prosent unge som oppnar formell kompetanse innen fem ar.

Bakgrunn er av betydning for ambisjonene til ungdommene i et utdanningslgp og hvilke kapasitet de
har til & gjennomfgre, men den formelle kompetansen er viktig for & gke sannsynligheten for
arbeidstilknytning og kan pavirke avhengigheten av offentlig forsgrgelse. Dette stgttes opp av flere
forskere blant annet Rumberger (2004) som presiser at ungdommer med lav sosial bakgrunn og
foreldre med lavt utdanningsniva har mindre sannsynlighet for & fullfere videregaende opplearing enn
de med foreldre med hgyere utdanningsniva. Markussen mfl. (2009) viser til funn at andelen unge
med foreldrene uten videregdende opplering hadde stgrre sannsynligheten for a foreta skoleavbrudd.
De papeker ogsa at det var en faktor som kunne fa signifikant mindre betydning dersom andre faktorer
ble kontrollert. Dersom elevene gjorde det bra pa skolen, hadde gode karakterer, og var engasjert i
skolen og skolearbeidet ville deres bakgrunn ha mindre betydning for fullferingen av videregaende
(Markussen mfl 2009). I sin forskning pa skoleavbrudd i Norge og Island papeker Markussen (2010)
at verdien av utdanning blir vurdert ulikt med forklaring i forskjellene i utdanningsnivaet i familien.
Han presiserer at den varierende sosiale bakgrunn pavirker engasjement og resultater blant unge, og
hvordan foreldrene omtaler utdanning og om de selv er i jobb er ogsa et viktig moment (Markussen
2011). Dette stottes ogsa av den kvantitative forskningen gjort av Falch, Borge, Lujala, Nyhus og
Strem (2010) som ogsa finner at sannsynligheten for gjennomfegring avhenger foreldrenes

utdanningsniva.
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3. Faglig og sosialt engasjement og identifikasjon med skolen. Dersom unge opplever a grue seg til
skolen, har et hgyt fraveer og atferdsproblemer vil sannsynligheten for & ikke besta videregaende gke.
Hernes (2010) viser til at unge med lave grunnskolepoeng vil oppleve starre vansker ved videregaende
opplaring pa grunn av manglende forutsetninger til a falge med i opplaringslgpet. Det er da naturlig &
anta at de i stgrre grad mistrives og har vansker med a engasjerer seg i skolen. Trivsel og identifisering
med skolen gker sannsynligheten for & bestd og utdanningsambisjoner er ogsa et viktig moment og

hgyner sannsynlighet for & fullfgre og besta (Markussen 2011).

4. Den konteksten utdanningen foregar innenfor. Markussen (2012) presiserer at rammene for den
videregaende oppleringen er av betydning for gjennomfaringen. Fylke, lokalsamfunn, skole,
utdanningsprogram og klasse er eksempler pa niva som har betydning for fullfgring i alle land. | Norge
har szrlig fylke og utdanningsprogram vist seg a ha selvstendige effekter pa skoleavbrudd (Markussen
2011).

3.3 Sosial bakgrunn

Skole er en stor del av hverdagen til unge, men ungdomstiden handler ogsa om utviklingen av egen
identitetsutvikling og tilhgrighet. Derfor har vi i var undersgkelse lagt vekt pd & mgte unge ut fra et
helhetlig perspektiv hvor bade fritid, forholdet til venner, familie og tanker har veert viktig. Deres
livshistorier og erfaringer er essensielle og i det ligger er et sentralt sparsmal om hvilken betydning de
ulike arenaene har hatt for unge vi snakket med. Hvordan har de mgtt forventningen fra ulike arenaer

og hvordan de har opplevd det dersom de ikke ble innfridd?

Bg & Schiefloe (2007) viser til hvordan tilhgrighet er et sosialt behov mennesker har og forklarer
hvordan menneskets behov for & bli inkludert og akseptert er noe av det viktigste sosiale behovet.
Videre viser de til hvordan grunnleggende behov trenger a vere tilfredsstilt fer individet kan prave a
dekke andre behov. De ser pa det som en trekant hvor bunnen ma fylles farst og papeker viktigheten
av at unge har kontakt med de som er likesinnede fordi unge har et grunnleggende behov for a
sosialiseres med dem pa sin egen alder eller er i lik utviklingsprosess. Frgnes (1995) peker ogsa at
jevnaldergruppen har fatt en stadig sterre betydning for unges sosialiseringsprosess og overtatt noe av
foreldrenes rolle som unges viktige andre”. Unge som mangler denne type kontakten i skolen vil ofte
sgke den andre steder. De som opplever primer tilhgrighet i et miljg utenfor skolen vil veere i starre

risiko for & bryte med skolen og ser sin posisjon i det sosiale fellesskapet som viktigere enn det
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akademiske (Mjaavatn & Frostad, 2014). Ensomheten og opplevelsen av a veere utenfor trenger ikke
bare forkommer i undervisningen, men i all skolesammenheng og kan vere en mekanisme i
skoleavbrudd. Skolen er ikke bare plassen hvor de med god sosial kapital kan hevde seg akademisk,
det er ogsa en arena for & kunne bygge en bedre kapital gjennom 4 bli kjent med nye mennesker og
skape nye relasjoner (Bg & Schiefloe, 2007). Skolen ber i falge Mjaavatn & Frostad (2014) veere med
pa a styrke elevenes integrasjon i friminuttene i tillegg til timene for pa den maten kunne gke den
sosiale tilhgrigheten blant de som mangler den. Vennskap og tilhgrighet er noe som skapes i sosiale
situasjoner (Bg & Schiefloe, 2007). 1 mange tilfeller er slik at elever som velger & skulker mye i den
videregaende skole og har hgyt fravaer ogsa har andre problemer utenfor skolen. Disse problemene er
det rapportert at ofte er linket til problemer med rus og/eller psykisk helse (Mounteney & Johannessen,
2009). Utvikling av problemer med rus eller psykiske plager er faktorer som ville ha langvarig
pavirkning pa unge sine evner til & utvikle seg akademisk. Det er funnet sammenheng mellom
overdrevent bruk av alkohol, bruk av andre rusmidler og psykiske plager sener i livet (Marmorstein,
2009; Marmorstein, Lacono & Malone, 2010). Kristofersen og Svedrup (2012) er ogsa blant de som
presiserer at begynnende avhengighetsforhold til rusmidler kan gjgre ungdommer mindre utrustet til a
handtere utfordringer som oppstar i livet deres, dette inkluderer ogsa deres skolegang.

Forskning viser hvordan familiebakgrunn pavirker behovet for bistand fra NAV og Lorentzen og
Nielsen (2006) viser til hvordan hgy utdanning blant foreldrene reduserer sannsynligheten for at barna
blir mottakere av sosialhjelp, og de papeker hvordan det ikke er slik at sosialhjelpen er arvelig i seg
selv pa lik linje med genetiske disposisjoner. Derimot er det de individuellere pregene som gar i arv og
det som kan lede barna til & bryte med den videregaende opplearingen og kunne bli avhengige av hjelp
fra sosiale systemer. Lorentzen og Nielsen (2009) ser pa hvordan mottak av sosialhjelp pavirker
oppdragelsen og er en effekt av foreldrenes utdanningsniva, forhold til rus og helse. Foreldre med lavt
utdanningsniva har ofte darligere relasjon til skole noe som kan pavirke deres holdninger og hvordan
de snakker om dette til barn (Markussen & Seland, 2012). Unge hvor foreldrene har mottatt eller
fortsatt mottar hjelp fra NAV eller andre sosiale systemer vil ha en mye starre sannsynlighet for a
matte motta hjelp selv og det gjelder pa alle nivaer. Sannsynligheten for & motta sosialhjelp vil vere
mindre dersom en tar hgyere utdanning. Pa tross av det er den fortsatt er hgyere for de med foreldrene
som mottar sosialhjelp enn for de med foreldrene som aldri har mottatt sosial hjelp (Lorentzen &
Nielsen, 2009). Funn i forskning av Falch & Nyhus (2011) viser ogsa at sjansen for a motta
ufagretrygd er to til fire ganger hgyere for de som gjar skoleavbrudd sammenlignet med de som
fullferte. Videre finner de at sjansen for a veere arbeidslas er tre til fem ganger hgyere og det er nesten

ti ganger hgyere sannsynligheten for & motta sosialhjelp blant de som ikke gjennomfarer skolegangen.
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| samsvar med utdanningsnivaet er sannsynligheten for et behov for sosialhjelp fra NAV preget av

familiebakgrunn.

3.4 Oppsummering

| dette kapitlet har vi gjennomgatt noen av forskningsrapportene pa skoleavbrudd. Pa bakgrunn av
rapportene er det redegjort for en del arsaker til skoleavbrudd som grunnskolekarakterer, konteksten til
oppleringen, sosial bakgrunn, identifikasjon og engasjement i forhold til skolen. Argumentasjon viser
at et skoleavbrudd kan fgre til arbeidsledighet og at det vil vare en relativt hgyere gevinsten a
fortsette i utdanning vere bade for samfunnet og individet. Vi ser ogsa hvilken betydning sosial
bakgrunn har pa fullfering av skole og den senere arbeidstilknytningen. Den tidligere forskningen vil

bli knyttet til egne funn i diskusjonen.
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4 METODE

Forskningsarbeid innebzerer en lang prosess fra forskningsideen til det ferdigstilte forskningsresultatet.
Det & ha et bevist forhold til forskningsprosessen vil gke sannsynligheten for & oppna resultater som
inneholder palitelig kunnskap og gke validiteten. | dette kapitelet vil det ses nermere pa denne
forskningsprosessen, de valg som er gjort underveis og var rolle som forskere, det skal presenteres
vitenskapsteori og metodevalg som ble ansett som best egnet for undersgkelsen. Videre redegjares det
for utvalget og gjennomfaringen av selve metoden og hvordan det har blitt jobbet med materialet i
ettertid. De etiske betraktningene ved forskningen er ogsa tatt opp da dette en viktig del av arbeidet.
Deretter draftes sparsmal knyttet til forskningens validitet og reliabilitet og hvordan kravene til dette
er forsgkt ivaretatt, herunder ligger styrker og svakheter ved forskningen.

4.1 Kvalitativ tradisjon.

Hensikten med kvalitativ metode er & sgke et dypere meningsinnhold og narhet til feltet, som en
motsetning til kvantitative metode som praver a holde en objektivitet til forskningen. Den kvalitative
forskningen kan ved dette tilegne seg kunnskap som det er umulig a forsta gjennom objektiviteten til
de kvantitative studiene. Dataene som forskningen analyserer i kvalitative undersgkelser foreligger i
en form for tekst, metoden som forskeren benytter vil legge grunnlaget for hvilken form teksten finnes
i. Tekstene beskriver intensjoner, perspektiver, erfaringer eller utsagn individet som undersgkes
uttrykker. I kvalitative undersgkelser av mennesker eller sensitive emner egner tilneermingen seg god
og gir mulighet for en bedre innsikt i tema og personen sitt liv. Intervju og observasjon er de mest

utbredte tilnermingene til kvalitativ metode (Thagaard, 2003).

4.1.1 — Fenomenologi

Denne undersgkelsen tar utgangspunkt i den subjektive opplevelsen til informantene og sgker gjennom
deres fortellinger & oppna en dypere mening. Fenomenologien kaller den verden vi lever i og gjer
erfaringer i for livsverden. Menneske anses som en del av en kontekst i fenomenologien og derfor ses
menneskets subjektive perspektiver i sammenheng med omgivelsene. Konteksten spiller inn i hvordan

vi kan forstda menneskets handlinger inn i sin livsverden (Thornquist, 2003). Malsetningen ved
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undersgkelsen er & ikke stoppe ved overfladiske deskripsjoner og derfor ble fenomenologi en viktig del
av tilnermingen av arbeidet. I mgte med informantene var det interessant & hgre hvordan beskrives
deres livsverden? Er det representere en fellesverden for de unge som har foretatt skoleavbrudd og
sgker bistand hos NAV? Blir de mgtt av et miljg i stand til & ta dem imot ut i fra deres situasjon,

o

emosjonelt og tankemessig? | fenomenologien vektlegges det a sette seg inn i individers
forstaelsesrammer og den er opptatt av & finne ut av mennesker livsverden. Innenfor
forstaelsesrammene ligger subjektive oppfatninger av sosiale fenomener av verden rundt (Kvale og
Brinkmannn 2009). Det er disse forstaelsesrammene vi gnsket a fa innblikk gjennom intervju. Sosiale
fenomener erfares ulikt av forskjellige individer og «den virkelige virkeligheten er den mennesker
oppfatter» (Kvale & Brinkmann, 2009, s. 45). Det forstas som at historiene foreligger fordi individet
har hatt en oppfattelse og tolket en hendelse. Thagaard (2003) papeker viktigheten av a vare apen for
erfaringen til informanten og ved a sentrere interessen rundt perspektivet til informanten skjer en
fenomenologiske reduksjonen (Thagaard, 2003). En positive egenskap med fenomenologiske
tilnerming er at den gir rom for rike beskrivelser av informantens opplevelser og erfaringer.

Utfordringene kan ligge i avhengigheten av en rik beskrivelse fra informantene.

4.1.2 — Hermeneutikk

Hermeneutikken handler om fortolkning i kontekst hvor formalet er & kunne oppna en gyldig
allmennforstaelse av hva teksten betyr (Kvale og Brinkmann 2012). Hermeneutikken fokuserer pa
dypere meningsinnhold og at den kun kan forstas i egen kontekst (Thagaard 2009) og med
hermeneutikken har vi et verktgy, en metode vi kan benytte til & forsta det intervjuobjektet forteller
o0ss. Dette betyr at det ikke finnes noen klare sannheter, fordi sannhetene varierer avhengig av hvilken
kontekst man forsker pd. Hermeneutikken er et verktgy for kvalitativ forskning som kan hjelpe til a
analysere tekster utover det distriktive og ser pa konteksten (Kvale og Brinkmann 2012).

Kvale og Brinkman (2012) presiserer at i et intervju hvor det forsgkes & handtere bade et faktaplan og
et meningsplan er det viktig a lytte til de eksplisitte beskrivelser og til hva som blir sagt mellom
linjene. Heidegger (i Fangen 2004) beskriver forskerens oppgave innenfor hermeneutikken slik:
«forskerens oppgave [er] ikke a finne fakta, men snarere & avdekke hvilke andre og dypere betydninger
enn den umiddelbart innlysende ting kan ha» (Heidegger i Fangen, 2010, s. 247). Det er med andre
ord det & finne skjulte betydninger eller avdekke symbolske meninger som er vesentlig a befatte seg

med i hermeneutikken. Handlingene som blir observert under intervjusamtalene tolkes som tekst, de
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blir endel av en sammenhengende fortelling (Fangen, 2004). Geertz (1973) hevder at hvordan
fortolkeren argumenterer for at nettopp den fortolkningen de gjer er den rette er knyttet til
fortolkningens overbevisende kraft, en god fortolkning er den som «treffer» (Geertz i Thagaard 2003 s.
38).

4.2 Intervju som metode

Det kvalitative forskningsintervju gjar et forsgk pa a forsta situasjonen sett fra perspektivet til dem
som blir intervjuet. | lgpet av et intervju er meningen a ga dypere i forstaelsen av hva som blir sagt enn
ved den hverdagslige utvekslingen (Kvale & Brinkmann, 2009). Intervju er preget av gjenfortellinger
av hendelser hvor intervjuobjektets forstaelse kommer frem (Thagaard, 2003). Det finnes ulike
tilnserming til intervju som metode. Hvor den ene ytterpunktet er strukturert intervju hvor spgrsmalene
er planlagt og utarbeidet pa forhand. Det andre ytterpunktet er ustrukturert intervju som betraktes mer
som en uformell samtale og inneholder lite struktur (Thagaard, 2003).

| det narrative intervjuet er malet & kaster lys over hvordan informantene ser seg selv og gi dem
muligheten til & fortelle fritt om individuelle erfaringer. Dette gjer at det er informanten som leder
samtalen ved at intervjuer tar opp temaer som informanten selv snakker om og ved & bruke de
begrepene som informanten selv velger. Disse historiene kan komme ut av en hendelser fortalt til
intervjueren i en historie som blir skapt mellom intervjueren og informanten (Creswell 2013). Det
eksisterer maktforskjeller mellom forsker og informant som forsterkes av hvordan forskeren velger a
legge feringer i intervjuet. Det har stor pavirkningskraft pa informantens svar. For forsker er det
umulig a ikke legge faringer i samtalen, men ved a bruke narrative tilneerming kan det brukes som en

styrke og la det handle om a forsta dem slik at de ikke holder igjen informasjon.

Det er tidsmessig endringer som formidles nar enkeltpersoner snakke om sine erfaringer og sine liv
(Creswell 2013). Forskeren har mulighet i etterkant av intervjuet a konstruere en kronologisk historie
basert pa de fortellingene informanten selv oppgir. Internsjonen ved denne tilneringen er & bruke
intervjusituasjonen til & utforske informantens livsverden. | denne undersgkelsen er kvalitativ metode
benyttet for fa en dypere forstaelse av historiene til unge som har foretatt skoleavbrudd, er utenfor
arbeidsmarkedet og mottar bistand fra NAV. Intensjonen har vart & fa gkt innsikt i unges tanker,

historier og perspektiver. Basert pa problemstilling og forskningsspgrsmalene ble intervju vurdert som
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den best egnet metoden for & kunne innhente fyldig data om unge og deres livssituasjoner. Et av
malene var at funnene skulle bidra til analyse og formidling av en meningssammenheng som gir
forskeren og leseren en forstaelse av de sosiale fenomener som utforskes i denne undersgkelsen. Ved a
tilnerme seg informantens opplevelser av skole og NAV pa egne premisser vil det vaere mulig a
ramme dem inn og derfor fa en dypere innsikt og forstaelse. Dette blir diskutert nsermere i kapitlet om
narrativ intervju (3.3). Hensikten med & gjennomfare intervjuer pa denne maten var a fa best mulig
beskrivelse av virkeligheten slik den oppleves og forstas av informantene, samt gav kvalitative metode
ogsa en fleksibilitet vi gnsket og muligheten til & analysere parallelt ved datainnsamlingene. |
motsetning til kvantitativ metode er man heller ikke like fastlast til selve datainnsamlingsmetoden.
Som deltakere i et forskningsprosjekt var vi noe forplikt i forhold til tilneermingen av intervjuet, men
vi opplevde ikke at dette satte begrensninger for fleksibiliteten som vi komme neaermere innpa i

gjennomfgringen av metoden og deltakelse i forskningsprosjekt.

4.3 Deltagelse i forskningsprosjektet

Denne masteroppgaven er skrevet som en del av et starre forskningsprosjekt og prosjektet er startet av
ansatte ved hggskolen i Telemark. Forskningen omhandler unge som bryter med den videregaende
opplaeringen, hvilke planer de har og hvordan de ser pa fremtiden. Deltagende i dette
forskningsprosjektet er masterstudenter og ansatte forskere ved hggskolen. Forskningsprosjektet ble
presentert til masterstudentene ved navnet "Ungdom, gjennomfering, og skoleavbrudd i Telemark”, og
er et tverrfaglig prosjektet som foregar innenfor rammen av forsknings hvor tema er ungdom,
gjennomfaring, skoleavbrudd og Nav. Forskningsprosjektet skal intervjue unge som har fortar
skoleavbrudd og unge som ikke har gjort dette. Masterstudenter og ansatte ved hggskolen i Telemark
bidrar til innsamlingen av data og prosjektet har en longitudinell utforming i en periode pa ti ar. For
oss virket dette veldig interessant og var innen for vart interesseomrade i henhold til egen
undersgkelse. Derved gnsket vi & veere en del av prosjektet og for var undersgkelse betgd dette at vi

forpliktet oss i forhold til datainnsamlingsmetoden som vil bli tatt opp i kapitel
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4.4 Narrativt intervju

Intervjuene ble gjennomfart med utgangspunkt i en temastrukturert intervjuguide som ble brukt som et
verktgy for & fa frem opplevelser og tanker om verden rundt informanten. Intervju ble brukt fil
datainnsamlingen satt i en narrativ tilnerming hvor fortellingene beskriver om individets identitet og
opplevelser. Narrative intervju handler ogsa om hvordan informantene ser seg selv i en kontekst
(Creswell, 2013).

| denne undersgkelsen er hensikten a studere unges skoleerfaringer og mgtet med NAV det vil veere
hensiktsmessig 4 bruke de historiene hvor unges egen tolkninger av situasjoner kommer frem.
Tolkningsrammer hjelper menneskene til a strukturere egne erfaringer til narrative historier og gjer sin
egen verden begripelig (Larsen i Bergstream og Boréus, 2012). Intervjuene ble ut fert slik at historiene

til informantene kunne bli fortalt med deres egne ord og intervjuer kunne falge de narrative historiene.

Utformingen av denne fremgangsmaten av intervjuet er en vesentlig del av prosjektet og i stor grad
inspisert av pa doktorgradsarbeidene pa marginale ungdomsmiljger til de deltakende forskerne Ketil
Eide og Geir H Moshuus. Moshuus og Eide (IKKE PUBLISERT) opplevde a komme i
intervjusituasjoner med informantene hvor informanten ikke gnsket & svare pa spegrsmal eller ble
irriterte. Det oppstar en situasjon hvor forskeren kan fa tilgang pa informantens opplevelse av verden
ved at de ikke lenger falger sparsmal som er laget utefra tema pa undersgkelsens, men forskeren falger
informanten. De beskriver dette som happenstance og noe som skjer nar de blir tilskuer til
informantens historier innenfor rammer de ikke hadde forutsett. Moshuus og Eide argumenter videre at
der man ikke har anledning til & fglge informanten i deres miljg over tid slik som i etnografiske studier

vil forskerens evner og ferdigheter i a intervjue veere avgjerende for hva informanten vil fortelle.

Styrke 1a i muligheten til & kunne konstruere oppfalgingssparsmal basert pa responsen til informanten
for & fore samtalen videre inn pa relevante temaer. | intervjuene har spgrsmalene blitt sentrert rundt
temaene som opptar informanten og ambisjonen var a ikke introdusere nye begreper i
oppfalgingsspersmalene, derimot etterstrebet intervjueren a bruke de samme begrepene som
informanten. Det kan eksempelvis handle om & introdusere temaet skole farst nar informanten selv
nevner skoleerfaringer, leerere, klassemiljg eller andre begreper som gjar overgangen til nytt tema mer
bekvemt. En av utfordringene ved utfarelsen av intervjuene 1 i a lytte godt nok til hva informanten sa

og klare a fglge opp med samme sprak. | tilfeller der ikke samme begreper ble benyttet ble det ofte
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benyttet synonymer. Arsaken til at vi ikke brukte flere strukturerte spgrsmal var gnske om at
informanten selv skulle kunne vektlegge historiene med sa liten pavirkning som mulig fra intervjuers
spgrsmal. Stryken ved a benytte en intervjuguide basert pa tema var at samtalen ble mer uformelt, samt
gav frihet for informanten til a fortelle hele historier. Temaene i intervjuguiden bidro til & strukturer de
forskjellige hendelsene informanten forteller om til en sammenhengende historie (Kvale og
Brinkmann, 2012).

Det at en person skal kunne fortelle oss hvordan alle andre i tilnzermet lik situasjon har det ser vi er et
uoppnaelig mal, men vi gnsket informantens egen beskrivelse av den livssituasjonen de befinner seg i.
Intervjuene har hatt som formdl a framskaffe fyldig og omfattende informasjon om hvordan
informantene oppfatter sin livsverden. Datamaterialet ble ivaretatt og systematisert i dataprogrammet
Nvivo bade av etiske hensyn og for a best mulig handtere store mengder datamateriale.

4.5 Etnografi

Denscomb (2010) refererer til etnografi som en beskrivelse av personer eller kulturer. Etnografien har
opprinnelse som en beskrivende forskningsstrategi blant antropologer, hvor malet var & komme med
detaljerte skildringer av kulturer og liv. Etnografien handler om studier av kulturer eller grupper, deres
liv, forstaelser og opplevelser. | historier som omhandler dybdefortellinger om livshistoriene til
informantene vil etnografien kunne gi gode beskrivende historier, da det er erfaringene til personen
som studeres som vektlegges (Denscombe, 2010). Etnografi handler om samhandling, og & oppdage
konteksten. Nar et intervju foregar er det langt fra bare det som blir sagt som ord, som blir sagt.
Ordene eller teksten befinner seg i en kontekst. Konteksten handler om forholdene rundt teksten,
miljget, situasjonen og samhandlingen (Moshuus, 2012). Ved a tilnrme seg den historien som
studeres forsgker forskeren a bli involvert i konteksten som gjer denne meningsfull for den som den
fortelles av (Moshuus, 2012). Konteksten handler ogsa om at valget av historien er essensiell. Det
fortelleren av historien vektlegger a fortelle kan ogsa si mye pa bakgrunn for hvorfor informanten
valgt a forteller akkurat det de gjer og ikke bare historien i seg selv.

Etnografien er ogsa kalt deltagende observasjon av noen forskere (Fangen, 2004). Fangen (2004)
skriver om hvordan en deltagende observasjon apner for en tilnerming av kunnskap gjennom
personlig erfaringer. Ved & observere og ta i betraktning hvordan det tilsynelatende ser ut som

informanten har det, reagerer pa spersmal og kroppssprak vil det kunne gi god mulighet for bedre
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fortolkninger av svarene informanten gir. Det & observere informanten i et intervju kan ogsa
argumenteres at ikke ligner pa deltagende observasjon fordi situasjonen som observeres var iscenesatt
av forskerne, deltagende observasjon skal egentlig forega i den som observeres sitt naturlige miljo
(Fangen, 2004).

| denne forskningen forsgker vi & bruke etnografisk tilnserming, men vi forstar at i utgangspunktet skal
det veere et feltarbeid som skal forega over lengre tid. Derfor er det er et forsgk pa a et innblikk i
samhandlingen mellom forskeren og informant. Vi har veert klar over hvordan sparsmal stilles, og
maktrelasjonen vil ha stor pavirkning til hvordan informanten svarer. Som deltagere i prosjektet var
det viktig 4 veere klar over sarbarheten og skammen mange av informantene kan fgle pa, og hvordan
temaene som tas opp kan veere sensitive for dem. For intervjuerne i denne forskningen var det derfor
avgjerende hvordan vi angriper de sensitive temaene. Intensjonen var a finne ut sa mye som mulig om
informanten pa deres egne premisser slik at intervjueren kunne fa et innblikk i konteksten informanten
opplever. Konteksten forstas fra egent stasted og det er alltid vanskelig for intervjuer a vite hva som er
konteksten til informanten. For & kunne oppna en bredere forstaelse er det vesentlig at informanten
deler perspektiver og erfaringer. Derfor er tillit viktig i etnografien, for at informanten skal gi
forskeren muligheten til & oppdage konteksten ma det veere en tillit til stede. Denne tilliten pavirker
relasjonen mellom de to. Relasjonen mellom informant og intervjuer er pavirket av samhandlingen
(Moshuus, 2012), og har stor betydning for intervjuets slutt resultat. Intervjuer ma vare bevist sin egen

rolle og sparsmalene som stilles til informanten og konteksten.

4.6 Forarbeid

| dette underkapitlet vil vi ga gjennom prosessen frem til datainnsamlingen. Det er flere viktige
faktorer som spiller inn i forarbeidet og for & kunne gjennomfare forskningsarbeid er det viktig.
Forarbeidet legge flere av grunnsteinene og tilrettelegger for at forskningsarbeidet kan gjares
etiskkorret og gker sannsynligheten for et vellykket arbeid.

4.6.1 - Utvalg og tilgang til feltet

Far undersgkelsen kunne bli utfert var det viktig & fa godkjenning fra Norsk Samfunnsvitenskapelig
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Datatjeneste (NSD) (vedlegg 1). Prosjektlederne formulerte en felles sgknad som ble sendt til NSD.
Etter godkjenning fra NSD ble kontakt opprettet med informanter. Som en del av et storre
forskningsprosjekt ble tilgangen til feltet gjort gjennom de ansatte ved hggskolen i Telemark,
prosjektlederne. Utvalget for det forskningsprosjektet bestar av ungdommer i to forskjellige grupper:
2. Ungdommer som er farste aret i videregaende opplaering (VG1), ved linjer som statistisk viser
har en hgyere sannsynlighet for a foreta skoleavbrudd.
3. Ungdommer som har brutt med videregaende opplaringen. (Disse ble opprettet forbindelse
med gjennom kontakter i NAV).

Ungdommene for forskningsprosjektet er i alderen 16-20 ar, allikevel ble noe eldre ungdommer (opp
til alder 24 ar) intervjuet etter at kontakt ble opprettet med dem gjennom NAV. Det var viktig a la disse
ungdommene ogsa delta, da det for forskningsprosjektet var viktig at ingen felte seg avvist.
Forskningsprosjektet har til sammen samlet inn data fra 66 informanter, 43 i den fgrst nevnte gruppen

0g 23 i den andre. Disse intervjuene kommer fra informanter i fire forskjellige kommuner i Telemark.

Utvalget vart baserer seg pa datamaterialet til forskningsprosjektet vi deltok i. Var undersgkelse hadde
igjen andre kriterier for utvalg, dvs unge som har brutt med den videregdende opplaring og mottar en
form for bistand fra NAV og har gjort det i mer enn fem maneder. Informantene skulle vaere mellom
19 og 24 ar, dvs unge som har fatt en stgrre avstand fra grunnskolen og skoleavbruddet. Denne
gruppen har trolig gjort flere refleksjoner over prosessene de har veert gjennom og har mer erfaring
med NAV og arbeidsmarkedet. Kriteriene til var undersgkelse baserer seg pa informanter som er
eldre enn utvalget til det store forskningsprosjektet og vi var avhengige av de informantene som i
utgangspunktet var eldre enn tiltenkt alder i forskningsprosjektet, men som de ikke gnske a avvise.
Dette kan sies & veere en utfordring i var undersgkelse. Vi kunne risikere a sta med et mindre antall
intervjuer med unge som fylte kriteriene for vart utvalg og derfor var det viktig a vere bevist en mulig

endring av vare kriterier.

Dette er en kvalitativ studie og da er det oftest snakk om forholdsvis sma utvalg for & kunne fa neert
fokus for den aktuell studien (Dalen, 2004). Ambisjonen for undersgkelsen var a bruke fa intervjuer
for & ga i dybden pa fortellingene til informantene. Vi endte derfor opp med fire intervjuer hvor
informantene snakker mye om de erfaringen som vi syntes var interessante for denne undersgkelsen og
ble valgt ut basert pa grovkodingen gjort i Nvivo. Utvalget i vart prosjekt er pa ingen mate
representativt for hele populasjonen av unge som mottar bistand fra Nav og har fortatt skoleavbrudd.
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Kriteriene gjar det derimot mulig til & se pa tendenser hos unge innen for de kriteriene som er satt for
undersgkelsen. Den skal kunne danne et bilde noen av deres tanker og erfaringer rundt bistanden de
har mottatt, skoleavbrudd, og hvordan det er & veere i kontakt med NAV.

4.6.2 — Intervjuguiden

Intervjuguiden var temastrukturert (vedlegg 2) og skulle bli brukt til & fa tak i ungdommene sine
fortellinger om sin livshistorie. Den temastrukturerte guiden ville gi en styring for ulike temaer som
ville gjere det mulig & fa inn innsikt i historiene. Malet var som nevnt & la ungdommene styre
samtalen, men & bruke temaguden for a sikte samtalen innom de aktuelle samtaleemnene. Alle
intervjuene skulle starte med informanten sine interesser, hva de gjer pa fritiden og andre ting som
opptar dem. Dette var for a starte med a legge fokus pa de tingene er viktige for dem og som opptar
informantene. Ambisjonen med metoden var at informantene ikke skulle oppleve oss som forskere
som bryter inn i alle de tingene som de ikke mestrer. Det var spesielt viktig i intervjuene med
ungdommer som gjer det darlig pa skolen og/eller har foretatt skoleavbrudd. Intervjuguiden gjorde det
at intervjuene utartet seg pa veldig forskjellige mater, det var noen samtaler som var korte med lite
respons fra informanten og andre som var lange med informanter som hadde masse de ville fortelle

om.

4.6.3 — Prgveintervju

Intervjuet gar dypere enn meningsutvekslingen som skjer i hverdagen og hensikten med metoden er a
frembringe kunnskap som er grundig utprevd (Kvale og Brinkman 2012). Ved a bruke kvalitativ
metode gnsket vi a fa fram nyanserte beskrivelser av den situasjonen informanten befinner seg i.
”Forskningsintervju skal ikke bare fortelle oss noe om den enkelte, det skal helst si noe utover den
intervjuede personen” (Dalland 2000, s.117). For oss deltagerne i forskningsprosjekt hvor metoden var
ny, var det essensielt & fa prevd dette ut. Kvale og Brinkmann (2009) hevder et forskningsintervju er
som handverk gjennom gvelse og fortrinnsvis i fellesskap av erfarne intervjuer. De komplekse
ferdigheten som kreves til gode intervjuer kan bare til en viss grad leres gjennom teori. En av

fordelene ved a ta del i forskningsprosjektet var at det ble foretatt en gverunde med intervjuene i
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forkant hvor det ble filmet, for deretter a se pa dem i fellesskap. Det ble gitt tilbakemeldinger pa
hverandres intervju. Det var en ngdvendighet med praveintervjuer og evaluering for a virkelig forsta

hvordan prosjektlederne gnsket gjennomfaringen av intervjuene.

4.7 Gjennomfgring av intervju

Det fglgende kapittelet vil handle om hvordan intervjuene ble gjennomfart, hva som ble gjort i forkant
for & opprette kontakt og etterarbeidet. I denne delen velger vi & holde fokus pa gjennomfgringen av
intervjuene med informanter utenfor videregdende opplering da de er mest relevant for var
undersgkelse. Kontakten med informantene i utvalget ble farst etablert ved at ansvarlig for prosjektet
fikk et samarbeid med aktuelle NAV kontor og videregaende skoler. Deretter ble det holdt en
presentasjon for ungdommene hvor de fikk informasjon om hensikten med forskningen og forhold
vedrgrende deres deltakelse. Mgte med informantene er foregatt pa noe forskjellige mater. For
informantene som ble kontaktet gjennom NAV ble de matt etter et mgte med saksbehandleren sin. De
hadde pa dette tidspunktet blitt informerte om prosjektet og fortalte at intervjuerne var tilgjengelig
etter veiledningssamtalen for spgrsmal om deltakelse dersom de var interessert. De interessert ble
introdusert for intervjueren gjennom saksbehandleren. Det positive med denne maten a rekruttere
informanter pa er at de pa ingen mate ble presset eller sterkt oppfordret til & delta de ble kun informert.
Det var flere ungdommer som valgte a takke nei til deltagelse, like som det var flere som ogsa takket
ja og har bidratt. Intervjuene ble gjennomfert pa samme dag som intervjueren og informant ble
introdusert. Der hvor det var ikke mulig & gjennomfare intervjuene pa stedet ble de utfart pa lante rom
i et ungdomshus i byen. Andre intervjuer ble gjennomfert pa lante rom i bygget hvor kontakten ble
opprettet. Lengden pa intervjuene var som nevnt tidligere varierende, fra 30 min opptil 2 timer. De
fleste intervjuene varte ca. en time og det var viktig & forsgke a skape en avslappende atmosfere.
Intervjuet ble tatt opp pa lydfil og det ble gitt muntlig og skriftlig informasjon om at de kunne trekke
seg hvis de gnsket. Det ble formidlet at forskerne er underlagt krav om konfidensialitet og at de ville
bli anonymisert. Informantene signerte informert samtykke om godtakelse pa deltakelse i forskningen.
Informasjonsbrev og samtykkeerklaring ligger henholdsvis vedlagt (vedlegg 3 og 4). Dette var et av
kriteriene fra NSD for & fa tillatelse til & gjennomfare undersgkelsen.

| forkant av et intervju har den som intervjuer en forforstaelse skapt gjennom tidligere erfaringer og

lesning av aktuell forskning og teori. Forkunnskap er med pa preget hva det letes etter i
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intervjusituasjonen og analysen. Fenomenologien ble anvendt som et verktgy som hjalp forskeren a
holde fokus pa ungdommenes beskrivelser og perspektiver pa livsverden. Det er informantenes
historier som er verdifullt for tema i forskningen. Refleksjoner og bevissthet rundt egne erfaringer veert
en viktig del av forarbeidet. Ideelt skal informanten mgtes med et apent sinn, men som Fangen (2004)
presiserer bgr forskeren klargjere hva forkunnskapen er da det kan veare vanskelig & mgte en
informanten uten noen form forkunnskap. Intervjuene er som nevnt basert pa en temastrukturert
intervjuguide, noe som gjorde at en mulig fallgruve var a stille for direkte spgrsmal. Det kunne
resultere i at det ikke lenger var informanten som styrte samtalen. Intervjueren sin malsetning om a
oppna fyldige intervjuer gjorde det mulig at samtalen ble mer formell enn det som var intensjonen med
etnografisk og narrative tilneerming. Erkjennelsen rundt egen rolle og forkunnskap har gjort oss bevist
pa viktigheten ved a skape godt kontakt med informanten.

De farste minuttene av intervjuet er avgjgrende og den gode kontakten skapes ved at intervjueren viser
interesse, oppmerksomhet og forstaelse for det som blir sagt (Kvale og Brinkmann 2009). Tiden som
ble brukt til & ga til en ny lokalisering i enkelte av intervjuene opplevd intervjueren som verdifull, hvor
samtale var uformell og man ikke satt rett ovenfor hverandre. Gaturen ga mulighet til en myk start og
det kunne skapes en avslappende stemning. Det ble ikke brukt lydopptaker far intervjuer og informant

var inne pa et nytt sted, dermed er erindringsnotater betydningsfull.

Forskerne har etterstrebet & veere bevist at selv ved intervju preget av uformell dialog er et
forskningsintervju sjeldent en vanlig samtale og jevnbyrdig mellom to parter. Det ber derfor ikke
betraktes som en fullstendig dpen dialog mellom likeverdige parter (Kvale og Brinkmann, 2012).
Maktforholdet i et intervju er vanskelig & komme fra, selv i gjennomfgringen av intervjue hvor
informanten i starre grad introduserer temaer (Kvale og Brinkmann 2012), men maktforholdet trenger
ikke veare negativt. Hvordan maktrelasjonen blir handtert er avgjerende og malet er ikke ngdvendigvis
a fjerne den. Strukturen 13 i sleve oppbygning av intervjuet, hvor det startes med & sparre ut om for
eksempel fritidsinteresser. Ambisjonen med denne innlededelen var a finne informantens interessefelt
hvor de ikke opplever seg utrygg og feler skam rundt tema de snakker om, men handle om felt de
mestrer.

Herfra kan samtalen ga alle veier. Det var utfordrende & mestre dette og i etterkant av intervjuet satt vi
til tider med folelsen av at det ble hoppet mye fram og tilbake og at det matte ha virket rart for
informanten. Da lydopptakene av intervjuene ble lyttet til ble det lagt merke til at hoppingen frem og
tilbake kan ha veart medvirkede til & konstruere en uformell samtale, og kan ha veert betydningsfull i &
fange opp eventuelle bekreftelser eller motsigelser av det informanten forteller om. Dette gjenspeiler
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det narrative og etnografiske i denne undersgkelsen hvor intervjuer gnsker a fa innsikt i verden til
informanten ved & skape tillit. Denne prosessen i kvalitativ forskning krever en refleksjon over
forholdet mellom intervjuer og informant (Thagaard, 2003) og ved & bruke mye tid pa dette var det
ogsa mulig & bedre beskytte informantene mot uheldig virkninger av a delta. Det ble gjort klart for
alle informanten hva hensikten med intervjusamtalen var og ingen i vart utvalg gav utrykk for at
lydopptakeren var sjenerende. Nar intervjuet nermet seg slutt ble det gjort en debrifing hvor
informanten blir spurt om hva de synes om selve intervjuet og om det var noe mer de vil si. De fleste

oppgav a ha hatt en positiv opplevelse av intervjuet selv om temaer kunne vare sarbare.

4.7.1- Etterarbeid og transkribering

Etterarbeidet til intervjuer er viktig og lagringen av konfidensielt materiale er essensielt. All
informasjon og data ble lagret i Nvivo. Nvivo er et dataprogrammet som blant annet gjorde
transkriberingsarbeidet lettere og som bidro til at deltagerne i prosjektet kun fikk tilgang til
datamaterialet som var aktuelt og av interesse i forhold til det selvstendige undersgkelser. 1 tillegg ble
all datamateriale og sensitive opplysninger behandlet i Nvivo slik som erindringsnotater og
transkripsjonene. Alle intervjuene ble kodet i en

ing og som hjelp til & velge et utvalg. Kodene for grovsorteringen var: Helse, familie, skoleavbrudd,
skoleerfaring, NAV, lerer og motivasjon. Denne egenskapen var verdifull pa grunn av tilgangen til et
bred datamateriale. Det utgangspunktet muliggjorde det & finne informantenes historier og erfaringer
som beskriver og kunne gi informasjonen som kunne bidra til undersgkelsen. Det ble vurdert som
styrkende og rettledende slik at vi sa etter temaer som er av verdi for denne forskningen. Informantene

som deltok i forskningen ble gitt fiktive navn for anonymisert i henhold til kriteriene fra NSD.

| ettertid har tolking og analysering av hva som ble sagt under intervjuet og konteksten gitt
utgangspunktet for forstaelsen av hva informanten mener. Det har derfor vert betydningsfullt a
observere bade kroppssprak og tonefall under samtalen som kan gi en gkt forstaelse av hva
informanten praver a fortelle. For & sikre forstaelse av de intervjuene vi ikke har deltatt pa har alle
forskerne skrevet det som er kalt erindringsnotat. Der ble det beskrevet observasjoner gjort under
intervjuene. Det kunne veare kroppssprak, forstyrrelser, forandringer, tonefall og lignende.
Erindringsnotatene har veert en verdifull del av det kvalitative arbeidet. Da intervjuene ble utfgrt av

forskjellige forskere var det viktig slik at de som ikke var tilstede under selve samtalen ogsa kunne fa
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innsikt i konteksten forskeren opplevde. Det positive med erindringsnotatene som ble skrevet etter

intervjuene var at tanker og observasjoner som ble gjort under samtale ble ivaretatt.

4.7.2 - Analyse

Pa samme mate som intervjuet bygger var analyse pa narrativ og etnografisk tilns@rming hvor
hovedfokuset blir holdt pa fortellingene og konteksten. En narrativ tilneerming vektlegger dialogens
betydning og at man kan inneha ulik forstaelse, nesten som multiple perspektiver. Prosessen blir viktig
og metet mellom forforstdelse og ny informasjon gir mulighet for endring (Kvale og Brinkmann).

Mennesket sgker a skape mening, det er grunnleggende.

Det narrative intervjuet forstar relasjonen mellom intervjuer og informant. | et intervju hvor intervjuer
stiller sparsmal med en veldig positiv undertone eller med en negativ ladd spgrsmalsstilling vil det ha
stor pavirkning til hvordan informanten svarer. Som forsker beres det med seg en forstaelse av hva
som er den dominerende historien, hva har pavirket oss og vil det prege hva informanten deler med
oss. Ved a benytte en narrativ tilnerming til analysering av den transkriberte tekstene tilstrebes det en
strukturering av teksten gjennom a finne mening i historiene. Utgangspunktet blir fortellingene fra
intervjuet og at man utarbeider en narrativ struktur og handlingsforlgp. Det forsgkes & skape en
sammenhengende historie gjennom & bruke enkeltuttalelser og forholde seg til informantens eget
sprak. En rekonstruksjon av mange smafortellinger som gir en rikere og tettere beskrivelse, og

videreutvikling av tema fra det opprinnelige intervjuet (Kvale, 2007).

| bearbeidelsen av datamaterielt har det veert viktig & forsgke & holde seg objektiv. Objektivitet som
forsker er utfordrende da analyse av data foregar bade bevist og ubevist. Forskeren har med seg egne
forstaelser og bias inn i forskningen. I fenomenologien skal forskeren i falge Merleau- Ponty (Kvale
og Brinkmann 2009) beskrive det han ser og harer sa fullstendig som mulig fremfor & analysere.
Objektivitet i fenomenologien handler om & forsgke a fa fram en sa fordomsfri beskrivelse av
opplevelsen til informanten som mulig (Kvale, Brinkmann 2009). Det handler om a ikke la sine egne
bias pavirke teksten i sa stor grad at informanten ikke kan kjenne den igjen etter tolkningen. Det
handler om hvordan egne forstaelser og erfaringer vil pavirke hvordan vi opplever eller ser en
situasjon. (Creswell, 2012). Det er flere befatninger ved forskningsarbeidet som blir fortolket og ved

at vi er to gav det oss mulighet til & diskutere fortolkningene med hverandre. Det forkom at vare
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tolkninger var avvikende. Vi har opplevd det som styrkende og berikende da vi gjennom slike
situasjoner har blitt tvunget til & se nermere pa egen rolle og forsgkt & identifisere bakgrunnen for
tolkningen. Hvordan situasjonene ble opplevd sammen med informantene kan variere fra hvem som
opplevde dem. Fangen (i Thagaard 2009) papeker at posisjon, rolle og bakgrunn har betydning for
hvordan situasjonen oppfattes og det er forskjellig fra person til person noe som vil gjare at lik
situasjon oppleves ulikt. Det er hva Fangen (i Thagaard 2009) kaller farstegrads niva av fortolkning.
Fortolkningene pa annengardsniva handler om at forskeren tolker den arenaen som informanten
allerede befinner seg i og allerede har fortolket (Fangen i Thagaard, 2009).

Store deler av tolkningsarbeidet handler om & systematisere de transkriberte tekstene. Den
transkriberte teksten representerer data og det ble sgkt etter a finne mening i informantens fortellinger.
Hermeneutikken hatt sterk tilknytning til tolkning av tekst, der malet er a etablere en etiskforsvarlig
forstaelse av teksten som studeres (Fangen 2004). Derfor ble intervjuene les gjennom gjentatte ganger
for at all informasjonen skulle bli fanget opp. Deretter ble de systematisert gjennom en finkoding av
teksten. Temaene for denne kodingen ble basert pa forskerspgrsmalene. | de utvalgte intervjuene det
matte det gjennomfares en koding for & skape oversikt over hva som ble sagt. Det ble vurdert som
styrkende dersom en kode ble gjentatt flere ganger tatt i betraktning at informanten skulle styre mye av
samtalen. Vi opplevde utfordring ved muligheten til a tolke feil nar intervjueren ikke stiller direkte
spgrsmal og vi var avhengig av a gjgre en grundig tolkning. For & minimerer risikoen var en god
systematisering av intervjuene essensiell. For a systematisere de ulike temaene ble det laget fargekoder
manuelt pa papirversjon. En av fordelene med tematisk analyse er fleksibiliteten (Braun & Clarke,
2006).

4.8 Etikk

I all menneskelig samhandling finner man etiske utfordringer og a foreta et intervju i forskning er intet
unntak. Kvale og Brinkmann (2009) presiserer at de etiske sparsmalene er ikke bare knyttet til selve
intervjusituasjonen de er integrert i alle faser ved forskningen. Tema for forskningen kan veere
vanskelig 4 snakke om og for informantene kan det vaere mange falelser knyttet opp mot det. Ved a
invitere til et intervju var det viktig a falge forskningsetiske retningslinjer for a sikre at det ikke ble
pafert ungdig belastning til de som deltok. Det var viktig a forsgke & unnga at informanten ikke
opplevde ubehag ved a delta. Farst ble prosjektplanen, informasjonsbrev og samtykkeerklaring sendt
til NSD for & vurdering av de etiske aspektene ved forskningsprosjektet. Personopplysningene i
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prosjektet, lydfilene og de transkriberte tekstene, er kun handtert av deltakerne som gjennomfarte
intervjuet og ansvarlig for forskningsprosjektet. De er lagret og sikret i Nvivo. Informasjonsbrevet
understreker  konfidensialitet, anonymisering og frivillig deltagelse ovenfor informantene.
Informantene skal bli presentert i denne undersgkelsen slik at det ikke skal veere mulig & gjenkjenne
deres identitet. Sitatene som ble brukt i analysen er derfor oversatt fra dialekt til bokmal samt
spesifiserer vi ikke alderen utover det som kommer frem av kriteriene til utvalget. Det er for & sikre

anonymiseringen.

| den tidlige kontakten mellom intervjuer og informantene ble de gitt bade muntlig og skriftlig
informasjon om prosjekter og spraket skulle var tilpasset ungdommene. Det eksisterer noen barrierer
mellom informantens verden og forskerens. Kvale og Brinkmann (2012) hevder for eksempel at det
kan bygges broer over noen av barrierene mellom barn og voksne dersom intervjuet skjer i barnets
naturlige omgivelser. Det var ikke slik at informanten i denne forskningen var sma barn, men de er
unge og det var viktig & ta pa alvor barrieren som kunne eksistere mellom informantene og intervjuer.
Pa bakgrunn av dette var det verdifullt & prave a skape en avslappende stemning gjennom blant annet a
bringe mat og drikke, samt ikke ga direkte innpa temaer som kan vere sensitive. Vi gnsket at
informantene skulle fa falelsen av at nettopp deres historie er verdifull. Jette Fog (2004 i Kvale og
Brinkmann) formulerer forskerens etiske dilemma til & omhandle gnsket om at intervjuet skal vare
dypt og utforskende med risiko for a krenke informanten. Pa den andre siden finnes gnsket om &
respektere den intervjuede personen. Hvor forskeren da kan ende opp med et empirisk material som
skraper pa overflaten (Fog i Kvale og Brinkmann 2009). Dette er et dilemma som ble handtert i
forarbeidet ved deltakelse i seminar grupper hvor refleksjon omkring etiske forhold ble tatt opp og
hvordan mgtte informanten best mulig. Et annet fokus i arbeid med dilemmaet har veert bevisstgjaring
av asymmetrien som eksistere i intervjusamtalen. Pa tross av at intensjonen med intervjumetoden var a
la informanten styre mye av samtalen er det klart at samtalen til en viss grad ble ledet i den retningen
vi gnsket dersom informanten ikke kom inn pa temaer i intervjuguiden Allikevel var det alltid slik at
hvis intervjuer opplevde reservasjon fra informanten var det viktig a ikke la dem fgle seg presse til &

prate om tema.

Dialogen i intervjuene var preget av en ujevnhet hvor vi som intervjuere stilte
oppfalgingsspersmalene. Motpolen i maktforholdet mellom intervjuer og informant oppstar nar
informanten holder tilbake informasjon, snakke rundt emnet eller sier det han tror intervjueren gnsker
a hare. Informanten kunne ubevist eller bevist pynt pa sannheten i gnske om a fremstille seg selv i et

bedre lys, legge vekt pa solskinnshistoriene eller velge & unnga temaene som fremstiller de darlig. Det
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var intervjusituasjoner hvor det ble ngdvendig a bringe temaer pa banen som ikke informanten hadde
snakket om, men det ble etterstrebet & gjere dette pa en varsom mate ved a stille hensiktsmessige
oppfalgingsspersmal utefra informantens sprak. Det krevde a aktivt lytte til det informanten sa. Det
skulle heller ikke tas notater underveis da det ble fraradet av prosjektlederen som poengterte hvordan
alle fokuset skulle vaere pa informanten. De skulle pa ingen mate fa opplevelsen at det de sa ble
vurdert. Det var endel av hvordan lederne for forskningsprosjektet gnsket at metoden skulle
gjennomfares far & redusere skillet hvor intervjuerne kommer fra hggskolen som de «flinke» som skal

undersgke dem.

Informantene sin interesse ble ogsa ivaretatt ved at de ble gitt grundig informasjon om rettigheter og
hva deres deltakelse vil innebzre. Kvale og Brinkmann (2009) presiserer at det bgr bli tatt en
vurdering pa hvor mye informasjon som skal gis og nar. Det var ikke gnskelig & bringe opp ungdig
informasjon om prosjektet da vi ikke ville introdusere for mange av begrepene som igjen kunne lase
informanten. Formalet var at de skulle kunne fortelle sa apent som mulig om sin perspektiver og
tanker, allikevel det var ikke ngdvendigvis naturlig for alle informanten selv med et samtykke om at de
kan trekke seg nar som helst.

Det er verdt a stille spgrsmalstegn ved om det er etisk riktig a vektlegge informasjon som er blitt gitt
nar lydopptakeren ikke har veert pa, da informanten kunne fatt inntrykk av at det var ved start av
opptakeren at selve intervjuet startet. Det ble tydeliggjort ovenfor informantene fagr start at alt som ble
snakket om ville bli anonymisert. P& bakgrunn av at de allerede hadde fatt informasjonsskriv og hadde
blitt fortalt om deltakelse og konfidensialitet er vart inntrykk at de hadde en forstaelse av at alt de sa
kunne veere av betydning for oss. Det ble gitt videre informasjon rett fer intervjuet.

| de kvalitative studiene ansees forskeren som en viktig del av forskningen (Kleven, 2011). Forskerens
rolle som person og hans integritet vil veere avgjgrende for kvaliteten pa undersgkelsen. Det legges
etiske krav pa forskeren og fortroligheten med verdispgrsmal og retningslinjer vil veare avgjerende.
Kunnskap, erfaring, @rlighet og rettferdighet i arbeidet vil veere med pa a sikre etikken (Kvale &
Brinkmann, 2012). Vi forstar at forskerens etiske ansvar gar utover det formelle som
samtykkeerklaringer og informasjonsskrivet, men at det ogsa omhandler de valg man tar dersom et
etisk dilemma oppstar. Styrken ved a veere to var at vi hele veien kunne drgfte etiske hensynene og
andre vurderinger i forhold til undersgkelsen. I rollen som forsker er det viktig & vaere bevist at det kan
oppsta situasjoner som retter oppmerksomheten mot etiske hensyn og det var viktig for oss a drafte i
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forkant. Dette kunne veare refleksjoner om eksempelvis hvordan forskeren skal handle dersom
informanter deler informasjon som kan veere veldig teff eller har det vondt med det han forteller. Det
kan ogsa gjelde hvis informanten forteller om opplevelser hvor det er direkte ulovlig adferd som blir

utfart av eller mot informanten.

4.9 Reliabilitet og Validitet

Begrepet validitet brukes ofte synonymt med troverdighet, reliabilitet med styrke og generaliserbarhet
med overfgrbarhet. | kvalitativ forskning er det viktig med en god validitet eller troverdighet som
handler om metoden er egnet til & undersgke det som blir studert.

4.9.1 — Reliabilitet

Reliabilitet handler om resultatenes styrke og konsistens. Den kan behandles med spgrsmal om hvor
mye har intervjuer pavirker informanten og har mange av spgrsmalene vert ledende? Det er ingen
intervjusituasjon som er like og informantene kan opptre ulikt. Vurdering av forskningens reliabiliteten
innebaerer & stille kritiske spgrsmal om gjennomfaringen har blitt utfert palitelig. Spersmal om
informanten ville gitt samme svar i et annet intervju med en annen forsker og hvor vidt intervjuer har
ledet med sine sparsmal er essensielt. «Kan det vare intervjuresultatet skyldes ledene spgrsmal?»
(Kval og Brinkmann, 2009, s 182). Ledene spgrsmal kan ofte blir brukt ubevist, men det er ikke bare
negativt med de. Det er ogsa benyttes for a sjekke informantens reliabilitet og som et verktay for &

versifisere eller falsifisere vare egne tolkninger under intervjusamtalen (kvale og Brinkmann 2009).

Dette kunne bli sett i et av intervjuene som ble foretatt som da en av informanten apnet seg tidlig i
intervjuet om det & veere homofil. | dette intervjuet hadde intervjueren et tydelig Amnesty armband
med flagget som tilhgrer det homofile, leshiske, bifile og transseksuelle, ogsa kalt Rainbow Falg. Det
er ikke sikkert at det er armbandet som har gjort at informanten apnet seg om sin legning kanskje han
ikke sa det eller viste hva det betydde. Men det er ogsa mulig at informanten har sett armbandet og
som falge falt seg tryggere pa a apne seg i intervjuet. Det er ikke bare spgrsmal som kan vere ledende

bade intervjuerens verbale og nonverbale sprak kan endre svarene negativt og positivt.
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Intervjuene forlgp ulikt i forhold til hvor villig informanten var til a fortelle. Forskerne har forsgkt sa
langt som mulig & bruke apne sparsmals og fulgte opp deres fortellinger med oppfordring til & utdype.
Spersmal som for eksempel "hvordan opplevde du det, hva tenkte du da, kan du forteller litt mer om
det?”. Det ble forsgkt a styre unna spegrsmal som begynte med hvorfor da det kunne oppleves
anklagende og lede informanten inn i forsvar og i verste fall skape darlig stemning. I arbeidet med
transkriberingen hadde forskeren mulighet til & vurdere sine spgrsmal og kunne utefra tonefall hare

hvilken reaksjonen informanten hadde pa sparsmalene.

4.9.2 — Validitet

Spersmalet om validitet handler om hvorvidt forsknings resultatene er korrekte (Denscombe, 2010).
Det er snakk om ytre og indre validitet. Indre validitet handler om metoden som er valgt er
hensiktsmessig a bruke for @ malet (Kvale og Brinkman, 2009). Kunne det vert valgt noe annen
metode enn intervju? Intervju ble vurdert som det korrekte valget for & kunne belyse problemstillingen
og forskningssparsmalene, som alternativ utelukker det ikke at for eksempel deltakende observasjon
kunne vert hensiktsmessig. Informantene gav nyanserte beskrivelser og intervjuene gav muligheten til

a sparre hva de mente under samtalen dersom det var en usikkerhet og et gnske om en felles forstaelse.

Validitet handler om a kontrollere alle mulige feilkilder slik at disse ikke pavirker kvaliteten til
undersgkelsen det gjares ved a ha et kritisk syn pa sine tolkninger (Kvale og Brinkmann, 2012). En
fare for validiteten nar metoden er intervju er at informantens svar kan veare usanne. Da det ble brukt
narrativ tilnerming og tematrukturert intervjuguide tillot den oss a la informanten fortelle om
hendelser i flere brudd og videre i analysearbeidet kunne vi finne avkreftelser eller bekreftelser pa
hendelser informanten delte som igjen er med pa styrke validiteten og kontroller om det de faktisk

stemmer.

| kvalitative undersgkelser er det ikke like lett & finne resultater som kan vare presise for andre enn
dem som studeres og det snakkes om overfarbarhet (Fangen, 2004). Det er ikke enkelt a ha en bred
nok gruppe informanter slik at resultatene vil kunne bli brukt til & vise hvordan det som studeres er hos
andre ogsa. Dette handler om den yrte validiteten og hos hvem resultatene i studien gjelder for
(Brinkmann og Kvale, 2009). | overfgrbarhet handler det om resultatene fra en studie og en situasjon
kan brukes til & forklare eller fortelle om en annen og det er viktig for validiteten i studien. Det kan
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o

veere utslagsgivende for studier & poengtere at resultatene som analyseres ikke kan brukes til a
generalisere for andre situasjoner fordi dataene er begrenset til en type situasjon eller har et begrenset
antall informanter. Dette kan sees i denne undersgkelsen hvor resultatene ikke vil bli brukt til &
forklare hvordan alle unge som har fortatt et skoleavbrudd opplever det, hva bakgrunnen er eller
hvordan relasjonen med NAV er. Vi kan belyse vare funnen med tidligere kvantitativ forskning.

Undersgkelsen kan gi et innblikk i hvordan det kan vaere for noen i denne situasjonen. Den kan fortelle
om historiene bak de kvantitative dataene. Populasjonen for denne undersgkelsen var begrenset og for
a sikre validiteten ma det papekes hvordan den ikke skal veare overfarbar for alle unge som mottar
stotte fra offentlige instanser, men som en studie som gir et innsyn i hvordan unge under 24 ar i
Telemark har det i mgtet med NAV.

Indre validitet omhandler hvordan man skal tolke og bruke paviste korrelasjoner og mulige
arsakssammenhenger mellom ulike variabler i en datamengde (Kleven, 2002). Slike korrelasjoner er
mest tydelige i kvantitative data, men ogsa i kvalitative data kan det ligge informasjon som antyder
arsakssammenhenger. | sammenheng med denne studie kan dette sees som hvordan tolkningen av
intervjuene foregar og validiteten handler om tolkningen er korrekte. Vil personen som er blitt
intervjuet gjenkjenne seg i det som blir sagt? For oss handler dette om & ikke overtolke og tolke til
ugjenkjennelige. Erindringsnotatene har veert en statte i dette arbeidet fordi den kan si noe om den
underliggende historien som kan vare viktig & inkludere for at det empiriske materialet ikke bare
skraper pa overflaten. For a sikre god indre validiteten ma tolkningene kunne verifiseres og forstaes av
andre som leser grunnlaget for tolkningene. Fangen (2004) papeker hvordan det beste i
samfunnsstudier er at personene som har sagt det som tolkes skal kunne lese tolkningen og kjenne seg
og sine meninger igjen i tolkningen. Innen samfunnsforskning er det ofte stor tolkningsmulighet og fa
bevis for kausalitet og prediksjon. De fleste forskningsdesign er det Kleven (2002) kaller "darlige”
design, det vil si at det ikke er praktisk og etisk mulig & utfgre studier som kan utelukke all ytre

pavirkning og eliminere ukontrollerbare faktorer.
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5 ANALYSE

Det er ulike mater & komme frem til resultater i data, gjennom datareduksjon forsgker vi & ramme inn

de funnene som kommer frem i intervjuene.

Alle informantene forteller om sin livshistorie. Det er ulikt hvordan de deler den. Enkelte av
informantene forteller om den sammenhengende, mens andre forteller om opplevelser, tanker og sin
bakgrunn stykkvist og delt i lgpet av samtalen. Det handler om fire forskjellige individer som har
bakgrunn fra forskjellige omrader og oppvekst, en gutt og tre jenter fra kommuner i Telemark.
Bakgrunnshistoriene vil kunne gi forstaelse og innsikt i deres situasjon. Med bakgrunn i kodet

datamaterialet presenterer vi underkapitler basert pa forskersparsmalene.

Hvilke begrunnelser gir ungdom for at de trenger bistand fra NAV?
Hvordan opplever unge i Telemark a bli mgtt av NAV?
Hvilke beskrivelser gir ungdommen som setter dem i fare for a bli

Marginalisert?

Undersgkelsen legger sarlig fokus pa de individuelle stemmene og opplevelsene derfor vil vi starte
med en introduksjon til informantene i 5.1 og presentere dem hver for seg i underkapitlet 5.2. Det blir
0gsa gjort en oppsummering etter underkapittelet hvor vi identifiserer likheter og ulikheter mellom
informantene. Det vil variere hvor omfattende deres historier kommer frem da det er ulikt hva de
vektlegger i sine individuelle fortellinger og det preger hvor framtredenen de blir i de ulike
underkapitlene. I underkapitlet 5.4 presenterer vi temaer som baseres pa det kodede datamaterialet. Det
vil bli gjort en oppsummering etter kapitlene som trekker frem funn basert pa forskerspgrsmalene
analysen praver a belyse. Noen av de forskjellige hendelsene informantene forteller om kan vare

overlappende for de forskjellige forskersparsmalene.
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5.1 Introduksjon av informantene

Ella
Hun er vokst opp store deler av livet sitt sammen med besteforeldrene, og flyttet fra sine foreldre da
hun var 7 ar. Det var pa grunn av hennes foreldrene sitt rusmisbruk. Hun har hatt lite kontakt med
foreldrene i oppveksten, og mor er na ded. 3 ar av livet sitt har hun bodd pa institusjon, og gatt pa tre
forskjellige videregaende linjer. Hun har ikke fullfert noen opplaring etter grunnskolen, og har et
problematisk forhold til rus.

André
Han bor sammen moren og to eldre sgsken, foreldrene er skilt. Mor har tidligere veert alvorlig syk,
med etterfalger. André forteller om utfordringer knyttet psykisk helse. Han snakker om mye fraveer i
grunnskolen. Etter dette startet han pa videregaende opplaring og der var han i et halv ar. Han har ikke
gatt tilbake til opplaeringen i etterkant. Han har stor interesse for film.

Silje
Hun har god relasjon med foreldrene som er begge utdannet og i fast jobb. Foreldrene er skilt, noe som
hun poengterer ikke har plaget henne. Silje sier at hun koset seg hele grunnskolen, det var et godt miljg
pa skolen, leereren var flinke og hele klassen var en god gjeng. Hun hadde ingen spesielt utfordringer
verken faglig eller sosialt. Hun sluttet i lgpet av det tredje aret pa videregaende, og i etter kant har hun
fatt diagnosen bipolar lidelse.

Kristin
Hun har hatt utfordringer det sosialt i store deler av sin oppvekst. Broren og faren til Kristin mottar
bistand fra NAV. Moren har tatt yrkesfaglig utdanning og har arbeid. Kristin meddeler om hgyt fraveer
pa grunnskolen og et problematisk forhold til medelever og lerere. Hun har fullfert to ar av
videregaende opplaringen. Nylig har hun fatt bipolar lidelse.
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5.2 Hvilke begrunnelser gir ungdom for at de trenger bistand fra
NAV?

Behovet for bistand fra NAV kan ha ulike arsaker, men det at de unge har foretatt et skoleavbrudd
bidrar til & gjgre det vanskeligere a fa innpass i arbeidsmarkedet. Vi gnsker ogsa a fa innsikt i andre
prosesser som kan vare medvirkende til behovet. | det falgende vil vi presentere informantene hver for
seg da vi vil se pa hendelser som informantene deler og konstruere dem til en sammenhengende
historie. 1 gjennomlesningen av intervjuene og kodingsarbeidet vurderte vi at presentasjonen av de
bakenforliggende faktorene kommer tydeligst frem gjennom en kronologisk fremstilling. Til slutt vil vi

foreta en oppsummering hvor vi trekker frem funnene.

5.2.1 - Silje

Silje forklarer sitt skoleavbrudd delvis i at hun var deprimert, men ogsa manglende motivasjon,
mistrivsel og et gnske om a gjare det bedre senere. Hun har erfaringer med involverende lzerere og de
som ignorerte eller ikke en gang var bevist at hun hadde vansker. Hun opplever mest stgtte fra
kontaktlereren:

Kontaktlereren min var veldig stettende, hun prgvde jo a fa hjelp til meg og finne ut hva det
kom av. [...] Men andre leerere igjen, de bare ignorerte det. De tenkte ikke noe over det og
sann. Sa det er veldig stor forskjeller pa lzrere.

Leerere engasjerer seg pa forskjellig niva i elevene sitt liv og det vil avhenge av personlige trekk og
hvor jevnlig kontakten er mellom leerer og elev. Det er ikke forholdet til lzereren som var avgjgrende
for Siljes valg om & bryte med opplaeringen. Det er etter at en god venninne slutter pa den
videregaende oppleeringen at det kommer en teff periode. Hun mister kontakten med flere av de andre
elevene, mister motivasjon og kommer inn i en periode med depresjon. Likevel er det ikke nar hun
slutter pa videregaende at Silje sgker bistand fra NAV, fordi hun har fatt seg jobb. Det er to andre
viktige momenter for hennes behov for bistand. Den farste er hennes psykiske lidelse og pa dette
tidspunktet har hun ikke blitt diagnostisert, men forteller om depresjonsperioder noe som ble forsterket
av det andre momentet som handler om en ulykke hun var en del av. Ulykken satte hun ute av stand til
a jobbe og er den direkte arsaken til tar kontakt med NAV. Hun forteller: "Det var fordi etter ulykka sa
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pa grunn av all depresjonen og sann sa greide jeg ikke ha en jobb. Sa da fikk jeg hjelp av NAV til
husleie og livsopphold og sann.” Det er pa dette tidspunktet en god stund siden Silje fortok et
skoleavbrudd. Hun har fortalt om tidligere perioder med depresjon, men det tolkes dit hen at hun ikke
har opplevd dem s hemmende. Det ogsa na utredingen og diagnostiseringen av hennes psykiske helse
starter. | intervjuet reflekterer hun over hvordan hennes psykiske helse har spilt inn i hennes evne til &

fullfare:

[....] jeg fikk en veldig depresjonsperiode da. Sa det gdela jo litt da. For da mistet jeg veldig
motivasjon. [....] Na nylig da har jeg funnet ut at jeg er bipolar. [...] det har mye med det &
gjere, men jeg har ikke vist det for. Det har veert veldig mye av grunnen til at jeg droppa ut av

videregaende.

Hun setter selv en direkte link til hennes psykiske helse og bruddet med den videregaende
opplaringen. Det blir naturlig a stille spgrsmalstegn ved om Silje hadde fullfgrt videregaende og hatt
mindre behov for bistand fra NAV dersom hun hadde fatt diagnosen og hjelp tidligere?

5.2.2 - Andre

Andre har en innholdsrik historie og forteller om en oppvekst som er preget av mange livsendringer
som skjer i lgpet av kort tid. Nar han er 12-13 ar blir moren alvorlig syk, faren hans flytter vekk og

sammen med moren og sgsknene lever de under darlige kar:

moren min fikk (alvorlig sykdom), ogsa skilte moren og faren min seg, sa det var litt turbulent
sann.

(...) der for er hun (moren) regna som 30% invalid og arbeidsufar.

(...)vi flytta i den renna, sa var ikke den ferdig, det mangla, andreetasje var jo ikke helt ferdig,

sa vi bodde da, skal vi se, 4 personer pa 1 soverom

Her beskriver Andre hvordan hans unge liv endret seg pa kort tid. Andre papeker her at han bodde
under darlige forhold & det alene kan vere belastende nok til & skape distraksjon i hverdagen han, men
samtidig ma han forholde seg til en syk mor og skilsmisse. Det at moren er sveert syk kan det tenkes at
hun har liten kapasitet til god og bred oppfglgningen av barna. Alle disse faktorene kan ha pavirker

Andre i skolen.
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jeg har alltid veert glad i matte, jeg har alltid en kalkulator foran meg pa skrivebordet mitt, jeg
syntes det er gagy a regne pa ting [...] Alt mulig [...] hvis jeg blir spurt av en venn da, hvor
mange sekunder det er pa 3 timer, sa bruker jeg ikke mer enn 1 minutt sa har jeg tenkt ut det
opp i hodet. Det som var morsomt er jeg hadde 1 i matte pa ungdomsskolen, sa jeg blir kalt

1"eren fordi jeg klarer & svare pa matte spgrsmal generelt.

Her beskriver han hvordan han er glad i matte og at han blir kalt for eneren og det er ikke pa bakgrunn
av hans standpunkt karakter som er 1. Andre forteller ogsa om et mye fraver pa skolen sa det kan veere
en forklaring pa hvorfor han far en i matte, men pa den andre siden kan det tenkes det at hans
livssituasjon farer til svake skoleprestasjoner. Nar skoleprestasjonen hans blir darligere sgker han vekk
fra skolen. Det er ogsa mulig at disse faktorene gjensidig pavirker hverandre. Samtidig kan man stille
seg kritisk til skolens oppfelging og tilrettelegging for Andre, men det prater han lite om.

Etter grunnskolen sgker han seg inn pa videregaende med sarskilt grunnlag og han kommer innpa sitt

farstevalg. Her fortsetter hans negative skoleerfaringer. Han forteller:

Jeg ble farst satt inn i (yrkeslinje) klassen, sa ble vi plukket ut, jeg skjgnte ikke helt, hva er
dette for noe, ogsa blei vi satt inn i en egen klasse, og jeg tenkte ok dette er jo en klasse med
forskjellige folk, fra forskjellige linjer, dette er jo ikke, en felles greie. [...] jeg folte at jeg
hadde fatt for lite informasjon.

Han beskriver hvordan han ble tatt ut fra klassen og plassert i en klasse pa tvers av linjer. Det mener
han at ikke ble informert om pa forhand og i liten grad forstar hensikten med. Brorparten av
skoletiden har Andre fellesfag som norsk, matte og engelsk og mye repetisjon. Andre hadde forstilt seg
at han skulle ha mer yrkesfag enn han far og da det er et av hans interessefelt vil det naturligvis
oppleves skuffende nar det ikke blir slik. Kanskje burde Andre fatt bedre radgivning i valg av
videregaende linje slik at han i starre grad kunne skapt seg et mer realistisk forventninger til linjen?
Det kan tenkes at han har fatt informasjon, men at det pa grunn av andre deler av livet distraherer kan
det vert vanskelig a ta det innover seg. Han faler ikke han leerer noe og mistrives, men gjer ingen

forhastet beslutning om a slutte. Han forklarer prosessen slik

jeg bestemte meg for at jeg skulle gi det en maneds tid [...] sa prevde jeg i et halvt ar og
bestemte meg da ved nyttar at jeg skal ikke ga mer enn 1 dag til. 1 dag til skal jeg ga, men det
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holder. Sa da slutta jeg.

Han tenker i utgangspunktet at han bare skal gi videregaende opplaring en maned, likevel bestemmer
han seg for a fullfgre det forste halv aret. Kan det indikere at han virkelig har gnsket a fa skolen til a
fungere og fa seg en kompetanse? Det kommer frem i intervjuet at han ser de positive sidene ved
utdanning og snakker positivt om utdanning. Han kunne tenkt seg a ga elektrofag, men samtidig sa sier
han dette: “jeg mista all tilliten til skolesystemet.” Det kan tolkes at han ikke opplever a fa den hjelpen
han forventet av skolen og erfaringene hans fra skolen har fert til mistillit til hele systemet. Pa
bakgrunn av dette gnsker han pa ingen mate a ga tilbake til skolen og fullfgre den videregaende
opplaeringen. Det er tilsynelatende ikke utdanning som er problemet Andre har, men systemet og
hvordan utdanningsprosessen er. Han foretok da skoleavbrudd og siden har han ikke startet pa skolen

igjen.

| lgpet av intervjuet kommer det frem at André sliter med psykiske plager, men han forteller ikke om
noen diagnose. Likevel papeker han sterk depresjon og hvordan dette har pavirket han. Han forteller:
Jeg har jo alltid slitt litt psykisk, med en del marke tanker og det er ikke alltid jeg har hatt lyst til &
leve, for & si det sann.” Han sier at han alltid har slitt psykisk og det kan forstas slik at han har hatt
disse tankene og plagene sa lenge han kan huske og at de kom i veldig tidlig alder. Tidlig i intervjuet
nevner han at han begynte hos psykolog da moren ble syk, men siden Andre sier han alltid har slitt
med psyken kan man under seg om disse startet far endingene i hans liv. Videre blir det fortalt at han
fortsatt har psykiske plager og gar til jevnlig psykolog.

André forteller at han har hatt positive opplevelser ved a vere i jobb og sier fglgene om en
sommerjobb han hadde: det var en veldig positiv opplevelse, for da a sitte med selvmordstanker til &
fa lyst til & std opp om morgenen fordi du trives sa godt i den jobben. [...] det er klart det hjelper pa
psyken.” André papeker her den positive opplevelsen av a veere i et bra arbeidsmiljg og hvordan det
bidro til at han fikk mindre pyskiske plager, men sier at det er veldig avhengig av arbeidsplassen og
forteller om hvordan det ogsa kan gjgre psyken verre:

[...] jeg har veert pa arbeidsplasser der etter en dag sa mister du lysten til & leve for du fgler at
her blir du bare utnyttet som gratis arbeidskraft [...]. Og det har jeg opplevd pa flere

arbeidsplasser. [...]

André framhever hvilke betydning miljget og trivsel har for hans psykiske helse. Dette er selvfalgelig
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noe som kan gjelde alle mennesker, men for André kan det tenkes at opplevelsen av mistrivsel eller
darlig arbeids- eller skolemiljg vil kunne ha betydning for evnen til a fortsette. Disse arbeidsplassene
han snakker om er verdt & merke seg at er arbeidstreningsplasser som han har kommet i kontakt med

gjennom NAV.

Det er en stund etter André slutter skolen han tar kontakt med NAV og han har noen sommerjobber og
fritidsinteresser som han bruker mye tid pa fer dette. Han har en sgster som ogsa har hatt behov for
bistand fra NAV og hun hjelper han nar han tar kontakt med NAV. Hun forteller om hvilke kurs han
kan sparre om deltagelse pa og far gjennom henne en bevisstgjering av mulighetene i NAV.

5.2.3 - Kristin

Kristin forteller ikke eksplisitt om skoleavbrudd, men om skoleerfaringer som er preget av opplever av
a bli ekskludert, havne i slasskamper, bli utsatt for sjikanering og hgyt fravaer. Kristin forteller at det
begynte pa barneskolen:

Helt siden barneskolen, sa har jeg hatt mye fraver. [...] Alt mulig som kunne ga galt gikk galt.

Men jeg hadde veldig vanskelig for & konsentrere meg. Og det ble aldri tatt opp noe szrlig.

Her papeker Kristin at mye gikk galt og reflektere over at ingen grep inn noe som kan forstas som at
hun na ser at det var behov for involvering. Hun forteller videre at hun ikke ble forstatt for den hun er.

Intervjuer spar hvordan det hele startet og hun svarer:

Jeg tror det begynte kanskje med det sosiale. Jeg var ikke veldig flink sosialt (...)jeg passa ikke
godt inn i klassen. [...] jeg var veldig annerledes. Det var veldig fa som forstod seg pa hvorfor

Kristin er som Kristin er.

Kristin viser her at hun ser seg selv som forskjellig fra andre. Hun omtaler seg selv som annerledes og
forklarer det med at hun ikke er flink sosialt. Betyr det at Kristin ser det pa som sitt ansvaret at hun
ikke passet inn fordi hun var annerledes og ikke mestret de sosiale kodene?

Pa videregaende fortsetter de negative erfaringen for Kristin hun forteller fglgende om relasjonen til
medelever pa videregaende:
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de irriterte seg fryktelig at jeg som ikke pugga like mye som de [...] og fikk bedre karakter enn
mange av de som satt sann konstant i den boka. Og det er ingenting som irriterer folk mer enn
at noen klarer ting nar de ikke liker de.

[...] Og de likte meg ikke, og jeg var ikke spesielt glad i de heller

Kristin reflekter over hvorfor de andre behandler henne slik og kan se ut som hun rasjonalisere
handlingene til sine medelever som at hun hvor ikke gnsker a klandere noen.. Kristin forteller om flere
hendelser fra sin skolehverdag som gir bilde av en jente som har blitt utestengt og mobbet. Kristin
gnsker muligens ikke a se seg selv som en et offer og det viser seg ogsa i hendelser hun forteller om
hvor hun gir forklaringer, rasjonalisere og delvis gir forstaelse for de andres atferd. Nar intervjueren

spar henne om hun fgler hun ble mobba i Igpet av sin skolegang sier hun:

Jeg ville ikke si at jeg har blitt mobba, for jeg har sett folk som blir mobba, og det er helt
forferdelig. Jeg var mer en av de som folk ikke trodde brydde seg om det.

Kristin mener ikke at hun har blitt mobba hun poengterer at det ikke var ille nok, men hun deler flere

hendelser som kan relateres til mobbende oppfarsel.

Kristin hadde ogsa utfordringer i relasjon med laereren pa ungdomskolen som var veldig opptatt av
hennes atferd og antok at hun drev med rus og var darlig innflytelse. Kristin poengterer at hun aldri har
drevet med rus. Hun synes de fokusert helt feil og heler burde ha hjulpet henne mer faglig. Hun nevner

heller ingen involverer fra foreldrenes sin side i denne perioden, men hun sier fglgende:

Aldri le av det at ungen din ikke klarer seg pa skolen og at den skulker mye og er umulig. Fordi
at familien rundt ler eller at andre ungdommer oppmuntrer det fordi du er en av de som gjar
som du vil. [...] Du bruker sa mye energi pa a gjere lite. Og det er bare fordi du skal motbevise
at det gar an a bli bedre. Fordi noen, en eller annen gang, har sagt at du kommer til & bli bedre
og du kan bedre, skal du bruke sa lang tid bare pa a motbevise det. Det er jo helt idiotisk.

Kristin sier ikke direkte at hun snakker om egen erfaring her, men man kan anta at det er det hun gjer
og at det er familie sine holdninger og reaksjoner pa atferd og handlinger hun gjorde. Muligens bruker
hun energi pa a ikke gjgre noe fordi hun gnsker a framprovosere en reaksjon fra sine foreldre for at de

skal stille opp og involvere seg. Kan det vaere Kristin har sammenlignet foreldrenes engasjement med
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jevnaldrende sine foreldre og dermed ser sine foreldre som fraveerende.

Kristin har hatt kontakt med flere NAV kontor, men hun forteller ikke direkte hva som var arsaken og
nar behovet for bistand. Derimot kommer det fram at hun har ikke har fullfgrt den videregaende
opplaeringen og at hun har diagnosen Bipolar lidelse. Alle underliggende og direkte hendelsene hun

deler kan ses som sammenhengende medvirkende faktorene for hennes bistands behov.

5.2.4 - Ella

Ella har opplevd mye i sitt liv og har flyttet endel rundt. Spesielt i tiden etter hun fylte 15 ar. Hun
bodde sammen med sine narkomane foreldre fram til hun var ca syv ar, men da ble hun hentet av
barnevernet og flyttet til besteforeldrene, altsa foreldrene til moren. Ella har noen tanker om det at hun
ikke ble flyttet fra foreldrene tidligere:

Jeg syns jo det var for lang tid. (navn pa sted) er lite det var mange som viste at de dreiv med
[...] Bestemor og ma jo ha vist det. Og jeg foler na det har mye a si liksom, for de problemene
jeg har na. Det er ikke noe sann for & skylde pa noen eller noe, men jeg syns jo de kunne tatt
meg tidligere. Jeg har hgrt at det er mange viktige ting som skjer fra null til tre eller no. Sa jeg
syns de kunne tatt meg tidligere.

Ella referer her til hvilken betydning hennes oppvekst kan ha for henne i dag. Hun kobler sine
naveerende problemer til oppveksten og hun papeker at hun ikke gnsker a skylde pa noen. Hun
reflekter over flere forhold med sin egen atferd og valg hun har tatt. Dette er den eneste gangen hun
nevner at de problemene hun har kan forklares med oppveksten.

Hvilke relasjoner unge har til voksne vil kunne bli preget av slike hendelser og det er interessant a se
pa relasjonen Ella har bygget med sine besteforeldre. Nar Intervjuer spgr Ella hvordan forholdet til
besteforeldrene er og sier hun dette:

Vi har ikke sa veldig, vi driver ikke & forteller hverandre ting. Det er ikke sann nert forhold

da.[...] de er ikke sa apne nar de snakker og sann.

Ella opplever at hun ikke er naert knyttet til sine besteforeldre. Hun nevner i lgpet av samtalen at hun
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savner det stabile ved a veere pa institusjon og det & bo sammen med ekskjaresten og hans familie. Er
det et tegn pa at hun ikke opplevde stabilitet hos besteforeldrene og vil Ella sin oppvekst ha pavirket
bandet hun knyttet til besteforeldrene? Intervjuer sper hvordan det var pa ungdomskolen og Ella

svarer:

jeg husker veldig darlig sann fra tidligere, men jeg vet at jeg var litt deppa mye a sanne ting. Jeg
begynte & drikke tidlig & sanne ting. Men skolen jeg veit. Helt greit, jeg [...] Men nei jeg husker ikke sa
mye egentlig. [...] S& hang jeg liksom med de gamle i (stedsnavn) og hadde en veldig kjent da,

narkiskjaerste.

Hva er grunnen til at Ella husker sa lite fra denne perioden? Husker hun det ikke eller velger hun a
ikke snakke om det? Ella forteller at kjeeresten er mye eldre enn henne, hvor mye eldre vet vi ikke.

| lgpet av Ella sitt forste ar pa videregaende eskalerer hennes forhold til rus og hun forteller at hun ble
flyttet ut av den videregaende opplaringen for a bo pa institusjon. Intervjuer falger opp med & sparre
om flyttingen til institusjon var grunnen til at hun matte avslutte opplaringen, hun svarer: ”’Jeg hadde
vel sagt at jeg ville slutte. Jeg ville ruse meg pa heltid” Det gir en beskrivelse av at rus var en viktig
del av livet hennes i en alder av 15 ar. Ella tror ikke at besteforeldrene viste om rusbruken for dette
tidspunktet, men de var klar over at hun drakk og festet fordi bestefaren pleide a hente henne far han
skulle pa jobb tidlig om morgen.

Moren til Ella der rett far hun begynner pa videregaende, hun sier allikevel ikke noe om hvordan det

kan ha pavirket henne. Kan det tenkes at det har veert medvirkende til det det gkende rusproblemet?

Ella gar ikke et helt ar pa videregaende skole far hun flyttes til institusjoner. Etter oppholdet flyttes
hun i familiehjem. Nar Ella bor pa her opplever hun fgrste gang det hun kaller psykose:

Jeg hadde jo psykose da. [...] og ferste uka eller to ukene s& matte hun mora i huset holdt jeg

pa si, sove med meg.
Ella bruker begrepet psykose for & forklare hvordan hun hadde det pa tidspunktet og hun utdyper ikke

mer hva psykosen innebar uten om at hun var redd. Pa dette tidspunktet skal hun begynne pa
videregaende skole igjen, men her gar hun i to uker og grunnen til det forteller Ella om her:
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[...] jeg bodde i sann der familiehjem eller noe sann. Ogsa skulle jeg egentlig flytte derfra nar
jeg var 18. Sa jeg skulle bare lure de om at alt var greit. Ogsa flyttet jeg pa dagen nar jeg var
18.

Det er noe uklart om Ella kunne blitt boende i familiehjemmet etter fylt 18 ar det hun sier er at hun var

lei barnevernet og ville komme seg unna dem. Opplevde hun at hun var i familien pa lant tid?

Etter hun har fylt 18 ar har hun ikke fullfert et ar pa videregaende, har ingen jobb eller penger. Hun
velger da a flytte til en venninne og forteller hvordan det gikk:

Hu ene eller de folka jeg bodde hos gav meg lite gran penger og kjgpte mat til meg, det gjorde
bestefar ogsa. Og sa var det lissom bare om a gjere og ikke bruke s mye. Ja ogsa sgkte jeg
meg under NAV seinere.

Etter dette flytter Ella til sin far som hun har hatt lite kontakt siden syv ars alderen. Det er pa na hun
tror sgker om bistand fra NAV, men forteller at hun ikke er helt sikker. Hun sier at hun var Kklar over at
muligheten for gkonomiske statte. Om opplevelsen av & bo med en far som var avhengig av rusmidler

forteller hun:

Det var stress [...] Ogsa var han litt nervevrak, ogsa er naboene narkiser. [...] Det er klart jeg
blir pavirka jeg ogsa. [...] jeg sa det at, du kan hvertfall si fra, sa kan meg og bikkja dra hvis

du skal ruse deg sa jeevlig. [...] men han gjorde aldri det.

Ella har sett faren sin ruse seg og for en ung person a se sin far i narkotisk rus opptil flere ganger kan
det tenkes & ha vert traumatiserende og i tillegg papeker Ella et viktig moment & det er at hun opplever
a bli pavirket av fars nervgse atferd, hans rusmisbruk og naboene som ogsa er rusmisbrukere. | denne
perioden er Ella rusfri noe hun sier er pa grunn av hunden, men kan det tenkes at hun ogsa falte et
ansvar for a passe pa faren sin? Kan det i tillegg tenkes at ved & bo med en far som er avhengig av
rusmidler ma hun selv sgrge for inntekt til mat, kleer og lignende og derfor sgker hun bistand fra NAV.
| en periode etter dette er Ella i jobb som hun synes er grei likevel slutter hun etter tre maneder:

jeg var i fjor i tre maneder tror jeg som telefonselger, sa slutta jeg. [...]Det var faktisk greit,

kollegaene var fine og sjefen var fin ogsa. Det var greit, jeg vet ikke hvorfor jeg slutta.
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Ella sier at hun trives i jobben og vet ikke hvorfor hun sluttet kanskje de tidligere erfaringene og
psykisk helse pavirke jobbsituasjon hvor det er faste rammer, ansvar og forventingene som farer til at

Ella slutter i en jobb hun trives i? Hun forsetter etter dette & motta bistand fra NAV.

5.2.5 - Oppsummering

| dette underkapitlet har vi fokusert pa informantenes tidligere erfaringer og deres fortellinger om hva
som kan oppfattes som bakgrunnen for behovet for bistand fra NAV. Det er komplekse faktorer som
pavirker de unge. Her trekker vi frem de elementene som kommer frem fra intervjuene som vi ser kan
veere medvirkende til behovet for bistand. Behovet for bistand er ofte et resultat av flere faktorer noe
som gjenspeiles hos vare informanter. Vi ser hvordan behovet for & motta bistand fra NAV ofte
kommer som en fglge av en kumulativ prosess. Materialet viser at det gjelder flere av informantene
som for eksempel Ella som helt fra hun var liten har vokst opp med narkomane foreldre, startet tidlig
med rus, bryter med skolen og har psykiske plager. Historiene er veldig forskjellige og faktorene
gjelder ikke for alle. Felles for alle informantene er at de har opplevd et skoleavbrudd. De har alle
valgt & bryte med videregaende opplering pa et eller annet tidspunkt.

Gjennomgaende i datamaterialet er psykisk helse en faktor og vi finner at Silje og Kristin begge har
EN diagnose. Silje papeker selv hvordan hun mener den psykiske lidelsen var medvirkende til hennes
brudd med videregdende opplaringen. Dette i motsetning til intervjuet med Kristin hvor hun ikke
direkte papeker en sammenheng. Det er likevel verdt a reflektere over hvordan diagnosen kan ha spilt
en rolle og at Kristin kan ha gjort seg tanker om det selv om hun ikke deler dem. Som vi ogsa sa
fortalte André om psykiske plager og det er interessant & se hvordan han mener det pavirker hans
arbeidskapasitet. Han har tanker om hvordan arbeidsmiljget kan gjensidig pavirke hans psykiske helse.
Ella gir ogsa uttrykk for utfordringer knyttet til psykisk helse. Nar dette er sagt er rus en faktor hos
Ella i motsetning til hva som kommer frem hos de andre informantene. Det er verdt a stille sparsmal
ved hvilken sammenheng det er mellom rus og psykisk helse, hva kom farst? Ella og foreldrenes
forhold til rus kan ha stor pavirkning for bruddet med den videregaende opplaringen,
arbeidstilknytningen og behovet for bistand fra NAV.

| materialet ligger det en rekke uttalelser som peker pa hvordan sosial bakgrunn kan veere en
medvirkende arsak til behovet for bistand. André, Kristin og Ella har et felles trekk hvor foreldrene har
veert fraveerende av ulike arsaker og det kan forstas at deres sosiale bakgrunn er av betydning. Kan det

veere en motsetning til Silje? Hvor utsagn i hennes viser at foreldrene er i utdanning og i arbeid. Er det
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derfor mindre sannsynlig at hennes bakgrunn har veert medvirkede til behovet for bistand?

Skoleavbruddet er kanskje den endelige og avgjgrende faktoren som farte til kontakten med NAV,
likevel er det ofte slik at det er flere faktorer som pavirket informantene til avgjarelse om a bryte med
opplaringen og derved havne i denne situasjonen. Fra vare intervjuer kommer det tydelig frem at
veien mot NAV er som nevnt en kumulativ prosess hvor faktorene psykisk helse, sosial bakgrunn og

rus vil veere sterkt bidragsytende til et behov for bistand fra NAV.

5.3 Hvordan opplever unge i Telemark a bli mgtt av NAV?

| falgende ser vi neermere pa hvordan de unge beskriver sin relasjon til NAV. Informantene forteller
om erfaringer hvor de ikke ngdvendigvis dirkete snakker om hvordan de opplever NAV, men andre
kontekster hvor NAV har spilt en rolle i deres liv, kurs, arbeidstrening og andre tiltak som NAV
arrangerer. Flere av informantene har hatt langvarige relasjoner til NAV og to av informantene har

veert i kontakt med flere NAV kontor. De har forskjelligere erfaringer fra sine mgter med NAV.

Kristin har veert i kontakt med fire forskjellige NAV kontor og om dem forteller hun: ”Her er jeg
veldig forngyd. (Stedsnavn) var darligere. [...] De er veldig mye mer engasjert her. De er ikke redde
for & blande seg.” Hun gar ikke innpa spesifikke hendelser som har skjedde pa de tre andre kontorene,
men hun er veldig forngyd med NAV kontoret hun har kontakt med i dag. Silje har i likhet med Kristin
veert kontakt med flere NAV kontor og opplevd forskjeller, hun sier:

Jeg vert i kontakt med NAV stadig vekk egentlig og nar jeg kom hit til (stedsnavn) har de veert
veldig positive pa NAV. Og det var fra i hgst nar jeg begynte hos psykolog & sann og fikk litt
orden pa ting har de vert veldig hjelpsomme & har hjelpt meg & komme i gang igjen da. Jeg for
arbeidsavklaringspenger na

Silje sin relasjon til NAV forandrer seg nar hun flytter og det er i denne perioden hun far diagnosen
bipolar som kan ha vert en medvirker til forskjellene i behandlingen. Det kan tenkes at denne
opplevelsen av a bli behandlet annerledes kan veere sammensatt av flere grunner. Kristin i likhet med
Silje far diagnosen bipolar lidelse nar hun kommer i kontakt med ndvarende NAV kontor. Utfra
forskriftene og retningslinjene til NAV kan vi anta at diagnosen utlgste andre bistandsrettigheter. Det

kan ogsa tenkes at kombinasjonen av a veere eldre og vaert gjennom en modningsprosess kan ha spilt
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inn, samt ved tid fatt bredere kunnskap om NAV og deres rolle. Pa en annen siden ser vi at Kristin og
Silje snakker om sine framtidsplaner noe som kan pavirke hvordan de opplever oppfalgingen til NAV.
Kristin gnsker & jobbe med mennesker og papeker at hun vil begynner pa hagskole, hun sier: “Jeg vet
jeg har lyst til & jobbe med mennesker. Men jeg vet jo ikke hvordan og nar, sa det kan bli litt
spennende.” Silje trekker ogsa fram gnske om & jobbe med mennesker og blant annet tenkt hun pa a
bli psykolog. Silje forteller om tidligere erfaringer med NAV hvor hun har forsgkt seg i ulike tiltak
som ikke har fungert og nar intervjuer spgr hva NAV gjorde sier hun: ”[...] nei de har egentlig ikke
brydd seg sa mye.”” Det er mulig at Silje sine gnsker og ambisjoner ikke har statt i samsvar med
tilbudene NAV har gitt henne dermed opplever Silje at ikke tiltakene fungere. Intervjuer falger opp

med a spgrre hvordan de ikke brydde seg og svarer Silje:

Neeh veldig mange NAV-kontor er litt sann selvgode pa en mate. Veldige negative til alle som

kommer inn og tror at de praver a lure pengene ut av de.

Det er noe usikker hva Silje legger i «selvgode» og nar Silje sier at NAV er negative til alle kan man
anta at hun snakker fra egen erfaring. Hennes beskrivelser kan forstds som at hun faler seg
mistenkeliggjort og redd for a ikke bli trodd pa sine behov. Silje beskriver videre en hendelse om
stramregning som ikke er blitt betalt og hvor hun trodde NAV skulle hjelpe henne. Hun sier hun fikk
vedtak pa det, men det ender med at Silje selger sin bunad for & betale stramregningen. Silje forteller
hvordan hun forsgkte a fa til en lgsning pa det:

[...] det har blitt bare tull. [...] Jeg kan betalte de tilbake for det de ikke hadde hvis de betalte
gjelda mi ogsa. Prgvde liksom & fa de til & hjelpe med i (stedsnavn), men det var ikke aktuelt i
det hele tatt.

Utfra hva Silje selv uttrykker om sitt tidligere mgte med NAV kan se ut som Silje har en opplevelse av
a avist av NAV i hjelpen hun ber om og som nevnt opplevde hun de ikke brydde seg. I den tidlig
relasjon til NAV er det mulig at Silje er ekstra sarbar som fglge av psykisk helse, men uttrykker ogsa at
hun tenke pa det & motta bistand fra NAV spesielt i mgte med nye mennesker:

[...] jeg har jobbet veldig med & bli bedre og bli frisk sa. Men for andre sa virker det veldig
urettferdig at de jobber 25 timer i uka og far mindre enn det jeg gjer i maneden.

Det er verdt a reflektere over hvor disse tankene kommer fra. Er det en oppfatning Silje har konstruert
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selv eller har hun blitt fortalt at det er urettferdig at hun far betalt mye for lite arbeid?

Andre har ogsa hatt forskjellige erfaringer med NAV og det kommer frem at han ogsa pa naverende
tidspunktet er forngyd, men sier att det ikke alltid var slik.:

| det siste sa har det blitt bedre ja. Jeg faler jo at NAV er jo en vanskelig instans, det tror jeg
ikke at jeg er aleine om. Men jeg faler at i det siste sa har det vaert greit.

[..]Jeg falte vel at, eh, nei, jeg vet ikke. Jeg bare faler at det er nd i det siste jeg faler at jeg blir
mer ivaretatt, at jeg blir lytta til, ikke det at jeg felte at jeg blei avvist pa noen mate far, men jeg
fgler at na blir det, er det mer etisk hvis man kan si det sann [..]Jeg tror ikke de gjorde noe feil,
det er vel bare det at de har blitt bedre og jeg har andre saksbehandlere.

[..]1 jeg blir bedre i varetatt som menneske.

Andre forteller hvordan han syntes at det kan veere vanskelig med NAV, men i motsetning til Silje ser
vi at han ikke gir noe uttrykk for a ha felt seg avvist. Det kan veere mange faktorer som pavirker Andre
sin oppfatning av NAV og trolig var ogsa han i en sarbar posisjon og felelsen av & mgtte utlever seg
selv kan gjgre situasjonen vanskeligere. Modningen André har veert gjennom etter sitt fgrste mgte med
NAV kan ogsa ha hatt betydning for at han opplever det bedre na, samt har han laert mer om NAV og
hva de kan hjelpe med. Modningen og erfaringer som han har tilegnet seg kan ha stor betydning for
hvordan han opplever NAV og hva han forventer av dem og hva som forventes av han. Relasjonen til
saksbehandleren kan ogsa veere av betydning.

Informantene oppgir forskjellige begrunnelser for at de har hatt problemer med NAV. | datamaterialet
kommer det fram beskriver som ikke ngdvendigvis stemmer overens med den oppfelgingen
informantene indirekte forteller om. Ella mener f.eks. at hun ikke far noe sarlig hjelp av NAV og at

hun sjeldent mgter de. Det kommer allikevel frem at hun ma mgter de med jevne mellomrom:

-De (NAV) prater ikke sa ofte med meg, men jeg ma innom der lissom og si at jeg har levert
meldekort og sann. Ogsa far jeg penger. Jeg far bostette hver 10 ogsa far jeg penger hver 1.

I: Men har du en fast saksbehandler som du kommer & sier at jeg har sendt meldekort?

- Jeg gar bort i skranken bare. Ogsa ma jeg sende meldekort og hva mer ma jeg gjere. Vise
kontoutskrift men det er bare for a vise at jeg har betalt husleia.

I: For det gjar du selv?

-Mhm. Ogsa ma jeg sgke hver tredje maned igjen.
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Fra utsagnet kan det ses at Ella selv mener hun ikke prater med NAV ofte, men hun sier ogsa at hun
ma innom hver tredje maned for a sgke om bistand, innom med meldekort og vise kontoutskrift. Det
kommer ogsa fram at Ella etter intervjuet skal pa et mgte med NAV for gkonomisk radgivning. Det
kan her tyde pa at NAV har mer innsikt i Ella sitt liv enn det hun opplever selv, hvor de krever jevnlige
oppmgter og innleveringer fra henne. Det er et spenningsfelt mellom hennes forventninger til
bistanden og det hun opplever at de gjer for henne. Det ma likevel reflekteres over hvorvidt hennes
forventninger star i samsvar med det arbeidet NAV har forutsetninger til & gjere. Nar Ella snakker om
relasjonen til NAV vektlegger hun det & motta bistand som begrensende:

[...]det litt stress & vaere under NAV. Jeg kan jo egentlig ikke reise & sann.[...] Jeg er dritt lei
av at jeg far sa lite penger sa jeg har jo lyst pa jobb, men bare er redd jeg ikke klarer & holde
pa den.

Ella reflektere over de negative sidene ved a veare avhengig av NAV. Hun gnsker ikke at livet hennes
skal veere styrt av NAV og hun kunne tenke seg ut av situasjonen. Samtidig er hun redd for felgende

som kommer med en jobb og om muligheten for at hun ikke mestrer det.

Andre forteller ogsa hvordan opplever forholdene rundt det & motta bistand:

Der ikke noe som man egentlig vil skryte av pa Facebook, na skal jeg bare ned pa NAV en tur,
men heldigvis, jeg tar jo ting med litt humor

[...] det er jo bare det man ma nar ting stopper opp i livet sa er det godt & kunne fa litt hjelp,
Kanskje noen ganger er den hjelpen tungvinn, jeg feler at jeg har veert heldig, for jeg vet om
mange som sliter mer med NAV en det jeg gjar, som ikke far den hjelpa de trenger og har krav
pa. [...] Jeg er jo ikke tilfreds med det, det er jo ikke det jeg @nsker

Andre sier her at han vet om andre som ikke far det de har krav pa er det mulig at hans forhold til
NAV er bra na fordi han vet hva han kan sgke om og fa hjelp til. Pa den ene siden ser han utfordringer
ved a matte forholde seg til NAV, samtidig nevner han er heldig i forhold til andre. Han ser ut til &

synes det er godt & kunne fa hjelp.

Etter rad fra sin sgster etterspar André NAV om a fa delta pa et kurs som ender med arbeidstrening:
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[...] jeg foreslo det selv i alle. Og da blei jeg jo putta inn i det, sd forst var jeg pa
arbeidssgkerkurs, ogsa var jeg ute pa dette her miljgverkstedet etter pa, eller detta
arbeidstreninga [...] og da prevde jeg meg pa forskjellige plasser, og fant ut at lagerarbeid var
jo veldig interessant, og det var jo det jeg trivdes med, sa jeg var i en del forskjellige lager
jobber, men det var jo ingen som kunne gi fast ansettelse, det var jo, alle hadde jo

nedgangstider hele tida jo sa..

Andreé tar selv initiativ til kurs noe som kan forstas om at han gnsker seg videre. Han mgter ogsa et felt
han synes er spennende, men han har utfordringer ved a fa fast jobb. Det er ikke utenkelig at det a fa
avslag pa jobber kan ha vert demotiverende, pa tross av det ser vi at Andre na opplever relasjon til
NAV som bedre.

5.3.1 - Oppsummering

Gjennomgaende i informantenes beskrivelser er det en ambivalens i hvordan de opplever mgtet med
NAV. | datamaterialet finner vi funn blant informantene som tilsier at det ikke er en gnskelig situasjon
a veere avhengig av bistand. Kan det tenkes at & vaere ung, sarbar og ha et behov for bistand vil
konstruere en barriere for de farste mgtene med NAV som kan vere vanskelig & komme over i ettertid.
Vi kan se fra informantenes beskrivelser at de ser behovet for & motta bistand for a na fremtidige
planer. Som nevnt er det et skille i type ytelse informantene mottar, bade Kristin og Silje kan se ut til &
fa en bedre relasjon med NAV nar de far diagnose og som fglge av den far rettigheter i folketrygden.
Det bgr imidlertid nevnes flere forhold som modning og relasjon til ny saksbehandler. André er den
informanten som trekker fram at nye saksbehandlere har medvirket til bedring i hvordan han fgler seg
ivaretatt.

Informantenes opplevelser av mgte med NAV kan illustrerer erfaringer med en byrakratisk
organisasjon der hvor NAV ma forholde seg til retningslinjer som legger rammen for deres arbeid. Det
kan ha fart til at informantene har fatt avslag pa saker de har forventet hjelp med, noe som kan
gjenspeiles hos Silje som selger sin bunad. Vi kan anta at de gar gjennom en modningsprosess og
tilegner seg mer kunnskap & som falge reguleres forventingene. Vi tolker det dithen at alle
informantene er i en sarbar og vanskelig livssituasjon nar de sgker bistand fra NAV noe som ogsa kan

medfart at de er mer vare ovenfor andres atferd.
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5.4 Hvilke beskrivelser gir unge som setter dem i fare for a bli

marginalisert?

Spersmalet om unge sine fortellinger kan vise tendenser pa at de er i fare for marginalisering bar
behandles utfra flere aspekter av deres liv da marginaliseringsprosessen oftest er et resultat av flere
overlappende faktorer. Derfor vil det i det falgende vil det veere naturlig at momenter tidligere nevnt i
analysen blir presentert ogsa her. Vi deler opp dette kapitlet etter de faktorene som vi ser kan gke fare

for marginalisering.

5.4.1 — Sosial bakgrunn

Flere av informantene i undersgkelsen kommer fra bakgrunn hvor flere familiemedlemmer ogsa har
behov for bistand. I familien til André mottar to andre familiemedlemmer bistand. André beskriver

darlig skonomi og boforhold :

[...] flytta da til en regnne pa (stedsnavn), hvor det var rotter i veggene og rgra frays pa
vinteren og det blaste gjennom veggen, men det var det vi hadde rad til.

Dette var forholdene han bodde under mens han gikk pa ungdomsskolen i en periode, som nevnt, at
han hadde mye fraver. Det er ikke slik at darlig gkonomi alene farer til et gkende behov for bistand,
men dersom disse forholdene ogsa kunne gjenspeile seg igjennom andre omrader av livet hans er det
tenkelig at det kan ha veert en medvirker til et lite gnske om a tilbringe tid pa skolen. Kan det tenkes at
han har han ha sett seg selv, og sitt liv i forhold til de andre som er jevnaldrende og sett sa store

forskjeller at han ikke selv gnsket & mgte opp pa skolen?

Kristin har ogsa hatt utfordringer i forhold til familieliv og det sosialt i store deler av sin oppvekst.
Broren og faren til Kristin mottar bistand fra NAV og moren jobber i helsevesen og har yrkesfaglig

utdanning. Kristin kobler selv gkonomi med utdannelse og helse:

Folk som har hgyere utdanning, de har ikke like mye vektproblemer, for eksempel. De spiser
sunnere. [...] Hun (moren) tok utdannelsen sin i trettidra. Og hun har diabetes og egentlig
veldig mye hun skulle ha tenkt pa, men nar du ikke tjener like mye, sa kjgper en det som er
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billig. Og da er jeg helt enig i det der, statistikken om at hgyere utdannede mennesker spiser

sunnere. Og sann tror jeg det er med samtaler og.

Kristin vektlegger her morens utdanning og lgnn og reflektere over hvilke betydning det har for
hennes helse. Fra utsagnet kan det forsas at hun ikke anser moren sin gkonomi som god. Kristin har
reflektert over hvordan det er en korrelasjon mellom utdanning, gkonomi og helse og nar intervjuer
falger opp med & sparre om hun selv er bevist hva hun spiser konstaterer hun at hun ikke det det og
linker det sammen med hennes manglende utdanningen. Hun papeker at hun ikke er sunn i det heletatt
og at hun heller ikke har noe gnske om a veere det. Relasjonen til foreldrene ser ut til & vaere god og

hun utdyper hun forholdet til moren:

Jeg og mamma er jo bestevenner. Selvfglgelig en av de type bestevenner som enten er gode
venner eller er ikke gode venner. Men vi.. Det har alltid veert sann.. Det har ikke veert sa..

Foreldrene vare var sa unge nar de fikk oss, sa vi vokste liksom litt opp med de.

Kristin beskriver relasjonen med to ulike forhold. Det er ofte ikke unaturlig at relasjonen mellom mor
og datter kan svinge, men kan det tenkes at hun oppfatter relasjonen til moren som nar fordi hun
mangler vennskap hos jevnaldrende? Pa en annen siden reflekter Kristin ogsa over at hun har vokst
opp med sammen med foreldrene noe som kan fare til at hun ser pa moren som bestevenn. Kristin
forteller om at nar hun gikk pa ungdomskolen pleide hun a reise til en gutt som bodde i en annen by og
ble der i flere dager. Intervjuer sper om ikke foreldrene ble redd for henne da svarer Kristin:

Jeg oppferte meg jo nar jeg var der. [...] jeg tror kanskje i familien, sa vokser folk opp litt

fortere. Vi far litt mer ansvar litt fortere.

Kristin papeker at hun vokste opp fort og det er mulig hun drar konklusjonen om tidlig ansvar ut fra
observasjoner hun har gjort basert pa hvilket ansvar hun matte ta og hva hun fikk lov til i forhold til
jevnaldrende. Av beskrivelsen framkommer det at Kristin har hatt mye ansvar og frihet det kan tolkes

som at hun pa en symbolsk mate er vokst opp med venner og ikke foreldre.

Ella er i fare for & bli marginalisert i kraft av at hennes foreldre er narkomane. Hun begynner selv med
rus og i motsetning til Kristin poengterer Ella at hun ikke har noe godt forhold til moren, tvert i mot
sier hun at hun ikke kjente henne: "hu (moren) sleit veldig psykisk og rusa seg a sann. Jeg kjente hu
nesten ikke.” Ella blir flyttet til sine besteforeldre da hennes egne foreldre ikke har kapasitet til 4 ta
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vare pa henne. De farste arene av livet tilbragte hun sammen med rus avhengige foreldre som fra et
sosiale reproduksjon perspektiv kan gi en forklaring pa hvorfor Ella selv begynner pa rusmidler.
Familieforholdene kan trolig ha pavirker Ella til & begynner med rus og i kraft av faren for a bli
marginalisert er hennes forhold til rus et viktig moment. Det kan virke som hennes bakgrunn og

forhold til rusmidler har hatt stor innvirkning pa valg hun tar::

Jeg hadde slatt han en gang far, eller prevd engang fer og det husker jeg heller ikke helt hva
var. [...] Ja, jeg er ikke helt sikker. Jeg er ganske full nar jeg gjorde det. Jeg er ikke edru
liksom.

[...] A hvert fall nér jeg ikke kjenner folk og mater meg en av de forste gangen ogsa er jeg helt
tett. Jeg faler ikke at jeg er sann som skal drive & sla folk. Jeg aner ikke hva greia er. Det er
tydeligvis ett eller annet som skal ut, men jeg aner ikke hva det er. Sa jeg far ikke tatt tak i det
heller.

Informanten beskriver hvordan hun selv oppfatter sine handlinger nar hun er ruset. Hun forteller om
episoder hvor hun slar og blir veldig utagerende. I ettertid plages av a vite at hun har slatt vennene sine
og undrer seg over hvordan ny mennesker oppfatter henne. Ella prater mye om dette i intervjuet og
hennes refleksjon kan forstas som et gnske over a ville endre pa atferden? Det kan ogsa gi inntrykk av

at hun gnsker a forsta sine handlinger

5.4.2 — Mobbing

Ingen av informantene snakker direkte om & ha blitt mobbet, likevel kommer det fra historier som kan
anses som mobbing hos to av dem. Som nevnt tidligere kan det bli forstatt ut fra Kristin sine

opplevelser at det har foregatt mobbing. Hun forteller her om en hyttetur:

[...] Men den kvelden gikk utrolig darlig. For etterhvert, sa ble jeg full. Og etterhvert, sa var
det to jenter som lgpte ut i undertgy for & sngbade. Noe jeg synts var utrolig dumt, fordi de kom
til & bli syke. De hadde drukket, det var ikke lurt. Ogsa var det veldig mange som "Herregud,
ikke kikk pa de'' Altsa, jeg kunne ikke kikke, fordi de lgpte i sngen, fordi jeg likte jenter. [...] De
bare slenger ut noe. [...] Det var jo planlagt. Ikke alle kunne ha kommet pa a stilt samme
spgrsmala utover hele kvelden [...] Og etterhvert blei jeg sa frustrert at jeg reiste jo.
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Hun forteller at medelever har invitert hun med pa tur og hun opplevde det som at de hadde hatt en
intensjon om a bruke a sparre henne ubehagelige sparsmal og avslgre henne som lesbisk pa tross av at

hun har mannlig samboer.

| intervjuet med Andre forteller han ogsa om sjikanering og opplevde mye baksnakking og han tror det

kan ha sammenheng med at er han homofil:

Det gikk jo mange rykter at... jeg folte at jeg blei veldig mye snakket om da. Sa det blei veldig
en pakjenning sann sett, ogsa var det noen som var redd for meg. Jeg skjenner ikke hvorfor,

men det er nok en sann homofobisk greie.

Andre opplever a bli snakket om og at andre unngar han som en pakjenning. Denne fglelsen av en
delvis sosial eksklusjon kan ogsa gi en forklaring pa det hgye fravaeret som ble nevnt tidligere. Senere
i samtalen forteller han om hvordan han ikke liker faget gym og han sier at det er flere fag i skolen han
ser pa som ungdvendig, men faget gym er det konkrete eksemplet han papeker. Informanten selv linker
ikke mobbing til hans forhold til gym og poengterer at han ikke har noe i mot fysisk aktivitet, men at

det er det a gjere det i gruppe som er et problem:

[...] jeg aldri veert noe glad i gym og jeg var fritatt fra gym pa ungdomsskolen, av psykolog og
lege, ikke ngdvendigvis fordi jeg er lat og ikke vil bevege meg, altsa jeg sykla hver dag jeg, sa

det var ikke det det stod pa, jeg har bare aldri veert noe glad i & gjare fysiske aktiviteter i stor

grupper

André knytter ikke mobbing til hans erfaringer med faget gym, han poengterer at liker & bevege seg.
Er det derfor mulig & se en sammenheng med hans erfaringer i faget og opplevelsen av a sta frem som
homofil siden han viste det gikk mange rykter om han og i et fag som inkluderer skiftning og dusjing
vil det kunne oppleves mer ubehagelig. Pa en annen siden er grunnen at det vanskeligere for laerer a
oppdage dersom noen plager han i starre grupper? André far stette fra lege og psykolog i gnske om
fritak fra gym.

5.4.3 - Psykiske helse
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Den psykiske helsen til informantene har i stor grad ogsa blitt diskutert i sammenheng med arsakene til
behovet for bistand fra NAV. André begynte, som nevnt, tidlig hos psykolog: "Det ma ha vert
omkring femte-, sjetteklasse, omkring der begynte jeg a ga til psykolog.” Som det kommer frem fra de
tidligere utsagnene har André en bakgrunn preget av uforutsigbarhet. Det kan tenkes at faktorene
foreldrenes skilsmisse, darlig gkonomi og morens sykdom i kombinasjon var belastende, likevel kan vi
ikke konstatere at de psykiske plagene kom som en fglge eller i forkant. Vi kan anta at alle endringene
er av betydning da det kommer frem fra intervjuet at Andre sliter med den psykiske helsen ogsa i dag
og han gar fortsatt jevnlig til psykolog.

Ella i likhet med André har en innholdsrik bakgrunn som kan ha veert sterkt medvirkende til hennes
psykiske plager. Det er ikke unaturlig a tenke at for mange faktorer i en tidlig alder vil kunne vere
medvirkende til den psykiske helsen. Ella forteller at hun tidligere har gatt til psykolog: ”jeg begynte
hos psykolog liksom, jeg var der to ganger”. Hun forteller at hun ikke hadde rad til a fortsette. Hun
papeker at det er ulikt fra dag til dag hvordan plagene er. *[...] noen dager gar det helt greit andre
dager sa er det ikke sa greit.”” Ella forteller om hvordan hun kan bli plutselig redd og ikke klarer helt
hverdagslige ting. Hun omtaler det som “personlige problemer” og nar intervjuer spgr om hun hva

hun mener sier hun fglgende:

jeg vet ikke engang hva jeg sliter med men jeg kjenner det jeg har fatt litt nerver & sanne ting.
Ja, litt sann blir veldig fort redd for ting eller sann. Serlig nar det er helt sann tett, noen
ganger har jeg problemer med a ga i dusjen aleine eller hvis det ikke er noen andre der.

For Ella kan noe sa enkelt som & dusje uten at det er noen andre til stede bli en stor pakjenning. Dette
ser ut til & ogsa pavirke hverdagslivet til Ella og videre deler hun refleksjoner rundt brudd med det hun
starter i: "[...] jeg klare liksom aldri fullfgre ting. Jeg klare ikke std i ting lenge nok. [...] jeg vet ikke
hvorfor jeg slutta i den andre jobben. Det var helt greit. Sa bare slutta jeg.”

Ella er usikker pa hva arsaken bak handlinger er. Er det mulig at det oppleves som letter & bryte med
arbeid og skole da fall hgyden blir redusert nar hun pa forhand bestemmer seg for at det ikke gar.
Intervjuer sparre Ella om deltakelse pa kurs og NAV kan hjelpe:

Det er jo greit, det er veldig fint opplegg og sant. [...] Jeg tror ikke jeg kommer til & fullfgre det
uansett. Jeg faler jeg burde sjekke ut om jeg har noe holdt pa si sykdom eller sann [...] for det

er ikke normalt at det er sann.
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Ella omtaler stadig vekk at det er ting med henne som ikke er normalt. Kan det tenkes at Ella burde

fatt hjelp til & sorter og forsta sine egne opplevelser og falelser far hun er klar for en jobb?

Silje fikk diagnosen Bipolar en stund etter sitt skoleavbrudd og hun har noen tanker om hva som

kunne veert annerledes om hun fikk den tidligere:

Jeg ble veldig letta egentlig, at det ikke bare har vert latskap og darlig personlighet, holdt jeg
pa si. Og jeg tror det er mange ting som kunne veert annerledes hvis jeg hadde vist om det far.
Jeg tror for eksempel jeg hadde klart & fullfare videregaende, og fullfare folkehggskolen.

Det er selvfglgelig ikke mulig & vite hvor mye som kunne veert forandre i livet til Silje dersom hun
hadde fatt diagnosen tidligere. Det kan likevel tenktes at hun har rett i sin oppfatning i at mye kunne
veert annerledes. Hun selv er den som har best innsikt i hvordan livet har forandret seg og hva hun

mestret na. Silje forteller om hvordan det er a ikke mestre:

Ja, det blir jo veldig skuffet overfor meg selv da, og andre ogsa at jeg slutter ting hele tiden. Sa
det blir veldig sann, en ond sirkel av at jeg er nerves for ikke a klare det ogsa klare jeg det ikke,

ogsa blir jeg skuffet, ogsa igjen og igjen.

Her beskriver Silje hvordan hun opplever det nar hun ikke fullfarer forventningene sine. Det kan tyde
pa at det er noe Silje har brukt tid pa a tenke over, hun ser selv hva som pavirker henne til & slutte og
trekker trad til tidligere erfaringer med a ikke mestre.

Fra datamaterialet kommer det frem utsagn som kan tyde pa Kristin har slitt med psykiske plager

lenge. Pa ungdomsskolen blir Kristin lagt inn pa psykiatrisk etter et selvmordsforsgk:

Da hadde jeg tatt [...] gamle medisiner. [...] Og det hadde jeg blanda med sprit, og det. [...]
jente som veier sapass lite som jeg gjorde da. Det gikk fort darlig. Og da endte jeg opp med a..

Jeg pravde a kutte pulsara mi, eller jeg klarte det.

Intervjuer fglger opp med a sparre om hvilke oppfalgning hun fikk nar hun kom tilbake til skolen og

papeker at hun syntes at det var liten oppfaglgning. Hun forteller at hun ble tilbudt & veare pa
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helsesgsteren sitt kontor mens timene pagikk: hu var sann gammel dame som likte & klemme. [...]
Det var helst bare dulling.”” Ved at Kristin bruker begrepet dulling betyr det muligens at hun hadde
behov for en annen type oppfelgning. @nsket hun & bli sett at menneskene rundt seg men samtidig tatt

serigst og ikke ngdvendigvis som et offer?

5.4.4 — Oppsummering

Brudd med videregaendeskole er en viktig faktor i faren for marginalisering som gjelder alle
informantene og vi har fra materialet tatt for oss sosial bakgrunn, psykisk helse, mobbing, mestring og
rus som utlgsende faktorer i faren for marginalisering. | det foregaende har vi sett flere likhetstrekk
mellom informantene, og som vist er psykisk helse en viktig faktor som bergrer alle. De psykiske
plager er en utfordring i livene dere i dag. | materialet ser vi hos Silje er psykisk helse og skoleavbrudd
de framtreende faktoren i fare for marginalisering. Vil det at Silje har fatt diagnose hjelpe henne til &
fullfere videregdende senere? Muligens kan psykisk helse ogsa pavirket hennes mestringsfalelse da
hun trekker fram at den psykiske helsen var en av arsakene til at hun ikke fullferte videregaende. Vi
ser fellestrekk med Ella sin utsagn hvor hun reflekter over at hun sluttet i en jobb, evnen til & fullfare
kurs og bruddet med videregaende. Er det et tegn pa at Ella har manglende mestringsevne? Vi finner

ogsa at hun har et problematisk forhold til rus trolig medfare det en fare for marginalisering.

| datamaterialet finner vi at sosial bakgrunn er av relevans i faren for a bli marginalisert. Felles trekk i
materialet til Kristin og André er hvordan de forteller om lav inntekt i familien. Na er informantene
selvstendige, men dersom de trenger gkonomisk bistand utenom det de selv mottar vil foreldrene
kunne bidra? Ella er ogsa en av informantene som framhever egen darlig gkonomi noe hun opplever
begrensende. Darlig gkonomi kan bidra til redusert deltakelse pa flere sosiale arenaer. | tillegg ser vi at

to av informantene har opplevelser som kan forstas som mobbing og lite nettverk med jevnaldrende.

Vi forstar hvordan faren for marginalisering ikke oppstar umiddelbart, men som et resultat av en
prosess. Det er viktig & papeke at unge som er i kontakt med NAV ikke umiddelbart er i fare for
marginalisering, men pa en annen side har trolig unge som er i fare for marginalisering et

bistandsbehov.
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6 DISKUSJON

| lopet av arbeidet har vi stattet oss til forskjellige kilder som forskning og teori og i dette kapittelet vil
de bidra til & belyse vare sentrale funn. Forskerspgrsmalene vil bli diskutert og vi vil vise hvordan
tolkning av begrepene til  Brofenbrenner, Bourdieu, Lggstup samt fenomenene mestring og
marginalisering kan bidra til et dypere meningsinnhold av funnene. Vi gar nermere inn pa utlgsende

arsakene til bistandsbehov og videre fa forstaelse av problemstillingen.

6.1 Sosial bakgrunn

Det kommer fram flere interessante momenter som kan gjenkjennes i hvordan sosial bakgrunnen trolig
er medvirkende til skoleavbrudd blant tre av informantene. Da bakgrunnen kan ses pa som utlgsende
faktor for unges bistandsbehov er det hensiktsmessig a ta for seg hva som kan ha fart til
skoleavbruddet. Flere av utfordringene de opplever fglger ofte unge etter bruddet med skolen.

Bourdieu og Passeron (2006) beskriver hvordan spriket mellom skole og hjem kan fgre til utfordringer
for de som ikke tilhgrer den dominerende gruppen i samfunnet. De som tilhgrer den dominerende
gruppen vil ha en hgyere kulturell kapital enn andre grupper. Den kulturell kapital hos unge kan varier
ut fra sammensettingen av forhold som gkonomi og kunnskap og det er med pa avgjere den sosiale
plassering til barn og unge. Det ber tas hgyde for at det som forstas som hgy kapital i Finnmark kan
vere noe annet i Agder, men ettersom det dominerer en ambisjon i samfunnet om et
kunnskapssamfunn er det grunn til & tro at unge fra hjem hvor skole ikke vurderes som hensiktsmessig
trolig har en lavere kulturell kapital. Unge som kommer fra et hjem hvor ikke skole blir vektlagt eller
har verdier som skiller seg fra majoriteten kan som felge oppleve en konflikt og forvirring rundt de
implisitte formelle og uformelle reglene i skolen da de ikke har med seg grunnleggende forstaelse for
disse fra hjemmet. Hjemmet og skolen kan forstas som to motsetninger som representerer ulike verdier
og holdninger For eksempel kan foreldrene med lav kapital kan gi uttrykk for at de er uenige i skolens

regler og det skaper trolig forvirring og vansker for barna i skole.

| materielt finner vi tendenser som viser liten involvering fra skole eller foreldre. Kristin for eksempel

sier implisitt at hun ble ledd av hjemme nar det var snakk om skoleprestasjoner og at hun brukte energi
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pa gjere sa lite som mulig. Muligens gjorde hun det fordi hun gnsket noen skulle reagere, men utefra
hennes fortellinger virker det som bade skole og hjem var relativt passive. Det kan ses pa som det
Bronfenbrenner (Bg & Schiefloe, 2007), beskriver som et mangelfullt mikrosystem og at det kan
pavirke andre mikrosystem. Mesosystemet, samspillet mellom for eksempel hjem og skole kan
forklare det nar holdningene i hjemmet ikke oppleves helhetlig med skolen sine kan de gis til kjenne
ved holdningene til barn og unge. De har vanskeligheter med a endre sin atferd fra hjem til andre
arenaer og dersom det skjer liten regulering av vaerematen kan det veere vanskelig a fungere i
situasjoner der det forventes en annen atferd enn i hjemmet. Det betyr at de i liten grad har opplevd
korrigering eller at de har motsatt seg den. Det kan fra Bourdieu (1995) sitt perspektiv forstas som & ha

lav kulturell kapital.

| Bronfenbrenners perspektiv star mikrosystemet informantene naermest, det er her de har sterkest band
og er fglelsesmessig neert knytta. Informantene har en primer dyade til familie hvor deres pavirkning
kan skjer selv nar de ikke er tilstede. Med Kristin sine utsagn hvor hun ser at morens kosthold ikke er
bra for henne og det har helsekonsekvenser. Kristin som har de samme matvanene gnsker ikke & endre
de noe som kan tolkes som at det er behagelig a falge det hun har lert i hjemmet. Det er sannsynligvis
vanskelig for informantene a utfordre de voksnes holdninger, valg og verdier. Pa den ene siden kan det
veere et gnske om & ikke skape en konflikt ved & ga i opposisjon mot sine naermeste og utsette seg for
ubehaget ved a skulle endre egen vaner for skape bevissthet til holdninger og valg. Derimot kan det
ogsa handle om en ubevissthet overfor de valgene som tas og dermed vil de de nedarvede verdiene bli
dominerende og ikke utfordret. Tolket fra Bourdieus (1995) perspektiv kan dette bidra til & skape en
konflikt mellom hjemmet og skolen. Hvor mikrosystemene drar i to ulike retninger og i lys av
Bourdieu (1995) kan informantenes habitus pavirke atferden de har. Vi har i analysen reflektert over
hvordan Kristin tilsynelatende gnsker & skape en reaksjon fra omgivelsene, hun reflekterer over
hvordan foreldrene ler av hennes skolesituasjon. Kan det vare at hun opplever a ikke bli forstatt og det
skaper en konflikt, hvor vi kan anta at foreldrene ikke vektlegger hennes skolepresentasjoner.
Forskning fra Markussen & Seland (2012) bekrefter at foreldrenes utdanning vil pavirke hvilke
holdninger de har til skolen.

Det de har leert som barn i sitt mikrosystem kan forstas a veere et resultat av ubeviste leeringsprosesser
og beres preg av atferden, holdningene og verdiene til de nermeste i mikrosystemet, altsa hjemmet.
Det kan veare vanskelig a identifisere og sette spgrsmalstegn ved ens egen habitus og ofte er individet
ubevist store deler av sin atferd og holdninger og kan forstas som den kulturelle og strukturelle atferd.
Det kan tolkes som en type arv og fra et slikt perspektiv kan det sies at det er en deterministisk

80



forklaring pa hvorfor tre av informanten fortok skoleavbrudd og slik kan man forsta hvorfor de, med
unntak av Silje har vanskeligheter med & identifisere og erkjenne hva som ferte til skoleavbruddet. I et
aktarperspektiv derimot kan man se at informantene er subjekter som velger fritt & bryte med
opplaeringen.

| kvalitativ og kvantitativ forskningslitteratur (Markussen mfl 2009, Hernes, 2011, Falch og Nyhus,
2011) ser vi at ungdoms risiko for skoleavbrudd og havne utenfor arbeidsmarkedet er knyttet til
familiebakgrunn som lgnn, utdanning og om begge foreldrene bor sammen. | vart prosjekt opplever vi
det samme hvor Ella, Andre og Kristin bergres av alle faktorene. Kristin og Andre gav uttrykk for lav
inntekt i sin familie, og forskning gjort av Bratsherg mfl (2010) papeker at det er ogsa en faktor som
medvirke til skoleavbrudd. Silje sine foreldre er skilt, men bor i nzrheten av hverandre og hun har
aldri opplevd vansker med skilsmissen. Hun avviker sann sett fra de andre informantene. 1 tillegg har
hun stort sett gode skoleerfaringer. | historiene til tre av informantene er det negative skoleerfaringer
som dominerer og deres utfordringer i forholdet til hjemmesituasjon. Andre, Kristin og Ella har hatt
eller har vansker med familiesituasjonen hvor de bakenforliggende arsakene er ulike, men det vare
med pa a forsta deres brudd med videregaende opplaring som igjen har medvirket i behovet for
bistand fra NAV. Markussen (2010) papeker i sin forskningen i Norge og pa Island at de unges sosiale
bakgrunn har betydning for skoleavbrudd. Denne forskning stetter opp under funn i vart material at
unge mgter skolen ulikt pa grunn av den sosiale bakgrunnen og derfor har de forskjellige oppfatninger
av viktigheten ved skole.

Flere av informantene forteller om hendelser som viser tendenser pa fraveer av foreldrenes involvering.
Foreldre har ikke lik kompetanse til & felge opp i forhold til forventningene fra samfunnet. Det er
mulig at de ogsa mangler forstaelse for det som skjer i skolen og det kan diskuteres utefra materialet at
tre av informerte er overlat mye til seg selv og egne evner. | tillegg kan det tolkes som at foreldrene
eller verge ikke har kapasiteten til fglge opp. | intervjuet med André kan vi se hvordan han opplever
mange endringer i familiesituasjonen pa kort tid noe som sannsynligvis ikke bare preger
hjemmesituasjonen, men ogsa skolehverdagen hans. Det er mulig a reflektere over hvor vidt moren har
evne til & fglge opp han og sagsken i perioden hvor hun er alvorlig syk. Dersom vi tar for oss mestring i
et systemperspektiv omfatter det hvilke ressurser som finnes i samspillet til omgivelsene til de unge,
foruten unges egen kompetanse og det kan statter opp om teorien om kulturell kapital. Bourdieu
(1995) sitt begrep kulturell kapital forstar vi at kan omsettes til sosial kapital ved at den kan gi tilgang
til sosiale nettverk. Slik sett kan sosial kapital omhandle noe annet en kulturell kapitalt da den kan
knyttes til personlige nettverk og sier noe om hvordan de kan bruke og utnytte dette. Tre av
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informantene kommer fra hjem hvor en eller begge foreldrene har svak arbeidstilknytning og lav
utdanning og deres utsagn viser at skolen har det veert rettet lite oppmerksomhet mot. Det kan
muligens ha bidratt til at deres tilhgrighet og tilknytning til skole ble svak da det har veert en konflikt
mellom verdiene og holdningene hjemmet representerer og hva skolen forventer. I tillegg har trolig
foreldrene mindre nettverk og tilknytning til arbeidsmarkedet, flere av de er utenfor arbeid og
sannsynligvis minimeres de unge mulighet til a stotte seg pa foreldrenes nettverk som en inngangsport
til arbeidsmarkedet nar de gjer brudd med skolen. Forskning viser (Markussen, 2014) at foreldre som
har lav utdanning ofte har nettverk inn i arbeidsmarkedet hvor de kan videreformidle jobb til sine barn
uten at det krever utdannelse. Det vil legge feringer i hvordan foreldrene vektlegger skole og deretter
barna. Det kan tolkes som holdningene til behovet for utdanning ikke har utviklet seg i samsvar med
kunnskapssamfunnet. De unges manglende nettverk og formell kompetanse kan gjgre inngangen til
arbeidsmarkedet vanskeligere og det kan medvirkende til behov for bistand fra NAV. Det er vist av
forskning til Falch og Nyhus (2011) at unge som fullfgrer videregdende opplaring har sterre
sannsynlighet for & veere i jobb eller videre utdanning, hvor de papeker at hgsten man fyller 22 ar
reduseres sannsynligheten for & ikke vaere i arbeid nar videregaende ikke fullfares innen normerttid (5

ar).

6.2 Den tidlige kontakten med NAV

Informantene forteller om nederlagsfalelse, makteslgshet ved & ikke fa innpass, & bli misforstatt og
darlige karakter som trolig ikke gir en meningsfull tilveerelse. Det kommer frem utsagn som forteller
om fraveer og karakterer som ikke gjenspeiler det de mener de kan, konflikter og sjikanering. Det er
flere momenter som kan gjenkjennes i at tre av informantene har hatt en skolehverdag preget av liten
positiv interaksjon med andre. Silje trivdes pa skolen fram til siste aret pa videregaende da flytter
venninnen og med henne fgler hun at den sosiale tilhgrigheten forsvinner. Det gir ogsa et signal som
kan tyde pa viktigheten av sosialisering. Det stgttes opp av Mjaavatn og Frostad (2014) som presiserer
at tankene om 4 ville slutte pa videregaende skole blir starre ved ensomhet. Bg & Schiefloe (2007)
omtaler ogsa viktigheten av sosiale relasjoner og hevder at vi trives best nar de sosiale
sammenhengene oppleves som forutsigbarhet og trygghet. I tillegg til & bli akseptert i meningsfulle
fellesskap. Vi forstar fra dette perspektivet at sosialisering i mikrosystemene og nar informantene
utviklinger negative erfaringer og felelser i vil det kunne vare av betydning for hvordan de takler mgte
med nye sosiale arenaer. Silje gir en grundig beskrivelse av hva som farte til at hun foretok et

skoleavbrudd og sier at en av grunnen til at hun slutter er gnske om a gjere det bedre pa senere
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tidspunkt.

Vi ser et fellestrekk hvor informantene opplever det som kan forstas som nederlag i ulike deler av
mikrosystemet. Det kan pavirke hvordan de unge opptrer ogsa i andre deler av deres mikrosystem.
Som vi kan se i fortellingene til Andre blir mor alvorlig syk noe som kan ha pavirket hans
mattekarakter eller Kristin som ikke opplever at lzerere og elever forstar henne. Undersgkelsen viser at
alle informantene opplever psykiske plager eller lidelser. Det er vist av forskning at psykiske plager er
en vanlig arsak til fraveer i skole og arbeid (Hyggen & Hammer, 2013). | falge von Soest & Hyggen
(2013) er det forskjeller mellom psykiske lidelser og psykiske plager. Forskjellen omhandler hvordan
psykiske plager ikke inkluderer en diagnose, selv om livskvaliteten og funksjonsnivaet kan vere
redusert. To av informantene har en diagnose og to forteller psykiske plager som framstar som
hemmende. Alle har hatt depresjoner og angst i perioder som er de sterste gruppene for psykiske
lidelser bland ungdommer og unge voksne (Mykletun mfl. 2009 i von Soest & Hyggen, 2013). Na er
det tidligere papekt at arsaken til skoleavbrudd ofte er sammensatte og undersgkelsens funn framhever
at blant tre av informantene er sosiale bakgrunn av betydning for skoleavbruddet Bruddet med den
videregaende oppleeringen har vert avgjerende for informantenes behov for bistand, men pa bakgrunn
av datamaterialet er det ogsa rimelig a trekke konklusjon om at psykisk helse er en fellesnevneren og
en framtredende arsak til behovet for bistand fra NAV. Det kan dreier seg om hvordan de unge
handterer de ulike barrierene de mater slik sett kan mangelen pa mestring i skolen og ogsa forklare at
et gnske om a fjerne seg fra en nederlagsfalelsen og leter etter mestringsfalelsen et annet sted. Det er
forstaelig at informantene distansere seg fra noe de ikke fgler seg som en del av og sann sett kan et
skoleavbrudd ses pa som et logisk valg, men hva skjer dersom mestringsfglelsen uteblir pa flere
arenaer eller forhindrer de i a ta sjanser? Det ma likevel ikke tas lett pa deres psykiske plager forskning
papeker at blant langtidsmottakere av sosialhjelp er det ti ganger sd mange som ellers i befolkningen
som sliter med en darlig psykisk helse (Lorentzen, Nielsen 2009). Det er viktig a reflektere over
hvilken byrde informantene trolig selv lever med. A oppleve psykiske plager som en del av sin
hverdag kan gjere veldig enkle dagligdagse gjeremal veldig tunge og Hammer og Hyggen (2013)
hevder det vil kunne ha stor pavirkning pa evnen til & arbeide, knytte sosiale band, den fysiske helsen,
senke livskvaliteten og evnen til selv realisering. Det ma likevel forstas at det ikke er lett & forsta hva
som kommer farst, kan det ogsa veere at de psykiske plagene kommer som en fglge av lav livskvalitet
og falelsen av a sta utenfor arbeidsmarkedet? Det kan ses pa som en ond sirkel, hvor det ene kommer

som fglger av det andre.
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6.3 Relasjon til NAV

Begrepet kulturell kapital er ogsa vesentlig nar vi skal se pa relasjonen til NAV. Bourdieu og Passeron
(2006) beskriver begrepet kulturelle kapitalen som de kulturelle ressursene tilgjengelig for unge og
som tidligere vist, kan den gis tilkjenne gjennom holdninger. Den forstas ogsa som en konkret meritter
som for eksempel utdannelse. Vi tolker deres perspektiver til at utdanningssystemet utgver symbolsk
vold ved & favorisere dominerende grupper og slik opprettholdes den sosial reproduksjon. Ambisjonen
til utdanningsinstitusjonen er a bidra til & utjevne den sosiale forskjellen og som et resultat av
utviklingen av kunnskapssamfunnet kreves formell kompetanse i stgrre grad. NAV er en velferdsetat
hvor ambisjonen er & avklaring individuelle behov og rettigheter til alle brukere og de retter mye av
oppmerksomheten mot arbeid. | mate med NAV kan det pa samme mate forstas at gjennom overtalelse
og press utgves den symbolske volden. Det kan foregd ved en ubevist maktutgvelse fra f.eks en
saksbehandler som trolig tilhgrer en privilegert gruppe i samfunnet og i mgte med de unge som har
behov for bistand presser sitt tankesett over pa de i forsgk pa hjelpe. Det viktig & papeke at
saksbehandleren i NAV kan gjgre sitt beste og etterstreber a ivareta unges interesse, men det er funn i
materialet som viser at flere av informantene har vert i ulike tiltak kan det bety at de er blitt anbefalt
deltakelse i aktiviteter som er feil i forhold til de unges behov? Et viktig moment er at informantene
forteller at de har blitt anbefalt eller blitt overtalt om & arbeide, pa jobbsgkerkurs eller andre tiltak som
skal bidra til at de ikke blir passive eller som en hjelp til avklaring. Vi kan for eksempel se fra utsagn
fra Andre at han har forsgkt forskjellige tiltak, men det skal ogsa nevnes at Andre selv har etterspurt
kurs som ikke har fart fram. Ella er deltakende i et kurs hun synes er fint, men hun ser ikke helt
poenget og tror ikke hun vil klare & fullfare. Silje forteller ogsa om deltakelse i flere tiltak, som hun
ikke har fullfart Det er viktig a reflektere over om informanten kan ha tilbakeholdt informasjon om seg
selv og sin situasjon pa grunn av mangel pa tillit. Saksbehandler mangler da trolig viktig informasjon
for & kunne handle til det beste for de unge og fra Lagstrup (2008) sitt perspektiv vil hvordan de unge
blir mgtt i samtalen vere essensielt. Forholdet mellom saksbehandler og unge er preget av
maktforhold hvor det foregar en vekselvirkning av makten og den trenger ikke vaere negativ dersom
saksbehandleren handterer den etisk kan den benyttes for a gange de unge. Andre og Ella forteller om
erfaringer, tanker og utfordringer som gir tendenser pa at de har behov for en tett oppfalging, stette og
et rom for & etablere trygghet og tillit over tid. De individuelle forskjellene pa informantene ma
selvsagt vektlegges og tas hensyn til, men det er akkurat derfor vi stiller oss spgrsmalet om ogsa NAV

utgver den symbolske volden ved at det er tanken fra privilegerte som dominer og ikke de unges egne.
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I informantene beskrivelser kommer det fram at de har hatt negative opplevelser knytta til NAV. |
hovedsak er det i fortid og relasjonen til NAV er blitt bedre. Det bgr vektlegges at informantene er blitt
eldre og trolig fatt bredere kunnskap om hva NAV, noe som kan ha fart til at de har mer kunnskap om
hva NAV kan, samt hva deres eget ansvar er og relasjonen oppleves bedre. Silje og Andre forteller om
hendelser hvor de opplever at NAV ikke bryr seg og opplever a ikke ble ivaretatt. Silje sine
beskrivelser viser tendenser pa at hun opplever a bli mistenkeliggjort, ved & papeke at NAV tror alle
skal lure penger fra dem. Fra Bourdieu og Passeron (2006) perspektiv kan ogsa disse hendelsen tolkes
som symbolsk vold ved at de ansatte ved NAV kan gjennom kroppssprak, holdning og tonefall viste at
de var misforngyde med at informanten for eksempel ikke var i arbeid. Det er ikke ngdvendigvis slik
at de har vist det direkte og det er muligheter for at informantene var preget av egen livssituasjonen og
derfor mistolket. Et viktig moment er at dette er opplevelsene de har tidlig i mgte med NAV og
relasjonen er ny noe som kan ha skapt usikkerhet. Vi vet fra forskning (Markussen, 2014) at unge som
begynner i videregaende med en sarbarhet ved for eksempel svake faglige forutsetninger eller psykiske
vansker (Markussen og Seland, 2012) har stgrre sjanse for a skoleavbrudd og trolig falger sarbarheten
med dersom de sgker bistand hos NAV. Dette kan pavirke relasjonen.

En trygg relasjon bygges som regel opp over tid og gjennom samtaler kan NAV oppdage eventuelle
feiloppfatninger og misforstaelser som de unge har dannet seg og oppklare disse. Med utgangspunkt i
informantene beskrivelser kan vi forsta at de er i en sarbar posisjon og det a skulle apne seg opp for
saksbehandler om sine behov kreve en form for tillit og fra Bronfenbrenners (1979) begreper rolle og
dyade kan det vaere med pa a belyse hvorfor det blir slik. I en situasjon hvor mgte mellom unge og
saksbehandle er motstridene, i forhold til forventninger, kan endringer i rolle og relasjon mellom unge
og saksbehandleren fare til at samspille mellom dem blir endret. Dersom ikke endringer farer fram kan
unge oppfatte at de ikke er i stand til 2 mestre og utvikle et syn pa seg selv som mindre viktig. En
endring kan komme som falge av modning hos de unge og medvirke til deres forstaelse og forventning
av bistand. Laggstrup (2008) hevder det en arsaksforklaring til mistilliten og den kan vere i at unge ser
pa saksbehandler som en som skaper hindringer. André papeker at han na fgler seg mer ivaretatt etter a
fatt ny saksbehandler og Kristin for eksempel er forngyd med navaerende NAV kontor og en av
grunnen er at de tgr a blande seg. Det kan tenkes at informantene i kombinasjon med modning og flere
erfaringer opplever a bli tatt pa alvor av saksbehandler hvor de innga i et fellesskap der de faler deres
meninger og ytringer blir forstatt og som resultat blir mistilliten til tillit. Opplevelsen av & motta
bistand fra NAV kan ogsa bli pavirket av de i nare relasjoner rundt unge. Pa et mikrosystem kan f.eks
holdningene til venner kan medvirke hvordan opplevelsen blir og det kan variere i forhold til hvilket

miljg man er endel av. Vi ser av materialet at Silje prater mer om sensitiviteten rundt tema enn de
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andre. Hun forteller hvordan det er blitt bedre na som hun er deltakende pa kurs sa andre ser at hun
gjer noe. Pa en annen side sa har Silje veert deltakende i flere tiltak og kanskje det kan ha vert
medvirkende til at hun nar er mer komfortabel med & motta bistand og opplever at hun er pa vei for a
na personlige mal. Andre papeker hvordan han prever a ta med humor at han mottar bistand fra NAV
og reflekter over at han er heldig tross alt som har muligheten. Ella ogsa ser fordelene med & kunne
motta bistand, men opplever begrensinger. Kristin snakker ikke om det direkte, men vi kan forsta av
hennes framtidsplaner og gnsker at hun gnsker a bli selvstendig og ikke veare avheng av bistand fra
NAV. Materialet gir et innblikk i at informantene har framtidsplaner og gnsker utover det & motta
bistand fra NAV og de som falge av deres livssituasjon erkjenner de et behov for & komme videre.

Brofenbrenner (1979) presiserer at etablering av forbindelsen mellom to mikrosystemer er Kkritisk. For
eksempel dersom informanten skal ut i arbeid og den eneste direkte forbindelsen er mellom
informanten og arbeidsstedet kaller Bronfenbrenner (1979) det en den enkel overgang og er forbundet
med et svakt mesosystem. Dersom informantene viste de hadde stgtte i en involverende tredjepart vil
overgangen til ny jobb bli dobbelt og mesosystemet styrket. Tolket fra Brofenbrenners perspektiv kan
det gi informantene trygghet, starre muligheter og sosial interaksjon. Silje og Kristin har en plan om a
ga videre pa skole. De har hver sin handlingsplan hos NAV som er godkjent for en lenger periode og
begge har diagnose som har gitt de rettighet pa en annen type bistand. Den forutsigbarheten som falger
med & ha arbeidsavklaringspenger kan bidra til at de faeler en starre trygghet i & begynne pa skolen
igjen. Det kan ogsa tenkes at framtidsplanen pavirker hvordan de ser pa oppfglgingen. Vi sier ikke at
Ella og André ikke mottar statte fra NAV, men de har ikke samme krav og rettigheter som det kommer
fram hos Kristin og Silje. Det bar stilles sparsmaltegn til hvilken betydningen det kan ha for deres
vedkommende spesielt med tanken pa forutsigbarheten og hvordan det pavirker relasjonen til NAV?

6.4 Marginalisering

Faktorene som har blitt diskutert i de foregdende delkapitlene er det verdt & papeke at ogsa vil kunne
veere medvirkende til faren for marginalisering. Informantene er fortsatt unge og det er viktig a ikke
svartmale deres framtid, men det er ogsa betydningsfull der hvor risikoen er faretruende a ta den pa
alvor. Skoleavbruddet og eventuell mangel pa formell kompetanse kan alene ses som en trussel, men
ogsa som skoleavbruddet er marginalisering ofte knyttet til en kumulativ prosess. Marginalisering
bergres av hvilke ressurser som er tilgjengelig for unge som utdanning, arbeid, gkonomi, helse og

nettverk og kan forstas som utenforskap. Det at informantene er utfor skole og arbeid kan ses som en
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fare for marginalisering. For unge kan det vare normalt & vaere ikke vere i arbeid en periode.

Det er gatt flere ar siden informantene foretok skoleavbrudd, men de sier ikke at de har mottatt bistand
fra NAV sammenhengende i alle arene. Felles for informantene er at de har et behov for gkonomisk
stenad i tillegg ligger andre forhold til grunn. Ella for eksempel har veert jobbet en liten periode og vi
far forstaelse for at Ella har behov for bistand utover det & skaffe tilknytning til arbeidsmarkedet. Det
samme oppfatningen kan vi ogsa forsta fra intervjuet med André. Det er ikke uvanlig for unge a ha et
opphold fra arbeid og/eller skole, men vi vil rette lys mot risikoen for & veere langvarig ute av arbeid
og skole. Tap av tilknytning arbeidsmarkedet som et nettverk kan gke risikoen for marginalisering. Vi
kan trekke frem Bratsberg mfl (2010) som viser til at omlag 30 prosent av de som foretar skoleavbrudd
gar naermeste rett i jobb og andelen som ikke far jobb reduseres over tid ved at de begynner i skole,
jobb eller annen sysselsetting. Etter tre ar er andelen utenfor jobb og skole pa ca. 15 prosent. En
fellesnevner er at alle uttrykker at det ikke er en gnskelig situasjon & motta bistand fra NAV, men at
grunnet livssituasjonen er det ngdvendig. Det kom fram momenter som kan forstas som at
bakenforliggende arsakene som psykisk helse er en dominerende faktor noe som sannsynligvis ogsa

gke faren for marginalisering.

Bronfenbrenner (1979) beskriver den sosiale verden ved a dele den i flere nivaer og settinger og
hvordan individet pendler mellom ulike aktiviteter og relasjoner. | de ulike settingene har individet
forskjellige roller og forventninger knyttet til den. Fra dette perspektivet kan det forklares at 4 oppna
trygghet er en stgrre utfordring nar man er i et nytt og ukjent mikrosystem. Derfor er det viktigere for
de unge a oppleve at komponentene er forutsigbare og trygge dersom de skal prgve noe nytt. Det kan
ogsa bidra til & gke tro pa egne evner og i var undersgkelse ser vi en sammenheng mellom tidligere
erfaringer og mestringstro. Felles hos informantene star hendelser som kan tolkes som nederlag, men
det er individuelle forskijeller i hvordan de har handtert det og hvordan det har pavirket deres tro pa
egne evner og muligheter. André og Ella gir uttrykk for at de ikke vil utsette seg for en aktivitet de
mener de ikke klarer. Det kan forstas som et forsvar hvor de trekker seg fra utdanning, avtalte mater og
tiltak med NAV. Olsen og Traavik (2010) papeker at blant unge som har det vanskelig er kjernen i
mestring sosial kompetanse, at de har kunnskaper og ferdigheter og i hvilke situasjoner ferdighetene
skal anvendes. Den sosiale kompetanse vil hjelpe til a utvikle mellommenneskelige relasjoner og
gjennom dem oppnad anerkjennelse. Dersom vi setter mestringsbegrepet inn i dette er ikke
ngdvendigvis prestasjon som gjer at informantene opplever a ikke mestre eller er grunn for at de sgker
andre steder, men det er deres mangel pa kompetanse i a skape relasjoner i sitt miljg. Det kan ses utfra

historiene hvor informantene gjennomgar opplevelser av a ikke mestre og leve opp til forventningene
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til aktiviteten at de gnsker & unnga situasjonen i stede for & konfrontere den. Markussen (2014) viser
hvordan foreldrene er rollemodeller og at foreldre i arbeid viser sine barn hvordan dette er det normale
noe som farer til at barna sgker mot arbeid. Da familiemedlemmer hos tre av informantene mottar
bistand fra NAV er det grunn til & anta at dette kan gjenspeile familiesituasjon deres. Som en
konsekvens av dette, kan det bli lettere a trekke seg fra ubehagelige situasjoner som kan inkludere
arbeid dersom dette ikke blir sett pa som det normale i familien. Den uheldig konsekvens kan veare at
det blir en statisk karakter over handling hvor de unge trekker seg unna nar de mgater en arena de faler
de ikke passer inni. Ella sine utsagn viser tendens til at hun bestemmer seg forhand at hun ikke vil
klare det hun starter pa. Det kan forstas som en strategi for a ikke skuffe seg selv eller andre, men pa
en annen side kan det vaere at Ella blir gitt forventinger og krav hun ikke har forutsetning til & klare.
Muligens er det en kombinasjon av faktorene over som resulterer i at Ella sin tro pa at hun ikke kan
mestre blir forsterket og hun i mindre grad yter innsats. | en slik sammenheng kan lav kulturell kapital
brukes som begrunnelse og anses som en form for mangel pa mestring. Utfra perspektivet til Bandura
(1997) kan vi tolke mestring til 2 omhandle troen pa egne evner som der igjen vil pavirke bade innsats
og viljen til & gjennomfare. Dermed kan vi forsta de unges motstand mot en situasjon som en reaksjon
pa tidligere opplevelser av & ikke mestre og derfor unnviker en situasjon hvor de far tryggheten
utfordret. Motstand mot en situasjonen kan bli en konsekvens hvor informanten fgler a fa tryggheten
utfordret. Det kan da gjenspeile seg nar de senere gjer forsgk pa fa innpass i arbeidslivet, men
opplever a ikke fa jobb eller holde pa jobb. Lorentzen og Nielsen (2009) viser til en svensk studie nar
de poengterer hvordan arveligheten av behov for sosialhjelp tilhgrer en gruppe som ogsa har andre
sosiale problemer i tillegg til det gkonomisk.

Felles funn er at informantene gjerne gnsker a skape enn endring i livene sine, men det er mange trekk
pa strukturelle og individuelle hinder. Et individuelt hinder er Ella som ikke tror hun klarer a fullfare et
kurs hun har begynt pa selv om hun syntes det er et bra kurs, pa en annen side kan vi se pa det som et
strukturell hinder at hun er blitt anbefalt av NAV dette kurset nar det er mulig at hun har andre behov.
Forskning (Hernes, 2010; Falch og Nyhus, 2009; Hammer, og Hyggen, 2013) viser at skoleavbrudd
kan vere ledd i en marginaliseringsprosess. Det hevdes at skoleavbrudd gker sjansene for darlige
levekar, helse, arbeidsmarkedstilknytning og muligheten til & forserge seg selv og familie (Hernes
2010). Informantenes vilje og gnsker kan veere betydningsfull nar det er snakk om marginalisering og
ved a isolere det til et individniva tar man utgangpunkt i et individuelt perspektiv og da vil man kunne
si det ikke handler deres sosial bakgrunn (@ia & Fauske, 2003). Vi forstar det slik at nar tradisjonelle
miljger slik som skole ikke lenger gir tilhgrighet vil de unge i starre grad bli overlat til seg selv og ma

Iytte til sin egen stemme. Det vil kunne argumenteres at unge som skulle veert i et skolelgp eller i et
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arbeid star pa utsiden av samfunnet og risikoen for a bli marginalisert. Tiltak informantene eventuelt
deltar i, som arbeidstrening, kan fyll en arena hvor de kan motta veiledning og ved forsgket hindre at
de blir overlatt til seg selv. Informantens historier gir tydelige tendenser pa at deres vektlegging og syn
av utdannelse og arbeid er i stor grad er pavirket av faktorer som tro pa seg selv, systemet og
forutsetninger. Informanten sier noe om det bade dirkete og indirekte ved sine gjentakende forsgk pa
skaffe seg formell kompetanse, deltakelse i kurs og arbeidstrening. Det ser ut til deres tidligere
erfaringer har fort til begrensinger av mestringsfalelsen, Kristin og Silje er de to som forteller om
planer i forhold til utdanning videre. Silje spesielt papeker at hun er nervgs, men gnsker a prgve. Det
er gatt ar siden alle informantene fortok skoleavbrudd sa deres syn pa utdanning kan ha endret seg
betraktelig siden da, men alle gir uttrykk for at skole er verdifullt. Holdningene til de rundt
informantene kan ogsa ha endret karakter og de unge kan ha fatt stgrre behov for a favne om deres
mening. Pa den andre siden er det ogsa sannsynlig 4 anta at informantene na har erfart vanskene ved a
fa en jobb uten formell kompetanse noe som kan ha bidratt til at de ser pa utdanning som positivt og
det de ideelt sett kunne tenke seg. Pa tross av det utelukker to av informantene skole i narmeste

framtid, mens de to andre ser for seg a fullfere videregaende oppleering.

En betydelig andel av informantene deler negative hendelser knytta til skolehverdagen hvor de skilte
seg ut og ble sosialt ekskludert. Er grunnen lav kulturell kapital? For det farste kan det tenkes at det
faktisk er for lite kunnskap og involvering fra skolen sin side, men hvis vi vinkler det annerledes, hva
innebaerer det & begrunne et annet individs utfordringer med mangel pa den kulturelle kapitalen. Det
skal bemerkes at dette er de unges historier og det er godt mulig at skolen og foreldrene har gjort tiltak
som ikke blir nevnt, men pa tross av det viser deres fortellinger tendenser pa darlig samhandling. To av
informantene forteller om sjikanering, baksnakking og eksklusjon i skolen og selv om informantene
ikke kaller det mobbing kan flere av historiene forstds som det. De framstiller erfaringer hvor de
oppfatter seg selv annerledes enn medelevene og begrunner det med vanskeligheten andre kan ha for &
akseptere de. Vi mener det ikke er mulig a rettferdiggjere handlingene som ble gjort ovenfor Kristin og
Andre men det er verdt & merke seg at de selv ser seg som annerledes i forhold til andre. Naturlig nok
pavirket det deres skoleerfaringer, men vi synes ikke det rettmessig kan forklares i familiebakgrunn og
lavere kulturell kapital alene. Det er rett og slett opplevelser de skulle veert foruten. Opplevelsene kan
pavirke hvordan de bygger relasjoner senere i livet og det kan medvirke til at de unge unngar
sosialisering og gke derfor faren for marginalisering. Bg & Schiefloe (2007) argumenter at mennesker

er avhengig av sosial tilhgrighet noe de far ved sosialaksept og inkludering.

Bronfenbrenner (1979) beskriver roller og rolleutforskning som viktig for individers utvikling innenfor
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mikrosystemet og i begrepet ligger det at i for eksempel en familie har man ulike roller og nar en rolle
endres kan det fa betydning for andre. Endringene kan ses pa som en naturlig prosess. Hvor familien er
som en dynamisk enhet og endringene skjer over tid. Det forekommer ogsa endringer som kommer
plutselig og uforutsett. De kan oppleves som kriser hvor for eksempel et familiemedlem blir alvorlig
syk eller noen dgr. Ella og Andre opplever det som kan tolkes som kriser endring i roller i
mikrosystemene. Erfaringene de deler kan ses fra Bronfenbrenners (1979) perspektiv og forklare
hvordan endringene farer til ringvirkningene pa alle arenaene de opptrer. Endringene kan oppleves
som ubehagelig og som falge kan det bli stilt krav til de som de ikke gnsker eller fagler seg klar for.
Hos Kristin kan vi se at hun er gitt mye ansvar i tidlig alder og derfor kan hennes opplevelser ogsa
forstas i dette perspektivet. Kravet kan ha fort til at de far en folelse av a vere utilstrekkelig. Som
framhevet i foregaende avsnittet vil det veere mulig a tenkes seg at tidligere opplevelser i skolen vil
kunne skape ringvirkninger for hvordan informantene handterer sosiale situasjoner senere i livet. Dette
i kombinasjon med endringer og roller forventninger kan det ogsa vises i evnen til & opprettholde
relasjoner og gjennom ulike former for sosial sammenligning ved at de for eksempel ikke fullferer.
Mgnstre kan se ut til & dominere i stgrre grad hos Ella og André enn Kristin og Silje. Det kan veere en
strategi fra deres side & ha lave ambisjoner for da vil fallhgyden deres vare lav. Hammer og Hyggen
(2013) argumenter at man i dagens samfunn i sterre grad ma veere sin egen lykkes smed og med dette

falger gkt muligheter, men for enkelte gkt risiko for nederlag og marginalisering

Tre av informantene har et hgyt fraveer a det kan forstas at de ikke trives i skolen. Med utgangspunkt i
informantenes beskrivelser kan fraveret tyde pa at de oppsgker miljg utenfor skolen hvor de opplever
tilhgrighet. Ella sine fortellinger kan gi uttrykk for at hun finner tilhgrighet utenfor skolen da hun har
en mye eldre kjaereste pa tidspunktet, vi kan tenke oss at marginaliserings faren gker dersom ved at
hun er i miljg preget av rus og sosialiseringen foregar med grupper som er preget av en risikabel
adferd. Sosial kapital handler om hvordan man nyttiggjer seg av sosiale nettverk og det er begrensende
hva et rusmiljg kan bista med i henne situasjon. Kristin forteller ogsa at hun som ung pleier a reise til
en gutt i en annen by da hun har fa venner i nermiljget og hun forteller hvordan hun ikke er flink
sosialt. Da er det mulig a stille spgrsmal ved den lave aksepten bland jevnaldrende vil ha en effekt pa
senere marginalisering? Mjaavatn og Frostad (2012) sin forskning stetter opp under at manglende
sosial tilhgrighet i skolen vil fare til en sgken mot aksept i andre grupper og andre arenaer, slik som vi

kan se i noen av informantene.

Vi ser en sammenheng mellom sosial bakgrunn og psykiske helse nar det kommer til faren for

marginalisering. Vi ser ogsa at mestringstroen spiller en viktig rolle. Det er ulikt hvordan de handtere
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barriere de mater pa, men muligens kan manglende mestringsfalelse pavirke hva unge selv er villige til
a gjere og dette kan forhindre marginalisering. Sparsmalet om unge sine fortellinger sier noe om de er
i fare for & marginalisering kan inkludere flere av tendensene som omhandler hvorfor ungdommene
havner i kontakt med NAV. De arsakene som oppstar gjennom livet som gjer at fullfgring av
videregaende eller a fa fast arbeid blir vanskelig er ofte medvirkende til at ungdommene ogsa kan sta i
fare for marginalisering. Likevel, som nevnt, er det ikke slik at alle de unge som er i kontakt med NAV
er i fare for marginalisering, men det er rimelig & tro at unge som er i fare for marginalisering er i
kontakt med NAV. Flere av informantene forteller om en belastende bakgrunn som kan bidra til at f.eks
skole som kan sees pa som sa vanlig blir en stor utfordring. Mgte med NAV kan vere en sgken om a

hindre marginaliseringen da de ikke gnsker positivitet og trenger bistand pa veien videre.
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7/ KONKLUSJON

Det teoretiske fundamentet for denne undersgkelsen har bidratt til a belyse forhold som er aktuelle for
temaet. Et kriterier for utvalget var at unge uten formell kompetanse og mottok bistand fra NAV. |
innledningen la vi frem tre forskerspgrsmal som skulle veere til hjelpe for a gi en bredere forstaelse og
dypere innsikt i problemstillingen. Malet med denne undersgkelsen har veert & studere hvordan unge
som har fortatt skoleavbrudd opplever det & motta bistand fra NAV. Det er de unge sine refleksjoner og
fortellinger som har blitt diskuter og vi har forsgkt & ramme inn de utlgsende faktorene og deres

erfaringer for a svare pa problemstillingen:
Hvordan opplever unge i alderen 19-24 ar i Telemark a motta bistand fra NAV?

Det kanskje viktigste funnet vi finner av undersgkelsen er at de unge gjerne vil og gnsker noe annet
enn & motta bistand fra NAV. Materialet viser hvordan de unge opplever begrensinger ved a vare
avhengig av bistand og flere av informantene reflekterer over hva andre tenker om dem siden de
mottar stette. Felles er at alle har hatt negative erfaringer i relasjon med NAV noe som kan vert preget
av misforstaelser og mistillit, men endret seg ved modning. | noen tilfeller spiller muligens type ytelse
ogsa inn i endring av relasjonen. Vare funn viser at flere av informantene har hatt arbeid, men de blir
avsluttet og tendensene viser at psykiske plager eller lidelser er en medvirkende arsaken til at
arbeidsforholdene ble avsluttet. Vi ser at den psykiske helsen pavirker evnen til & veere i sysselsatt og
som falge blir behovet for bistand starre. Det er ikke alle informantene som forteller om det direkte,
men kombinasjonen av underliggende historiene og deres utsagn viser at det er en viktig faktor. Som
tidligere nevnt kan det vere vanskeligheter a fa innpass pa arbeidsmarkedet uten formell kompetanse.
Flere av informantene har hatt korte arbeidsforhold, men selv om psykisk helse kan ha pavirket
arbeidskapasiteten er det vaere synd om arbeidsmarkedet lukker seg for de uten formell kompetanse for
er det en ting vi er sikker pa er det at alle informantene er ressurssterke pa sitt vis. | stede for & prgve a

endre de slik at de skal passe inn, kanskje det trengs endring i strukturer?

Videre bekrefter vare funn antakelsen om at skoleavbrudd er en avgjgrende faktor i behovet for bistand
fra NAV. Skoleavbrudd er som nevnt komplekst og det er veert a reflektere over hvor vidt deres sosiale
bakgrunn og psykiske helse har spilt inn i deres avgjerelse om & bryte med videregaende opplering.
Det er ser ut til at utfordringene som er knytta til skoleavbruddet fglger de videre og trolig pavirker

relasjonen til NAV
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Under arbeidet med denne undersgkelsen ser vi behov for forskning pa flere omrader da en
undersgkelse av dette omfanget vil ha problemer med a dekke den komplekse virkelighet av hvordan
unge opplever NAV. En vesentlig begrensning kan veere at vi baserte oss pa data som omfatter unges
erfaring med NAV og det kan veert nyttig med oppfelgingsstudie hvor de refleksjoner og vurderinger
saksbehandlere har ogsa blir integrert. Derimot har malet veert a lgfte frem unges stemme ved a gi et
innblikk i deres perspektiver og erfaringer utover hva statistikk kan bidra med, samt gi utgangspunkt
for videre forskning pa feltet.
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9.2 Temaguide
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Hagskolen i Telemark

”Ungdom og skoleavbrudd i Telemark”

Tematisk intervjuguide

Denne temaguiden er inndelt i en innledning og syv tema for samtalen vi gnsker & ha med deg.
Innledning om prosjektet, om anonymitet, om samtykke og muligheten til & trekke seg underveis, om
bruk av lydopptaker.

Farste tema

Her vil vi vaere opptatt av a finne fram til pagaende samtaler du er ofte deltar i med dine omgivelser.
Her gjar vi bruk av populeerkultur, aktuelle ungdomstema lokalt, forhold knyttet til stedet hvor vi
mgtes, sport og idrett lokalt og nasjonalt. Alle innfallsmater er dpne her. Malet er a treffe pa samtaler
du er engasjert i for du mette oss.

Det kan vaere fornuftig a gjare research knyttet til hvert enkelt intervju om hvilke typer av

samtaler/samtaletema som er aktuelle.

Andre tema
Her vil vi gjerne bli kjent med livshistorien din. Livshistorien inneholder gjerne en eller annen form

for biografi og en tidslinje.

Tredje tema
Her handler det om hvordan du ser pa framtiden.

Fjerde tema
Her handler det om skolen. Om far og na.

Femte tema

Her handler det om bakgrunnshistorier, eller det bakteppe, du tenker deg er viktig for ditt liv.

Sjette tema
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Her handler det om skolebruddet eller om din hverdag pa skolen.

Syvende tema

Her handler det om a oppsummere og samle tradene i samtalen. Her kan vi komme inn pa detaljer og
forhold som samtalen ikke har veert innom til na.

Her er stikkord som vi kan komme til & spgrre deg om i denne siste runden:

- Familie

- \enner

- Skoledeltakelse

- Arbeidsdeltakelse

- Mor og far

- Klassekammerater

- Leerere

- Andre voksne

- Bruk av data og mobiltelefon
- Bruk av sosiale medier
- Bgker hjemme

- Soverom

- @konomi

103



9.3 Samtykkeerklaering
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Hagskolen i Telemark

Vi inviterer deg til forskningsprosjektet

”Ungdom, gjennomfgring og skoleavbrudd i Telemark™

Bakgrunn og formal

Vi gnsker 4 intervjue unge som velger bort skolen sammen med ungdom som ikke gjer dette. Vi
gnsker & fa vite mer om unge som gjennomfarer eller avbryter sin skolegang og hvilke planer de har
og hvordan de ser pa framtiden. Det skjer mye i ungdomsarene og vi gnsker derfor a fa lov til & sparre
deg igjen senere ogsa. Pa den maten vil vi leere mer om hvordan utdanningsfortellinger og

oppveksterfaringer former unges vei inn i voksenlivet.

Forskningsprosjektet foregar innenfor rammen av paraplyprosjektet “Ung i Telemark™ og er et
samarbeid mellom Fakultetet for Helse og Sosialfag og Fakultet for Estetiske fag, Folkekultur og
Leererutdanning ved Hggskolen i Telemark. Prosjektet skjer i samarbeid med Talenter for
Framtida Telemark. Pa prosjektet deltar flere masterstudenter ved hggskolen og ansatte

forskere.

Hva innebaerer deltakelse i studien?

Deltakerne til dette forskningsprosjektet blir kontaktet gjennom NAV-kontorer, Oppfalgingstjenesten
og de videregaende skolene i fylket. Du som inviteres til a delta blir kontaktet fordi du har avbrutt din
skolegang eller fordi du gar pa en studieretning hvor tidligere forskning har vist at flere har valgt a

avbryte sin skolegang.

Undersgkelsen vil besta av intervjuer. Disse intervjuene vil ha form som samtaler hvor vi vil vere ute

etter & fa vite hva du holder pa med til daglig, hva du interesserer deg for, hva du tenker at du vil gjare

framover og vi vil gjerne vite hva du har holdt pa med tidligere. Dersom du gir din tillatelse vil vi ta
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digitale opptak av samtalen. Lydopptakene vil senere bli nedskrevet.

Hva skjer med informasjonen om deg?

Alle personopplysninger vil bli behandlet konfidensielt. Lydopptakene og de nedskrevne samtalene vil
veere tilgjengelige for prosjektgruppen som deltar som intervjuere og de databehandlerne som vil
hjelpe oss a skrive ned opptakene. De digitale lydopptakene vil deretter slettes nar prosjektet er ferdig
og personopplysningene erstattes med en koblingsngkkel som vil oppbevares adskilt fra det som er
skrevet ned. Prosjektgruppen bestar av masterstudenter i perioden hvor de skriver sine
mastergradsavhandlinger, deres veiledere og forskerne ansatt pa hggskolen som deltar i innsamlingen

av intervjuene.

Alle deltakere i prosjektet vil anonymiseres i alle publikasjoner fra prosjektet slik at ingen kan

gjenkjennes. Publikasjonene vil vaere mastergradsavhandlinger og vitenskaplige artikler.

Prosjektet vil falge deltakerne i studien over flere ar og skal avsluttes 31. desember 2023. Da vil
koblingsngkkelen med navneliste gdelegges. Da vil datamaterialet vaere anonymt.

Frivillig deltakelse

Det er frivillig & delta i studien, og du kan nar som helst trekke ditt samtykke uten a oppgi noen grunn.
Dersom du trekker deg, vil alle opplysninger om deg bli anonymisert. De som kontaktet deg pa vare

vegne vil ikke fa vite om dette.

Dersom du har spgrsmal til studien, ta kontakt med oss som leder prosjektet:

Mette Bunting Geir H Moshuus
Farstelektor i Pedagogikk Farsteamanuensis, Dr.polit
Hggskolen i Telemark Hggskolen i Telemark
Telefon 41471590 Telefon 40044410
mette.bunting@hit.no geir.moshuus@hit.no
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Studien er meldt til Personvernombudet for forskning, Norsk samfunnsvitenskapelig
datatjeneste AS.

Samtykke til deltakelse i studien

Jeg har mottatt informasjon om studien, og er villig til & delta

(Signert av prosjektdeltaker, dato)
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9.4 Informasjonsskriv

Vi inviterer deg til forskningsprosjektet

”Ungdom, gjennomfgring og skoleavbrudd i Telemark™

Hva er det som gjar at noen ungdommer gjennomfarer videregaende mens andre avbryter
utdanningen? Vi vil gjerne snakke med deg om dette siden du er elev pa yrkesfaglig
studieretning. Forskning viser at like mange ungdommer gjennomfgrer som avbryter

skolegangen nar de gar pa yrkesfag.

Vi haper du vil si ja til & mgte oss. Det vi vil snakke med deg om er det som opptar deg
akkurat nd, og hvordan du ser pa framtiden. Det skjer mye i ungdomsarene og vi gnsker a fa
lov til & spgrre dere som er med i ar senere ogsa. Pa den maten vil vi fa vite mer om din og

andre ungdommers vei inn i voksenlivet.

Hvem er sa vi? Vi er to leerere og flere masterstudenter fra Hagskolen i Telemark. Studentene
er del av forskerteamet, har taushetsplikt, jobber sammen med oss og skal skrive en oppgave

om temaet.

Vi tar kontakt med deg gjennom skolen din og ber om at du skriver under pa at vi kan fa
snakke med deg. Samtidig ber vi deg ogsa om a fa ta opp det du sier. Det er veldig strenge
regler for opptak, og vi har sgkt «Personvernombudet for forskning, Norsk
samfunnsvitenskapelig datatjeneste AS» om lov. Det har vi fatt, og vi ma lagre alt pa sikre
omrader og bare gi tilgang til de i forskerteamet. Vi ma senere ogsa slette opptaket nar
prosjektet er ferdig. Det du sier vil senere bli skrevet ned, men da skriver vi ikke navnet ditt

inn, men du blir gitt et nummer eller et annet navn.

Alt du sier vil derfor bli behandlet fortrolig. I alt vi skriver vil ingen kunne kjenne igjen noen
konkrete personer i tekstene vare. Vi vil skrive mastergradsoppgaver, fagartikler og
aviskronikker. Prosjektet skal vare i ti ar og avsluttes 31. desember 2023. Samtidig er all

deltakelse frivillig. Du kan trekke deg nar som helst uten & gi oss noen grunn.
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Dersom du har spgrsmal, ta gjerne kontakt med oss som leder prosjektet:

Mette Bunting
Farstelektor i Pedagogikk
Hagskolen i Telemark
Telefon 41471590
mette.bunting@hit.no

Geir H Moshuus
Farsteamanuensis, Dr.polit
Hagskolen i Telemark
Telefon 40044410

geir.moshuus@hit.no
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