
Vil du delta i forskningsprosjektet? 

 ” Hvilke erfaringer har sykepleiere med implementering og bruk av 

videovurdering på legevaktsentral?” 
 

 

Dette er et spørsmål til deg om å delta i et forskningsprosjekt hvor formålet er å få mer kunnskap om 

implementering og bruk av video på legevaktsentral. Dette skal resultere i en masteroppgave. I dette 

skrivet gis informasjon om tema for prosjektet og hva deltakelse vil innebære for deg. 

 

Formål 

Formålet med prosjektet er å få innsikt og kunnskap om erfaringer operatør på legevaktsentral, har 

med opplæring og bruk av video.  

 

Følgende tema skal bidra til å belyse studien:   

- Opplæring og informasjon i forkant og underveis i implementeringen av video 

- Opplevd teknisk brukervennlighet i videoløsningen 

- Fordeler og ulemper med bruk av video 

- Pasientenes tilbakemeldinger om bruk av video 

- Digitalisering på legevakt 

 

Hvem er ansvarlig for forskningsprosjektet? 

Universitetet i Sørøst-Norge, Fakultet for helse- og sosialvitenskap, Institutt for sykepleie- og 

helsevitenskap er ansvarlig for prosjektet. 

 

 

Hvorfor får du spørsmål om å delta? 

Du får spørsmål om å delta, fordi du er sykepleier og har erfaring med bruk av video på 

legevaktsentral. Din leder skal ha tatt kontakt med deg.  

 

Det er kontaktet ledere på tre store legevakter, med legevaktsentral, som betjener en befolkning på 

over 100.000 innbyggere. Det skal rekrutteres minst 9 sykepleiere til fokusgruppeintervju. Det er 

planlagt tre gruppeintervjuer med 3-6 deltakere hver gang. Det er planlagt å ha 1-2 deltakere fra hver 

av legevaktsentral, som deltakere i hvert av de tre gruppeintervjuene (altså tre separate tidspunkt).  

Inkluderingskriterier; 

- Sykepleiere, både kvinner og menn – gjerne med spredning i alder 

- Har betjent legevaktsentral minst ett år før oppstart med video 

- Har vært med fra starten av implementeringen av video (fått med seg hele prosessen) og som 

fortsatt bruker video 

- Bør ha brukt video i mer enn 10 ganger med pasienter/innringere (for å ha litt erfaring) 

 

Hva innebærer det for deg å delta? 

Hvis du velger å delta i prosjektet, innebærer det at du deltar i et gruppeintervju (via Zoom eller 

Teams). Det vil ta deg ca. 60 minutter. I forkant av intervjuet, sendes det ut en lenke til Teams/Zoom.  

 

Det er frivillig å delta 

Det er frivillig å delta i prosjektet. Hvis du velger å delta, kan du trekke samtykket tilbake uten å oppgi 

noen grunn. Alle dine personopplysninger vil da bli slettet. Det vil ikke ha noen negative konsekvenser 

for deg hvis du ikke vil delta eller senere velger å trekke deg.  

 

 



Ditt personvern – hvordan vi oppbevarer og bruker dine opplysninger  

Opplysningene om deg vil kun brukes til formålet som beskrevet i dette skrivet. Opplysningene 

behandles konfidensielt og i samsvar med personvernregelverket. 

 

Intervjuene skal tas opp med lyd og notater kan bli gjort underveis i intervjuet. Du kan få se gjennom 

det transkriberte intervjuet, hvis ønskelig.  

 

Det er kun prosjektleder og student som vil ha tilgang til opplysningene. Dokumenter vil ha et eget 

passord, og det er to-faktor-autentisering på pc som er i bruk.  

 

I prosjektet vil datamaterialet bli anonymisert, og dine personopplysninger vil erstattes med et 

nummer. Navnet og kontaktopplysningene dine vil jeg erstatte med en kode som lagres på en egen 

navneliste, adskilt fra øvrige data.  

 

Hva skjer med personopplysningene dine når forskningsprosjektet avsluttes?  
Prosjektet vil etter planen avsluttes i juni 2023, når oppgaven blir godkjent. Etter prosjektslutt vil 

datamaterialet med dine personopplysninger slettes. 

 
Hva gir oss rett til å behandle personopplysninger om deg? 

Vi behandler opplysninger om deg basert på ditt samtykke. 

 

På oppdrag fra Universiteter i Sørøst-Norge har Personverntjenester vurdert at behandlingen av 

personopplysninger i dette prosjektet er i samsvar med personvernregelverket.  

 

Dine rettigheter 

Så lenge du kan identifiseres i datamaterialet, har du rett til: 

• innsyn i hvilke opplysninger vi behandler om deg, og å få utlevert en kopi av opplysningene 

• å få rettet opplysninger om deg som er feil eller misvisende  

• å få slettet personopplysninger om deg  

• å sende klage til Datatilsynet om behandlingen av dine personopplysninger 

 

Hvis du har spørsmål til studien, eller ønsker å vite mer om eller benytte deg av dine rettigheter, ta 

kontakt med: 

- Britt Hasselberg, student, britthasselberg@yahoo.no (britt.hasselberg@drammen.kommune.no) 

• Universitetet i Sørøst-Norge (USN) ved Hilde Solli, førstelektor, PhD, prosjektansvarlig, 

hilde.solli@usn.no 

• Vårt personvernombud: Paal Are Solberg, paal.a.solberg@usn.no.  

 

Hvis du har spørsmål knyttet til Personverntjenester sin vurdering av prosjektet, kan du ta kontakt 

med:  

• Personverntjenester på epost (personverntjenester@sikt.no) eller på telefon: 53 21 15 00. 

 

 

Med vennlig hilsen 

Hilde Solli     Britt Hasselberg 

Prosjektansvarlig Student 

(Forsker/veileder) Tlf. 971 66 790,  

britthasselberg@yahoo.no 

(ev. britt.hasselberg@drammen.kommune.no) 
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------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Samtykkeerklæring  
 

 

Jeg har mottatt og forstått informasjon om prosjektet «Hvilke erfaringer har sykepleier med 

implementering og bruk av videovurdering på legevaktsentral?», og har fått anledning til å stille 

spørsmål. Jeg samtykker til: 

 

 å delta i et fokusgruppeintervju 

 

Jeg samtykker til at mine opplysninger behandles frem til prosjektet er avsluttet 
 

 

 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

(Signert av prosjektdeltaker, dato) 

 

 

 

Telefonnummer: 

 

E-post-adresse:  

 

 

 

 

Sendes til: 

Britt Hasselberg 

britthasselberg@yahoo.no (eller som mms til: 97166790) 
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