Vedlegg 2: Informasjonsskriv

Vil du delta i forskningsprosjektet

«En hjelp, eller mer jobb?»

Dette er et spgrsmal til deg om & delta i et forskningsprosjekt hvor formalet er & utforske
faktorer som fremmer og hemmer bruk av videokonferanser. | dette skrivet gir vi deg
informasjon om malene for prosjektet og hva deltakelse vil innebaere for deg.

Formal

Forskningsprosjektet er en del av en masteroppgave i klinisk helsearbeid ved studieretning
digitalisering og innovasjon i helse- og velferdstjenester. Formalet med denne studien er a
innhente kunnskap om hvilke tanker eller erfaringer helsepersonell har om bruk av
videokonferanser i oppfalging av brukere av helse- og omsorgstjenesten. Problemstillingen
er:

«Hvordan opplever helsepersonell bruk av videokonferanser i helse- og omsorgstjenesten i en norsk
kommune»?

Forskningsspgarsmalet skal hjelpe a svare pa problemstillingen:

e Hvilke faktorer beskriver helsepersonell som kan veere medvirkende til at videokonferanser tas i bruk,
eller ikke?

Hvem er ansvarlig for forskningsprosjektet?
Universitetet Sgragst-Norge er ansvarlig for prosjektet.

Hvorfor far du spgrsmal om a delta?

Du far spgrsmal om & delta siden du er helsepersonell i Porsgrunn kommune, og har tilgang
til bruk av videokonferanser i din virksomhet. Utvalget er strategisk valgt, der student
intervjuer ansatte som er blitt kjent med og eventuelt bruker muligheten til videokonferanser i
tienesten.

Hva innebaerer det for deg & delta?

Dersom du deltar i dette prosjektet, vil student gjennomfare et individuelt intervju med deg pa
ca. 60 minutter. Intervjuet vil veere konsentrert om dine tanker og erfaringer om bruk av
videokonferanser, i den tjenesten du er ansatt i. Student vi ta lydopptak og noterer undervegs
fra intervjuet. Personopplysninger fra intervjuet vil kun deles mellom student og
veileder/prosjektansvarlig Monika Knudsen Gullslett.

Det er frivillig & delta

Det er frivillig & delta i prosjektet. Hvis du velger & delta, kan du nar som helst trekke
samtykket tilbake uten a oppgi noen grunn. Alle dine personopplysninger vil da bli slettet. Det
vil ikke ha noen negative konsekvenser for deg hvis du ikke vil delta eller senere velger a
trekke deg.



Ditt personvern — hvordan vi oppbevarer og bruker dine opplysninger

Vi vil bare bruke opplysningene om deg til formalene vi har fortalt om i dette skrivet. Vi
behandler opplysningene konfidensielt og i samsvar med personvernregelverket.

Det er kun student og veileder/prosjektleder Monika Knudsen Gullslett som har tilgang til dine
personopplysninger. Opplysningene vil veere lagret pa en sikker mate i en forskningsserver,
frem til prosjektet er ferdig varen/sommeren 2022. Navnet og kontaktopplysningene dine vil
student erstatte med en kode som lagres pa egen navneliste adskilt fra gvrige data
(nettskjama.no med Feide innlogging). Ingen av informantene som deltar i dette
forskningsprosjektet skal kunne gjenkjennes i den ferdige masteroppgaven.

Hva skjer med opplysningene dine nar vi avslutter forskningsprosjektet?
Opplysningene anonymiseres nar prosjektet avsluttes/oppgaven er godkjent, noe som etter
planen er 31.07.2022, og senest 30.09.2022.

Hva gir oss rett til & behandle personopplysninger om deg?
Vi behandler opplysninger om deg basert pa ditt samtykke.

Pa oppdrag fra USN har NSD — Norsk senter for forskningsdata AS vurdert at behandlingen
av personopplysninger i dette prosjektet er i samsvar med personvernregelverket.

Dine rettigheter
Sa lenge du kan identifiseres i datamaterialet, har du rett til:
« innsyn i hvilke opplysninger vi behandler om deg, og & fa utlevert en kopi av
opplysningene
. afarettet opplysninger om deg som er feil eller misvisende
« 4 fa slettet personopplysninger om deg
« asende klage til Datatilsynet om behandlingen av dine personopplysninger

Hvis du har spagrsmal til studien, eller gnsker a vite mer om eller benytte deg av dine
rettigheter, ta kontakt med:
e Universitetet Sgrast-Norge (USN) ved Professor Monika Knudsen Gullslett:
monika.gullslett@usn.no
e Vart personvernombud ved USN: Paal Are Solberg: Paal.A.Solberg@usn.no

Hvis du har spgrsmal knyttet til NSD sin vurdering av prosjektet, kan du ta kontakt med:

e NSD - Norsk senter for forskningsdata AS pa epost: personverntjienester@nsd.no
eller pa telefon: 55 58 21 17.

Med vennlig hilsen

Prosjektansvarlig Student
Monika Knudsen Gullslett Elisabeth Kvalseth




Samtykkeerkleaering

Jeg har mottatt og forstatt informasjon om prosjektet «En hjelp, eller mer jobb?» - En
undersgkelse pa bruk av videokonferanser i en kommune, og har fatt anledning til & stille
spgrsmal. Jeg samtykker til:

O a delta i individuelt intervju

Jeg samtykker til at mine opplysninger behandles frem til prosjektet er avsluttet.

Signert av prosjektdeltaker, dato



