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Sammendrag

Malgruppen for denne studien er studenter med norsk som andresprak (N2-studenter) eller andresprakstudenter.
N2-studenter har sterre frafall fra studiene enn andre studenter. Deres leereforutsetninger pavirkes av at de er inn-
vandrere, har migrasjonserfaringer og bruker og leerer norsk som et andresprék i hgyere utdanning. Konsekvenser
av disse erfaringene kan vaere identitetsutfordringer, psykisk stress, opplevelser av ensomhet, manglende tilhgrighet
og lav selvtillit samt andre leeringserfaringer og utilstrekkelige norsksprakferdigheter. Konteksten for denne stu-
dien er leeringsaktiviteten Akademisk sprakkafé — ASK, og problemstillingen er hvilke erfaringer N2-sykepleierstu-
denter har med det psykososiale leeringsmiljoet i ASK. Hensikten er & bidra med kunnskap om hvordan
universitets- og hoyskolesektoren kan tilrettelegge for gode laeringsmiljo for andresprékstudenter slik at de i storre
grad kan lykkes med studiene. Resultatene viser at N2-sykepleierstudentene har erfart det psykososiale leerings-
miljoet i ASK som preget av respekt og bekreftelse, stotte, trygghet og tilherighet. Universitetsbiblioteket erfares som
en god leeringsarena for ASK. Kjennetegnene ved det psykososiale leeringsmiljoet i ASK slik N2-sykepleierstuden-
tene erfarer det, droftes i relasjon til leereforutsetninger hos andresprakstudenter som gruppe. Studien gir innsikt i at
et stottende, bekreftende og trygt leeringsmiljeo med strukturerte, gruppebaserte laeringsaktiviteter er viktig for
N2-studenter. Leeringsaktiviteten ASK er et eksempel pd hvordan universitets- og heyskolesektoren kan imeote-
komme andresprakstudenters leereforutsetninger.

Nokkelord:
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Abstract

The target group is students with Norwegian as a second language (N2 students). These have a greater drop-out
rate than other students. Their preconditions for learning are affected by being immigrants, having migration expe-
riences and having to use Norwegian as a second language in studies. Consequences of these experiences can be
identity challenges, mental stress, experiences of loneliness, lack of belonging and low self-esteem, as well as other
learning experiences and insufficient Norwegian language skills. The context is the learning activity Akademisk
sprakkafé — ASK. The study explores the experiences N2 nursing students have with the psychosocial learning envi-
ronment in ASK. The results show that the N2 students have experienced the learning environment in ASK as
characterized by respect and acknowledgement, support, security and belonging. The University Library is consid-
ered a good learning arena for ASK. These experiences are discussed in relation to the learning preconditions of
second language students as a group. The study provides insight into the fact that a supportive, affirmative and safe
learning environment with structured, group-based learning activities is important for N2 students. ASK repre-
sents an example of how educational institutions can facilitate a good learning environment and meet the learning
preconditions of second-language students.

Keywords
second-language students, learning preconditions, learning environment, university library

Introduksjon

Malgruppen for denne studien er flerspraklige studenter som har innvandret og har relativt
kort botid i Norge. De vil omtales som studenter med norsk som andresprak (N2-studenter)
eller andresprakstudenter. Andresprak defineres som «et sprak som leeres inn etter at mors-
malet er etablert, og som laeres i et land/milje der spraket er det ordinzere kommunikasjons-
spraket og oppleeringsspraket» (Selj, 2019, s. 382). De fleste N2-studenter klarer seg bra i
hoyere utdanning i Norge (Leirvik, 2014). Imidlertid viser forskning at frafallet fra studiene
er storre blant N2-studenter enn blant studenter med norsk som ferstesprak (Jonsmoen &
Greek, 2017; Sjo, 2012). Tilsvarende funn rapporteres i internasjonal forskning for studenter
med engelsk som andresprak (Crawford & Candling, 2013; Fuller, 2013; Guhde, 2003).
Studier fra de skandinaviske landene antyder at mangelfull utdanningsfaglig kompetanse
om egnede undervisnings- og veiledningsstrategier til andresprakstudenter kan veere mulige
arsaker til at de i mindre grad lykkes (Engen & Kulbrandstad, 2005; Jonsmoen & Greek,
2015; Mikkonen et al. 2016; Selj, 2019).

Utdanningsfaglig kompetanse i mote med N2-studenter handler blant annet om & ha
innsikt i deres leereforutsetninger. Ifelge Hiim (2017, s. 55) handler lereforutsetninger
om studentenes personlige, faglige og sosiale leereforutsetninger, der betydningen av disse
varierer avhengig av konteksten. Det er avgjorende & kjenne til studentenes leereforut-
setninger for a tilpasse leeringsaktiviteter og leeringsmiljo (Hiim, 2017).

N2-studenters bakgrunner er mangfoldige, der blant annet alder, kjonn, botid i Norge,
tidligere utdanning, opprinnelsesland og om de er innvandrere eller flyktninger, varierer.
Heterogeniteten ma tas hensyn til nar personlige og faglige leereforutsetninger identifiseres.
Imidlertid har N2-studenter en del felles som gruppe. I lys av migrasjonshelseforskning og
forskning om andresprikstudenter utdypes videre N2-studenters laereforutsetninger pa
bakgrunn av at de er innvandrere, har migrasjonserfaringer og bruker og lerer norsk
som et andresprak i hoyere utdanning.

Mange N2-studenter har et utdanningsdriv og stor motivasjon for heyere utdanning
(SSB, 2017), en ressurs som universitetene ma bygge videre pa (Selj, 2019). N2-studenter
har ogsa til felles at de har erfart a migrere og a tilpasse seg et nytt samfunn, en tilpasnings-
prosess kalt immigrasjonsprosessen (Sverre, 2016). I studier om sammenhenger mellom
migrasjon og helse papekes det at migrasjon ofte innebeerer opplevelser av tap, savn, sorg,
identitetsutfordringer og folelsen av a «miste seg selv» (Sverre, 2016, s. 26; Varvin, 2015).
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Immigrasjonsprosessen kan vaere preget av manglende sosiale nettverk, en folelse av & ikke
hore til og erfaringer med diskriminerende holdninger i det nye landet (Kjollesdal et al.,
2019). Forekomsten av psykiske helseplager og ensomhet viser seg a vaere hoyere i de fleste
innvandrergruppene i Norge enn i befolkningen ellers (Kjollesdal et al,, 2019). Inter-
nasjonale studier viser at andresprakstudenter oftere har psykiske helseplager som stress,
mistrivsel og ensombhet i storre grad enn andre studenter (Crawford & Candling, 2013;
Khawaja etal., 2017). De psykologiske konsekvensene av migrasjon og immigrasjonsprosessen,
som identitetsutfordringer, psykisk stress, opplevelser av ensomhet, manglende tilhorighet
og lav selvtillit, kan pavirke N2-studenters personlige leereforutsetninger.

N2-studenter med grunnutdanning fra opprinnelseslandet og kort utdanningslep i
Norge kan ha erfaringer med andre pedagogiske tilneerminger enn de som anvendes i norsk
utdanning (Arntzen & Eriksen, 2019; Billings, 2015). Konsekvensene er ulike forventninger
til roller og hvordan leering skjer, misforstaelser og frustrasjoner kan oppsta, og leringsut-
byttet kan bli darligere (Billings, 2015).

I det norske universitets- og hoyskolesystemet er gode norskferdigheter avgjorende for &
lykkes (Greek & Jonsmoen, 2018; Jonsmoen & Greek, 2015). Det stilles krav om tilstrekkelig
norsksprakkunnskap hos studentene for de starter hoyere utdanning (Kunnskapsdeparte-
mentet, 2016)". Likevel har mange N2-studenter mangelfulle norsksprakferdigheter nir de
starter utdanningen (Greek & Jonsmoen, 2016), og fagleering vanskeliggjores. Da spraket er
nert knyttet til identitet, makt og kontroll (Viken & Kumar, 2010), kan manglende norsk-
spraklig kompetanse i norsk heyere utdanning bidra ytterligere til identitetsutfordringer,
avmaktsfolelse og lav selvtillit (Arntzen & Eriksen, 2019; Selj, 2019).

P& bakgrunn av disse laereforutsetningene for andresprikstudenter som gruppe kreves
det en stor innsats av studentene selv. Imidlertid er det avgjorende at utdannings-
institusjonen tilrettelegger leeringsaktiviteter og leeringsmiljoet slik at N2-studentene i storre
grad kan lykkes med studiene (Arntzen & Eriksen, 2019). Denne erkjennelsen, samt at vi og
mange kollegaer ved universitetet, opplevde manglende utdanningsfaglig kompetanse i
mote med en tiltakende mangfoldig studentgruppe, var vesentlig for utviklingen av en
ny leringsaktivitet for N2-sykepleierstudenter. Leeringsaktiviteten fikk tittelen Akademisk
sprakkafé - ASK (heretter ASK) og ble utviklet i et medvirkningsbasert aksjonsforsknings-
prosjekt fra september 2017 til desember 2019%. Prosjektet var et samarbeid mellom
forskere/sykepleieleerere og universitetsbibliotekarer ved Universitetet i Serest-Norge.
Prosjektets planlegging, organisering, gjennomfering og resultater er gjort rede for i
sluttrapporten (Sverre et al., 2020).

Forfatterne av denne artikkelen har tverrfaglig bakgrunn (pedagogikk, migrasjonshelse,
sykepleie, sprikfag, bibliotek- og informasjonsvitenskap) og formell kompetanse i univer-
sitets- og hoyskolepedagogikk. Alle har medvirket i utviklingen av ASK. I denne studien spor
vi: Hvilke erfaringer har N2-sykepleierstudenter med det psykososiale leeringsmiljoet i ASK?
Hensikten er & bidra med kunnskap som kan veare veiledende for a tilrettelegge gode
leeringsmiljo for andresprékstudenter i universitets- og hoyskolesektoren slik at de i storre
grad kan lykkes med studiene. Begrepet leringsmiljo er vidt og omfatter alt som skjer i
undervisningsrommet, inkludert undervisningsformer, innhold, organisering og strukture-
ring av leerestoff og administrering av studentene og deres aktiviteter, der de sosiale relasjon-
ene er innvevd i aktivitetene (Imsen, 2020, s. 465). Leeringsmiljo omfatter bade det faglige og

1. Fra Samordna opptak: https://www.samordnaopptak.no/info/om/lover-og-regler/ og fra forskrift om opptak til
hegere utdanning: https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2017-01-06-13#KAPITTEL 2

2. Tlepet av prosjektperioden deltok 43 N2-studenter. 25 morsmal var representert.
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det sosiale. Det sistnevnte utgjor det psykososiale leeringsmiljget, som forstas som de mellom-
menneskelige relasjonene i utdanningen, og hvordan studentene opplever atmosfaeren og
leeringssituasjonen (Imsen, 2020, s. 482). I denne studien retter vi oppmerksomheten
mot det psykososiale leeringsmiljoet i ASK.

Kontekst

Leeringsaktiviteten ASK utgjor konteksten for denne studien. ASK gjennomferes i universi-
tetsbiblioteket én dag i uken i to timer, fortrinnsvis etter forelesninger. ASK annonseres i et
eget Canvas-rom, pa skjermer i alle etasjer pa campus og via en egen Facebook-side. N2-
sykepleierstudenter fra tre kull inviteres. Det kreves ingen pamelding, og ASK gjennomfores
uavhengig av hvor mange som meter opp. Studentene kan komme og gé i lopet av de to
timene. Som regel er det fem veiledere pr. gang: to assistenter, som er sykepleierstudenter
pa det tredje studiearet, en sykepleielaerer, en bibliotekar og en frivillig. Den frivillige er en
pensjonert norsklerer som veileder N2-studentene i norsk grammatikk, setningsoppbyg-
ging og a styrke hverdagsordforradet. Denne kompetansen har vist seg a vere et viktig
supplement til den sykepleiefaglige veiledningen som utferes av studentassistenter og
sykepleielaereren, og til bibliotekarenes veiledning i litteratursek, referansebruk og akade-
misk skriving.

Malene med veiledningen i ASK er at N2-studentene selv skal finne svar og oke sin faglige
forstaelse for de utfordringene de opplever a ha, og at de skal styrke sine lese-, skrive- og
snakkeferdigheter pa norsk.

Veiledningen i ASK organiseres i en fast struktur bestaende av tre faser.

1. Iforberedelsesfasen plasseres bord og stoler slik at alle kan samles rundt ett bord. Det er
samtaler pa kryss og tvers, kaffe/te og kjeks sendes rundt, og en lett kaféstemning tilstre-
bes. Sa starter én av veilederne, oftest en studentassistent, presentasjonsrunden. Veile-
derne presenterer seg og hva de kan bidra med. Hver N2-student presenterer seg ved
navn, hvilket morsmal de har, og hvilket kull de gar i, og til sist formulerer de hva de
onsker veiledning i. Det kan veere faglige sporsmal knyttet til arbeidskrav, norsk skrift-
sprak i egne tekster/arbeidskrav eller studieteknikk, litteratursek og akademisk skriving.
Noen onsker a reflektere over situasjoner de har erfart i praksisstudier. Andre har ingen
konkrete spersmal, men ensker a delta i faglige gruppediskusjoner for & praktisere en
sykepleiefaglig diskurs pa norsk. Forberedelsesrunden avsluttes ved at N2-studentene
deles i grupper basert pa deres behov for veiledning. Veilederne fordeles pa gruppene
ut fra kompetanse.

2. T andre fase pagar gruppeveiledninger en times tid, der N2-studentene stimuleres til fag-
snakk. Fagsnakk vil si @ formulere sporsmal, reflektere og argumentere faglig i interaksjon
med medstudenter og veiledere, lese hoyt fra relevant pensum og forklare egen forstéelse
av teksten. De oppfordres til & skrive stikkord fra de faglige samtalene pé tavlen eller pa
sin egen pc. Det er ogsé individuelle veiledninger pd N2-studentenes egne skriftlige arbei-
der. Veilederne vektlegger i denne fasen a stimulere N2-studentene til a snakke, lese og
skrive og a skape dialog der svar og faglig forstaelse skapes i fellesskap. Norskspraklige feil
og mangler, skriftlig eller muntlig, kommenteres, men det viktigste er at veilederne aner-
kjenner og bekrefter kunnskap som N2-studentene uttrykker.

3. Tavslutningsfasen samles alle til en felles refleksjonsrunde. Hver N2-student ma formul-
ere hva de har leert. Slik bekreftes tilegnelsen av ny kunnskap eller eventuelt mangel pa
forstaelse hos den enkelte. Gjennom refleksjon far medstudentene innblikk i andre
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faglige temaer som er diskutert. Det oppstar nye faglige samtaler, fagsnakk, som kan med-
fore ny faglig innsikt hos alle.

Metode

Datamaterialet for denne studien er individuelle semistrukturerte intervjuer med 15 N2-
sykepleierstudenter, elleve kvinner og fire menn, fra tre kull, og ett fokusgruppeintervju
med fire studentassistenter, kvinner med N2-bakgrunn’. De totalt 19 informantene hadde
regelmessig deltatt i ASK mellom fem og ti ganger pr. semester, noen i ett ar og andre i to ar.
De fire N2-studentene i fokusgruppeintervjuet hadde deltatt i ASK fra oppstarten og fatt
ansettelse som studentassistenter i ASK i det tredje dret av utdanningen. Det var deres erfa-
ringer som N2-studenter i ASK som var av interesse, ikke som veiledere i ASK. Informant-
ene var i alderen 24-41 ar med varierende botid i Norge. Noen var flyktninger, mens andre
hadde innvandret for arbeid eller utdanning. De fleste hadde gjennomfert videregdende
utdanning i opprinnelseslandet og var gift/samboer og hadde barn. De kom fra ulike land,
de fleste var fra Kenya, Iran og Eritrea, og norsksprakferdighetene deres varierte.

En anerkjennende tilneerming ble lagt til grunn i intervjuguidene som etterspurte N2-
studentenes erfaringer med hva som fungerte bra i ASK. En anerkjennende tilneerming i
kunnskapsutvikling handler om a sette sgkelys pa opplevelser av suksess og positiv endring
i en praksis (Ludema & Fry, 2008). Tre av artikkelens forfattere gjennomfoerte intervjuene
varen 2018 og varen 2019 som en av forskningsaktivitetene i utviklingen av ASK. Transkrip-
sjonene og en tematisk innholdsanalyse, inspirert av Kvale og Brinkmann (2015), av inter-
vjuene ble gjennomfert i fellesskap av artikkelens fire forfattere. Vileste datamaterialet for vi
identifiserte meningsfortettinger, som Kvale et al. (2015, s. 232) beskriver som forkortelser
av informantenes uttalelser til kortere formuleringer. Deretter tolket vi de naturlige
meningsenhetene slik de ble uttrykt av informantene. Basert pa disse ble temaer skrevet
pa tavlen og analysert i relasjon til studiens formal. Temaer med lignende mening koblet
vi til hovedtemaer (Kvale & Brinkmann, 2015). To hovedtemaer utledet fra analysen blir
belyst i denne artikkelen: 1) opplevelser av leeringsmiljoet i ASK og 2) universitetsbiblioteket
som leeringsarena.

Resultater

I intervjuene kommer det fram erfaringer ved psykososiale leeringsmiljeet i ASK som kan
tyde pa at det oppleves godt. Det kommer ogsa fram at N2-studentene opplever universitets-
biblioteket som en god leringsarena for ASK.

Erfaringene deres med det psykososiale leeringsmiljoet i ASK presenteres i figur 1:

3. Det ble gjennomfort i alt 14 fokusgruppeintervjuer av veilederne i ASK. Ett av disse var med studentassistenter/
veiledere med N2-bakgrunn. Det er bakgrunnen til at kun dette fokusgruppeintervjuet ble inkludert i denne
studien.
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Apent

Tilhgrig-
het Fag

Psykososialt
Trygghet  |aeringsmilj@ Loy terskel
i ASK

S Respekt

Bekreft-
else

Figur 1. Kjennetegn pa psykososialt lseringsmiljo i ASK

Presentasjonen av resultatene tar utgangspunkt i kjennetegnene i figur 1 med folgende over-
skrifter: Apent, faglig lavterskeltilbud — Respekt og bekreftelse — Stotte, trygghet og tilhorighet.
Avslutningsvis presenteres erfaringene fra universitetsbiblioteket, som utgjor de fysiske
rammene for ASK. Avsnitt med innrykk uten anferselstegn er sitater fra flere studenter
som skilles med tegnet //.

Apent, faglig lavterskeltilbud

«ASK har lav terskel», sier en N2-student og henviser til at det ikke kreves pamelding, og at
de kan komme og gé som de vil. ASK erfares som dpent i betydningen at ASK gir dem mulig-
het til a snakke, ordlegge seg muntlig, stille sporsmal og dele sin kunnskap. En forteller:
«Fantastisk miljo i ASK, trygt og dpent, og man far hjelp.» Noen opplever at de kan veere
apne om seg selv og dele sine erfaringer.

ASK erfares som et faglig veiledningstilbud. «Pa ASK jeg leerer sprak og kommunisere.
Det er ikke bare grammatikk der, det er ogsa en faglig greie.» Det kommer fram i beskriv-
elsene av ASK at N2-studentenes veiledningsbehov som blir identifisert i forberedelses-
fasen, er knyttet til sykepleiefaget. «Det er bra at alle temaene er knyttet til det studiet vi
gar i.» ASK erfares forst og fremst som en sykepleiefaglig leeringsarena, der norskspraklige
ferdigheter ogsa styrkes.

Respekt og bekreftelse

«Altsa, for meg, dere tar imot folk sann at man foler at okay — her er det stedet jeg ma vaere.»
Maten N2-studentene blir mett pd, har betydning. Forberedelsesfasen preges av en kafé-
stemning, og veilederne sorger for & mete alle med blikket, smile og vise tilstedevaerelse.
En student opplever at hun «metes med vennlighet. Det er godt humer i ASK». En annen
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sier: «Vi har en veldig bra leeringsmiljo i ASK. Jeg vet dere bryr dere om oss.» Andre vekt-
legger opplevelsen av respekt, individuelt og pa tvers av mangfoldet:

Bra leeringsmiljo i ASK fordi alle har respekt til hverandre, og alle vil hjelpe hverandre. // Respekt og
likhet pa tvers av kulturer og religioner; alle far hjelp. // T ASK blir vi respektert. Det er ikke noe for-
demming. Uansett hvor uklart vi sier det, de prover & forstd oss. Det er litt sinn man er fri.

Opplevelser av bekreftelse, bade av seg selv og egen kunnskap, synes vesentlig:

Pa sprakkafé, de ser det vi kan. Sa vi far en mulighet til & vise det vi kan. // Jeg foler at det er noen som vil
here pad meg. // Jeg blir sett, bekreftet positivt og det gir mot.

A oppleve 4 bli sett og hert innebarer en slags bekreftelse av seg selv som person - en
bekreftelse som styrker selvtilliten og motet.

Stotte, trygghet og tilherighet
Opplevelsen av laeringsmiljoet i ASK som stettende er fremtredende:

I ASK fér vi mental stotte og skolestotte. // Miljget er en miljo som stetter oss. Her er det hjelp og stotte
som vi far. Og vi tar vare hverandre. // Vi stotter hverandre, og den stotten gjor at vi er sterkere og
sterkere.

Stotte gjennom samveer i ASK gir med andre ord styrke. En annen ser mangfoldet som stott-
ende og styrkende: «ASK er pa en mate litt spesiell gruppe. Det er mange religioner, kulturer,
oppfatninger pa livet. At vi er sd forskjellige individer, gjor at var gruppe er sa sterk, vi sterker
opp hverandre.»

Veiledning ved studentassistenter og medstudenter med samme sprakbakgrunn i ASK
oppleves som spesielt stottende. Serlig tillitvekkende er studentassistenter som selv er
andresprakstudenter. De har bedre forutsetninger for a forsta situasjonen til N2-studenten:
«de forstar pa en annen mate», og de fremstér som rollemodeller og bevis pa at det er mulig a
lykkes med studiene.

Manglende sosiale nettverk er aktuelt for mange: «Det finnes ikke alltid en sted der noen
er for a hore, og sarlig for oss som ikke er sa veldig neer med de andre. Ikke slektninger her,
og ikke familie.» Leeringsmiljoet i ASK synes & gi N2-studenter en opplevelse av & vaere en del
av en familie - et fellesskap som gir trygghet:

ASK beroliger meg, at jeg ikke bekymrer videre. Nesten som familiemiljo. // I ASK er vi nesten blitt
familie. Man foler seg hjemme. // A ha en gruppe som du tilhgrer, det vil jeg! Og ikke mote fordommer.
/] Vier alle utledninger, og ASK gir hip og fellesskap. Det gjor at man ikke foler seg sa alene. // Jeg alltid
har den folelsen i ASK: behagelig, foler meg trygg.

Universitetsbiblioteket som laeringsarena

N2-studentene beskriver universitetsbiblioteket som et internasjonalt og akademisk sted,
men forst og fremst oppleves det som apent:

Biblioteket er apent for alle. // Apent for 4 sitte og prate. // Det er bra i biblioteket, for du er pa en mate
fri. I et klasserom foler du deg stressa og ikke sé fri. Ja, det er apent.

En student opplever at ASK i biblioteket skaper fellesskap med andre: «Forst og fremst er vi
rundt andre vanlige elever. Vi er ikke bare etniske grupper. Det er veldig fint. Vi er ikke sa
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separert fra de andre. Vi er en del av miljoet.» En annen student er kritisk til bruk av biblio-
teket som leeringsarena for ASK. Hun vil nedig forstyrre andre brukere av biblioteket nar
ASK pagar: «Nér norske studenter sitter rundt oss, klager oss, da ber vi tenke et annet sted.
Hvis ASK var i et stengt klasserom, sa var det enklere for meg.»

Sist, men ikke minst reflekterer flere studenter over kvaliteter ved de fysiske rammene i
biblioteket. «Det er sa mange farger der, og ting som stimulerer, og man vil sitte der.» Bokene
og annet kunnskapsmateriell i biblioteket vektlegges ogsa som betydningsfullt. «Du kan
tenke [biblioteket] er hjertet av kunnskap, ikke sant? Hvis du trenger hjelp — du gar til biblio-
teket. Vi er rundt den kunnskapen som vi ma fa i oss.»

Diskusjon
Vivil diskutere kjennetegnene ved det psykososiale leeringsmiljoet i ASK slik N2-sykepleier-
studentene erfarer det i relasjon til leereforutsetninger hos andresprakstudenter som gruppe.
Andresprakstudenter har migrasjonserfaringer til felles, og de bruker og laerer norsk som
et andresprak i hoyere utdanning. Vi viste til forskning om at disse erfaringene kan medfore
identitetsutfordringer, psykisk stress og opplevelser av manglende tilhgrighet hos andre-
sprakstudenter og péavirke deres leereforutsetninger (Crawford & Candling, 2013; Khawaja
et al., 2017; Sverre, 2016). Resultatene i denne studien viser at N2-sykepleierstudentene
erfarte at det psykososiale leeringsmiljoet i ASK var preget av stotte, trygghet og tilhorighet.
De folte at de fikk mental og faglig stotte av veiledere og medstudenter, men ogsa mangfoldet
i studentgruppen opplevde de som stottende. Det mangfoldige faglige og kulturelle felles-
skapet ble dermed vurdert som en ressurs (Arntzen & Eriksen, 2019). Deltakelse i ASK ga
N2-studentene en folelse av trygghet og tilhorighet, som & vaere en del av en familie. En
folelse av & hore til er identifisert som en ressurs for helse og velvare fordi tilhorighet er
avgjorende for opplevelsen av & vite hvem man er i verden (Rytter, 2010). Utsagnet
«Man foler seg hjemme» kan tyde pa at ASK kunne oppleves som et hjem. A fole seg hjemme
et sted kan ogsa ha en identitetsbekreftende funksjon (Beyer Broch, 2020). Et psykososialt
leeringsmiljo der studentene opplever mental stotte, trygghet og tilherighet, kan dermed lette
mulige identitetsutfordringer, psykisk stress og opplevelsen av manglende tilhorighet hos
andresprakstudenter. Det er bred enighet blant forskere om at for andresprakstudenter spe-
sielt er et inkluderende, stottende og trygt leeringsmilje avgjerende for utdanningskvalitet,
leering, selvbekreftelse og opplevelse av tilherighet (Amaro et al., 2006; Billings, 2015; Freire,
2003; Mikkonen et al., 2016; Napierkowski & Pacquiao, 2010; Sjo, 2012).
Leereforutsetninger blant andresprakstudenter kan ogsa pavirkes av opplevelser av
avmakt og lav selvtillit (Arntzen & Eriksen, 2019; Selj, 2019). I denne studien kom det fram
at N2-studentene opplevde at det psykososiale leeringsmiljoet i ASK var preget av respekt og
bekreftelse. De erfarte at de ikke ble stigmatisert, og at de ble mott med respekt. De folte seg
sett og hort, og de fikk mulighet til & vise hva de kunne. Utsagnet «Jeg blir sett, bekreftet
positivt og det gir mot», kan tyde pa at et leeringsmiljo som er preget av bekreftelse, kan
skape mot og krefter til & snu avmakt til kontroll, mestring og bedre selvtillit (Viken &
Kumar, 2010). Mental stotte i ASK ble ogsa fremhevet som viktig for a styrke selvtilliten.
Mange andresprakstudenter har gjennom utdanning i opprinnelseslandene andre
leeringserfaringer enn studenter med et utdanningslep i Norge (Arntzen & Eriksen,
2019; Billings, 2015). N2-sykepleierstudentenes erfaringer med ASK som et apent, faglig lav-
terskeltilbud, der de opplever en trygg og stottende atmosfaere, kan tyde pa at terskelen for &
delta i denne lzeringsaktiviteten er lavere enn andre laeringsaktiviteter i en ny og for mange til
dels ukjent utdanningsinstitusjon. Da det ikke kreves pamelding til ASK og studentene kan
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komme og ga som de vil, opplever de ASK som dpent. De fleste studentene stiller likevel
presis nar ASK begynner, og deltar sa lenge leeringsaktiviteten pagar. Imidlertid har student-
ene mange andre pakrevde leeringsaktiviteter, for eksempel praksisstudier, der de mé folge
veilederens turnus. Mange har ogsa barn, deltidsjobber eller andre forpliktelser utenom stu-
diene. Fleksibiliteten i ASK er derfor viktig fordi studentene kan styre sin deltakelse i ASK i
henhold til situasjonen. Antall N2-studenter pr. gang i ASK er mellom to og 20, og det varie-
rer hvem som kommer. Atmosfaeren avhenger i liten grad av & kjenne de andre studentene
godt, og den blir heller ikke seerlig pavirket av at noen kommer eller gdr mens ASK pagar.
Det viktigste for & skape en trygg og stottende atmosfzere er at deltakerne i ASK meter hve-
randre med respekt, vennlighet og interesse, slik en av N2-studentene fortalte: «dere tar imot
folk sann at man feler at okay - her er det stedet jeg ma vaere».

Det gode psykososiale laeringsmiljoet i ASK skapes ogsd gijennom N2-studentenes aktive
deltakelse i leeringsaktivitetene, som er strukturert i ulike faser. Godt planlagte og struktu-
rerte leeringsaktiviteter i sma grupper vektlegges av forskere innen andrespraklering
(Kulbrandstad & Ryen, 2018) og av forskere som er opptatt av fag- og sprakleering for andre-
sprakstudenter (Fuller, 2013; Guhde, 2003; Olson, 2012; Scheele et al., 2011; Sjo, 2012). I
veiledningsfasen i ASK samhandler N2-studentene i sma grupper, der de stimuleres til aktiv
medvirkning i a snakke, lytte, skrive og lese hoyt, i samhandling med medstudenter og vei-
ledere. Lave (2003) mener aktiv medvirkning er avgjerende for leering, motivasjon og selv-
oppfatning, mens Kulbrandstad og Ryen (2018) poengterer at andresprékleaering skjer best
gjennom aktiv medvirkning og samarbeidslaering, der mentale og felelsesmessige forhold er
involvert i leeringsprosessene. Kristiansen et al. (2019) anser samarbeidslering som lering
gjiennom aktiv, likeverdig deltakelse med ansikt-til-ansikt-interaksjon i stettende, trygge
tellesskap med godt planlagte og strukturerte leeringsaktiviteter.

Ilys av N2-studentenes erfaringer med det psykososiale leeringsmiljoet i ASK, samt struk-
turen og organiseringen av ASK, synes begrepet samarbeidslering a vere beskrivende
for leringsaktiviteten ASK. ASK kan derfor, i kombinasjon med obligatoriske laerings-
aktiviteter, bidra til faglig utvikling for N2-studenter og styrke deres muligheter til a lykkes
med studiene.

Utilstrekkelig norskspraklig kompetanse pévirker N2-studentenes laereforutsetninger
(Greek & Jonsmoen, 2016). Norskspraklig utvikling for N2-studenter i ASK belyses i Frisnes
et al. (2020).

Universitetsbiblioteket utgjorde den fysiske rammen for Akademisk sprakkafé — ASK.
Sprakkaféer, definert som sosiale ssmmenkomster for immigranter som snakker det nye
spraket, er ikke et nytt fenomen i regi av folkebibliotekene (Johnston, 2019). Sprakkaféer
som leeringsarena for andresprakstudenter i regi av hgyere utdanningsinstitusjoner er imid-
lertid relativt nytt. Resultatene i denne studien viser at N2-studentene opplevde de estetiske
og fysiske rammene i universitetsbiblioteket som betydningsfulle for leering. De fysiske ram-
mene var en sone som kunne avskjermes med et sceneteppe. I sonen var det fargerike mobler
som kunne tilpasses antall fremmette, en mobil tavle og et grupperom med stor skjerm.
Universitetsbibliotekets varierte utforming og farger virket kognitivt stimulerende pa N2-
studentene, og de opplevde det som apent og fritt med fleksible l@sninger for leeringsakti-
viteter. Den avskjermede sonen var delvis dpen for innsyn og utsyn, og studenter, bade i og
utenfor ASK, ble synlige for hverandre. Slik kan en «vi-folelse», en folelse av fellesskap og
tilherighet, skapes (Varheim, 2014).

Den fysiske utformingen av universitetsbiblioteket skiller seg fra klasserom der studenter
vanligvis har undervisning. Oftest er klasserom lukkede rom med lzereren ved tavlen og stu-
dentene sittende foran, en utforming som kan understreke asymmetrien mellom laereren og
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studentene, og begrense samhandling og studentenes aktive medvirkning. I ASK pa biblio-
teket, derimot, sitter studenter og veiledere ved siden av hverandre rundt et langbord for de
samles i sma grupper. Rammene skaper fysisk naerhet mellom studentene og veilederne, og
mulighetene for samhandling og aktiv medvirkning i aktivitetene fremmes.

N2-studentene assosierte universitetsbiblioteket med noe akademisk. De var omringet av
kunnskap i form av beker og andre studerende. Teoretisk kunnskap og akademia har i de
fleste samfunn hey status, sa ogsa i Norge (Kunnskapsdepartementet, 2016). A oppholde seg
i universitetsbiblioteket kan styrke folelsen av 4 veere en del av akademia. For andresprak-
studenten kan det medfore en opplevelse av akademisk tilherighet, hoyere sosial status og
bedre selvtillit.

Andre fasiliteter enn universitetsbiblioteket kan anvendes for gjennomfering av ASK. En
av N2-studentene uttrykte: «Hvis ASK var i et stengt klasserom, sa var det enklere for meg.»
Basert pa de fleste N2-studentenes erfaringer med universitetsbiblioteket som leeringsarena
for ASK ber andre fysiske rammer romme tilstrekkelig med bord og stoler, mobil tavle, stor
fellesskjerm og muligheter for inndeling i grupper.

Avslutning

Hensikten med denne studien er a bidra med kunnskap om hvordan universitets- og hoy-
skolesektoren kan tilrettelegge for gode leeringsmiljo for andresprakstudenter slik at de i
storre grad kan lykkes med studiene. N2-studentenes erfaringer med det psykososiale
leeringsmiljoet i ASK gir innsikt i at et stottende, bekreftende og trygt leeringsmiljo med
strukturerte, gruppebaserte laeringsaktiviteter er viktig for N2-studenter. Annen forskning
viser tilsvarende funn. Denne studien har beskrevet en leeringsaktivitet som kan vaere et
eksempel pa hvordan universitets- og heyskolesektoren kan imetekomme andresprak-
studenters lereforutsetninger. Organiseringen, strukturen og det psykososiale miljget i
ASK fremmer aktiv medvirkning og fag- og spraklering for andresprakstudenter slik at
de kan lykkes med studiene.
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