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SAMMENDRAG

Telemarksforsking-Notodden og NKS Fjernundervisrhiag etter oppdrag fra Ut-
dannings- og forskningsdepartementet evaluertugttenningsprosjektet Leerer-
IKT. Oppdraget omfatter bade en evaluering av LE€lesom konsepig evalue-
ring av deeffektend.aererlKT har hatt blant deltakerne. I tillegg eeis#teparte-
mentet en kartlegging av hvilke behov deltakereenérha for vider&ompetan-
seutviklingpa omradet. Evalueringen er fokusert pa deltakene gjiennomfarte
LeererIKT i skolearet 2002/2003 og den versjonehaverlKT som ble anvendt
dette aret.

Evalueringen bygger pa fglgende grunnlag:

* Dokumenter fra utviklings- og gjennomfaringsprosess

* Intervju med utvalgte medlemmer av ulike grupplesererlKT

* Intervju med utvalgte rektorer ved skoler med delta i LaererlKT

« Sparreundersgkelse til 6000 tilfeldig valgte destak

« Spgrreundersgkelse til alle veiledere

» Spgarreundersgkelse til en "kontrollgruppe” av laseym ikke har deltatt i
LeererIKT eller liknende etterutdanning

Konseptevalueringehar omfattet evaluering autviklingsprosesseog av Leerer-
IKT som produkt.

Nar det gjeldeutviklingsprosessertyder alt pa at den valgte organiseringsmodel-
len og de tiltakene som ble satt i verk, har fuhg#er intensjonen. Strategien

med a sette sammen grupper hvor ulike miljger dgkampetanse er representert
i en og samme gruppe, ser ut til & ha skapt etrdigkaog kreativt arbeidsmiljg

som deltakerne har opplevd som sveert positivt. Kanmikasjonen i og mellom
gruppene har i hovedsak fungert tilfredsstillendetross for noe turbulens, spe-
sielt i starten, har arbeidsprosessen fram til pkoet veert vellykket, og man har
lagt et godt grunnlag for videre samarbeid pa detteddet i hagskole- og univer-
sitetssektoren og gitt LeererlKT nasjonal legitirnite

Produktevalueringeniser at 50% av deltakerne vil anbefale andre leediea
LeererlKT, og 42% mener at innholdet i LeererlKT masgodt til deres behov for
a laere mer om IKT og pedagogisk bruk av IKT. Disdlene kunne man gnsket
hgyere. Den relativt lave vurderingen av innholdet skyldes at behovene i bru-
kegruppen er sa varierte at det er vanskeligrédifstille alle med samme lzere-
middel. Gjennomfaringsmodellen far varierende vtirdg men den store vekten
pa arbeid i grupper bedgmmes positivt av de flagdedningen far mange posi-
tive kommentarer, men det er klare indikasjoneafp@n del av veiledningen har
veert darlig. Vel halvparten av deltakerne vurdéxediteten til kursmodulene
som god, og moduloppgavene er den delen som #dtsikeére oppgir har styrket
deres bruk av IKT i undervisningen. Vel 20% av aedtrne oppgir at de har hatt
alvorlige problemer med bruk av lzeringsplattfornognSkolenettet. Nettbasert
kommunikasjon og tilgjengelighet til de nettbaseessursene i LaererIKT er nep-
pe fullt utnyttet.

! Svarprosent i spgrreundersgkelsen er 44%,. Dedéeor vaere at respondentene ikke utgjer et
helt representativt utvalg av deltakerne.

2 Gruppen tilfredsstiller ikke strenge krav til kooitgruppe

Telemarksforsking-Notodden 5



Effektevalueringeomfatter studier plererniva, elevnivédg skoleniva.

Evalueringen pé&erernivaviser en gijennomfgringsgrad pa 70%, noe som er van-
lig andel ved denne type nettbasert undervisnirgtaRere som ikke fullfarte,
oppgir en rekke arsaker. De viktigste ser ut tisére starre arbeidsmengden enn
forutsatt, manglende stgtte og tilrettelegging ®gdn skole, vanskelig IKT-faglig
innhold samt darlig oppfalging fra veileder. Staviik mellom forespeilet ar-
beidstid og reelt benyttet arbeidstid ser ut tibdskapt mye frustrasjon.

Deltakerne oppgir at LaererlKT har medfart at déonker en rekke programtyper
oftere enn tidligere. Det gjelder seerlig tekstbetan nettleser, e-post og elektro-
niske konferanser. Dette indikerer en styrking elatkernes personlige IKT-
kompetanse. Deltakerne oppgir ogsa at LeererlKThfeatfart gkt medvirkning i
felles IKT-relaterte aktiviteter med kolleger i ¢géasse-, arstrinn- eller fagteam
og i utvikling av IKT-strategier, handlingsplanay lknende for skolen. Dette er
en indikasjon pa styrket samarbeidsrettet IKT-korapse. Videre oppgir delta-
kerne at de etter gjennomfart LeererlKT bruker daiskin oftere i egen undervis-
ning. Det gjelder seerlig bruk av datamaskin tibénke informasjon, til & lage un-
dervisningsmateriell, til planlegging og gjennonwfigrav undervisning. Dette er
indikasjon pa styrket undervisningsrettet IKT-korgpese. Det er imidlertid felles
for alle kompetanseomradene at deltakerne vurdédemget fra LeererlKT til &
veere relativt beskjedent.

Evalueringen viser at deltakerne i LeererIKT hartiqpmsitive holdninger og inn-
stillinger til bruk av IKT i undervisning. Underselisen gir ikke grunnlag for &
avgjgre om dette skyldes LeererlKT — eller om dgiezsoner med positiv hold-
ning som har valgt a delta i LeererlKT.

Paelevnivaviser resultatene at ca. 30% av deltakerne oppgiesenes deres
bruker datamaskin hyppigere enn tidligere. Detneklar gkning innenfor svarka-
tegorier som innebaerer daglig eller nesten daglig bg bruk 1-2 ganger i uken.
Om lag 75% av deltakerne som oppgir slik vekst, enen gkningen i hgy grad
eller i noen grad skyldes LaererlKT.

Intervjuer med rektorer for & kartlegge utviklingafskolenivabekrefter og ut-
dyper inntrykket fra deltakerne. Leererne har i gleegrad tatt i bruk IKT som et
personlig verktgy, og i noe mer varierende gradiogmdervisningen. Det er
store variasjoner i hvor hgy grad elever bruker IKIEt daglige arbeidet i skolen.
@kt bruk av IKT til pedagogiske formal i skolensarm regel resultat av flere
samvirkende faktorer. Intervjuer med rektorene tysfeat effektene er starst der-
som store deler av personalet har god IKT-kompetagsdersom bruk av IKT
inngar som en del av organisasjonsutvikling elfartindelse med bruk av en
felles leeringsplattform for hele skolen. Rektorgnederer LeererlKT som et godt
virkemiddel i slik sammenheng.

En kartlegging av hvilke vilkar som er utslagsgigterfor at deltakerne skt i
bruk IKTtil pedagogiske formal viser at det er en kombioasjv flere faktorer.
De viktigste ser ut til & vaere:

* Vedlikehold av skolens datautstyr slik at det dlitirker
* Oppgradering av skolens datautstyr til tidsmessigdard
« Tilgang til kvalifisert teknisk IKT-veiledning natet er behov.

| kartlegging av hvilke behov deltakerne i LeererlKdr for videre kompetanse-
utvikling er det fire omrader som peker seg klart u
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Kunnskap om hvilke undervisningsprogrammer soniiggengelig for dine
fag

Ferdighet i bruk av konkrete programtyper og utstyr

Praktisk erfaring med a bruke IKT i undervisningen

Kunnskap om elektroniske loggbgker, portefglje oged for & styre, doku-
mentere og evaluere undervisningsopplegg.
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1. INNLEDNING
1.1 BAKGRUNN

Dette innledende kapitlet i rapporten beskrivergsaknen for LeererIKT slik pro-
sjektet ble utformet etter oppdrag fra Kirke-, utdengs- og forskningsdeparte-
mentet (KUFJ, farst til Nettverksuniversitetet og deretteHisgskolen i Agder.
Det er lagt spesiell vekt pa & beskrive mal og ramsom har betydning for eva-
lueringen av prosjektet.

| tillegg er det en beskrivelse av det evalueripgsivaget som Utdannings- og
forskningsdepartementet (UFD) har gitt Telemarks{org-Notodden og NKS
Fjernundervisning og hvordan oppdragstaker haetakpdraget.

1.1.1 Oppdrag til Nettverksuniversitetet

Kirke-, utdannings- og forskningsdepartementeti iotev av 18.07.00 til Nett-
verksuniversitetet initiativ til et landsdekkendeeautdanningstilbud i pedagogisk
bruk av IKT for leerere i grunnskole og i videregdempplaering. Nettverksuni-
versitetet fikk i dette brevet falgende oppdrag:

1. KUF ber Nettverksuniversitetet om a utrede innholganiserings-
modeller og spredningsstrategier for opplegg mepeetagogisk
datakort for leerere.

2. KUF ber Nettverksuniversitetet utarbeide en planeio nettbasert
veilednings- og erfaringsressurs for nettbaserretidanning av
leerere. KUF forutsetter at denne ressursen finmepsass innenfor
det planlagte lseringsnettet.

Nettverksuniversitetet avga rapport fra oppdradet D.00 (Nettverksuniversi-
tetet, 2000a). | utredningsarbeidet har Nettverkarsitetet tatt utgangspunkt i
gjeldende laereplaner for grunnskole og videregaepgésering og i handlings-
planen for IKT i norsk utdanning for 2000-2003 (k&F, utdannings- og forsk-
ningsdepartementet, 2000). Rapporten omfatter ptasen og drgfting av ulike
tilneerminger til slike oppgaver, bl.a. represented Skole-IT i Danmark,

SVEIO- og Hordalandsprosjektene og Datakortet. Retpp konkluderer med a
tilrd at man utvikler et norsk grunnkurs i IKT fizerere som i stor grad bygger pa
det danske Skole-IT. Man foreslar at kurset skaldénet LeererlKT og besta av
falgende hovedelementer:

* Kort startsamling

» Kursmoduler hvor oppleering i IKT-ferdigheter kn@teett til laerernes peda-
gogiske praksis

* Nettbasert ressursbank for IKT i fagene

» Nettbasert innfaring i bruk av ulike verktgy

* Nettbasert veiledning under gjennomfgring av kurdohene

! Departementet har som resultat av omorganisesegtralforvaltningen byttet navn i lgpet av
den tiden arbeidet med LeaererIKT har pagatt. Avglemn omtaler vi departementet som Kirke-,
utdannings- og forskningsdepartementet nar dedgjelden fram til 01.01.02 og som Utdan-
nings- og forskningsdepartementet etter den tid.
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Arbeidet med kursmodulene skal gjennomfagres i geapped 3-5 deltakere, og
sertifiseringen skal knyttes til godkjenning avgtappeoppgavene som avslutter
hver modul.

Etter avgitt hovedrapport ble oppdraget videreded at departementet anmodet
Nettverksuniversitetet om & arbeide videre med ketidering av:

* Modulkurset
* De enkelte modulene
* Prosjektorganiseringen

Dette oppdraget ble fullfart med en tilleggsrapantn ble avgitt 08.12.00 (Nett-
verksuniversitetet, 2000b).

1.1.2 Oppdrag til Hagskolen i Agder

Kirke-, utdannings- og forskningsdepartementetigarev av 05.04.01 Hggskolen
i Agder i oppdrag & utvikle og gjennomfgre et ogpléor etterutdanning innen
pedagogisk bruk av IKT som et landsdekkende tillepartementet viser i opp-
dragsbrevet til rapportene fra Nettverksuniversttdttillegg understreker depar-
tementet at utvikling og gijennomfaring av Leererlfdfutsetter et aktivt sam-
arbeid mellom universiteter og hggskoler, Leeringsget, de statlige utdannings-
kontorene, kommuner og fylkeskommuner. Det ble ettet en prosjektorgani-
sasjon for & gjennomfare oppdraget, og departemeatayitt ytterligere styrings-
signaler gjennom den sentrale styringsgruppendjektet. | tillegg har departe-
mentet i brev av 04.01.02 bedt om en vesentliga@s&ppskalering av deltaker-
kapasitet fra 2002 enn det som opprinnelig varrpdte

Utvikling og implementering av LeererlKT er organisere faser:

e LeererlKT Olble gjennomfart i skolearet 2001/2002. Dette ‘amiedsak ut-
vikling av en pilotversjon og utprgving med ca. HBsdeltakere fordelt pa 6
fylker.

» LeererlKT 02ble gjennomfart i skolearet 2002/2003. Denne wees) ble full-
fort i full nasjonal skala med ca. 12 000 deltakere

o LeererlKT 03er en revidert versjon som gjennomfgres i nasjskalla i skole-
aret 2003/2004 med ca. 3500 deltakere.

Denne evalueringen av LeererlKT gjelder LeererlKTogZr basert pa deltakere
og veiledere som medvirket i kurset i skolearetZZ2003.

1.1.3 Grunnlag og pedagogisk plattform

Etableringen av prosjektet innebeerer et gnske ogeeerell endring av skolens
praksis for i starre grad & kunne realisere intevesje i oppleeringslov og leere-
plan. LaererIKT legger opp til & gi deltakerne komapse til & benytte IKT orga-
nisatorisk, faglig og pedagogisk og til & utnyteerduligheter verktgyet gir i opp-
laeringen. Det legges derfor stor vekt pa pedagegiskdidaktiske aspekter, sam-
tidig som de tekniske ferdighetene skal ivaretas.
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En naermere beskrivelse av hva som skal veere gggenee prinsipper og hvor-
dan LeererIKT skal organiseres og gjennomfgresykéinne i prosjektbeskrivel-
se datert 26.09.01. Dette dokumentet ble utvikie&ffundere prosjektet formelt
0g pedagogisk, dvs. at det skal danne grunnlagrtusjektet og prosjektorganise-
ringen som helhet.

| prosjektbeskrivelsen er malene for prosjektekbmeet slik:

Prosjektet skal utvikle og gjennomfgre en nasjeti@rutdanning i
IKT for laerere i grunn- og videregaende skole

Kurset skal gi deltakerne faglige og pedagogiskerdtinger i bruk
av IKT i skolen, og sikre en faglig trygghet i folth til teknisk bruk av
verktgyet.

LeererlKT skal gi leererne stgtte i kompetanseutwikbiom kan gjgre
alle, uansett forkunnskaper, til kompetente bruleeréKT i egen un-
dervisning.

| utviklingen av LaererIKT bygget prosjektgruppen®gplaeringsloven, den ge-
nerelle delen i Leereplan for grunnskole, videredaesppleering og voksenopplee-
ring og pa de spesifikke leereplanene for de ulkaeslagene. Et annet viktig
dokument i prosjektet har veert "IKT i norsk utdammiPlan 2000-2003” (Kirke-,
utdannings- og forskningsdepartementet, 2000)sjpktplanen blir det vist til at
laereplanene for grunnskole og videregaende oppiaamitholder klare mal om a
integrere IKT i skolens laeringsmiljg. Som eksenial L97 som mal at elevene
skal fa kjennskap til og erfaringer med bruk awtbkhandling, regneark og In-
ternett som del av arbeidet med ulike fag. DeKat ikke er lagt opp som et eget
fag i grunnskolen, tilsier at bruk av IKT bgr integes i de ulike fagene. Det
samme gjelder videregdende opplaering, men her harogsa egne fag innen
ulike studieretninger som forutsetter oppleeringT,lgenerelt og fagtilpasset.

Et viktig mal i LeererlKT er at deltakerne skal mgteoppfatning av leering som
tar utgangspunkt i den aktive og deltakende el@pl&@ringen skal ta utgang-
punkt i den gjeldende leereplanens generelle dednitiet "Vitenskapelig ar-
beidsmate og den aktive elev”. Her legges grunmlfagearbeidsmater og under-
visningsmetoder, heter det. Tenkningen er videdgpét slik:

Elevene utvikler sin viten og sine ferdigheter mtghngspunkt i egne
erfaringer. Det skjer nar de identifiserer og ansgyer problemer og
loser oppgaver. IKT kan brukes integrert i slikedpgosesser.

Et godt leeringsmiljg er kiennetegnet ved at:

 elevene arbeider problemorientert

 elevene arbeider tverrfaglig

e elevene er med i planleggingen av laeringsprosesse

- elevene er med pé a diskutere hvordan undengsfinmene
fungerer

 elevene legger fram egne arbeidsresultater

Som resultat forventes en utvidet og bevisst bvulk@ i planlegging,
gjennomfaring og vurdering av leereprosesser. Enbinek bar ogsa vi-
ses i samspill med egen institusjon og med andredaeidspartnere.
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| folge prosjektbeskrivelsen bygger prosjektet poastruktivistisk laeringssyn ,
dvs. at kunnskap og innsikt ikke kan overfgresfigoerson til en annen. Den
laerende selv ma konstruere sin egen oppfatningrstglse. Det gjelder bade for
arbeidet i grunnskole og i videregaende opplaerqtpokursingen av leerere
giennom LeererIKT. Det skal videre legges vekt piigisk element i oppleering-
en. Pedagogisk anvendelse av elektroniske medawvaire gjenstand for vurde-
ring og kritikk. "Det bgr vurderes til hva og i ltik&n sammenheng informasjons-
og kommunikasjonsteknologi er et formalstjenligsieap”.

Utfordringen i malformuleringene omtales som "debblelte didaktiske perspek-
tiv’. Med denne betegnelsen mener man at deltakgjesrenom LaererlKT samti-
dig skal leere bade & beherske en type verktgyesma seg kunnskap om og fer-
dighet i hvordan dette verktgyet kan brukes i ategdaering. | tillegg til kompe-
tanse i maskin- og programbruk, skal leererne wvikimpetanse i pedagogisk og
didaktisk anvendelse i egen undervisning. Opplaenrngnbefatter slik en tredje
part, nemlig eleven og elevens laering.

Mal for kursdeltakerne oppsummeres pa falgende.mate
Gjennom LeererlKT skal deltakeren

» Tilegne seg innsikt i og erfaringer med IKT somggedisk redskap

* Oppgve en kritisk holdning til IKTs muligheter acggbensninger

 Bli bevisstgjort hvordan IKT kan virke inn pa valg innhold og ar-
beidsmater

» Reflektere over den pavirkning IKT vil ha pa lzemeg-elevrollen

« Tilegne seg ferdighet i a planlegge og gjennomfamesituasjoner
hvor IKT inngar

« Utvikle ferdigheter i & veilede elever i deres laggprosess bade
faglig og praktisk/teknisk

* Opparbeide innsikt i muligheter som maskin og pangvare gir

Som det sies i prosjektbeskrivelsen, er det elev&eeng, uttrykt i innsikt og for-
staelse, som til syvende og sist vil veere suksisskr for hvor vellykket bruk av
informasjons- og kommunikasjonsteknologien vil vaaspplaeringen.

1.2 EVALUERINGSOPPDRAGET
1.2.1 Beskrivelse av oppdraget

Utdannings- og forskningsdepartementet lyste utiogoget med evaluering av
LaererIKT i Norsk lysningsblad 09.07.03 som en ageudskonkurranse. | kon-
kurransegrunnlaget for anbudsinnbydelsen har deparitet formulert formalet
med evalueringen slik:

Evalueringen skal vaere en kombinasjon av vurdesingeererlKTs
konseptog effekt Dette innebeerer at formalet med evalueringen:er a

« fa vurdertkonseptet for LeererlKT Medkonsepteforstas bade de
valgte faglige rammene for kurset, og de overorénadnmene for
kurset som opplaeringstiltak av nasjonalt omfangliringen
skal gi
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1. en vurdering av kursets omfang, form, veiledsirog evalue-
ringsformer m v,

2. en vurdering akursoppleggets relevans for deltakernénklu-
dert lzeremidler, nettjenester, veiledning, brukett o |, samt
kvalitetenav opplegget

3. en overordnet vurdering av organisering og fggtyring, samt
rolle- og arbeidsdeling mellom aktgrene involveutvikling og
gjennomfgring av LeererlKT

» frambringe kunnskap om hvillkdfekter og endringetgererlKT
har medfgrt for deltakernes — om mulig ogsé déaklende sko-
lers — undervisningspraksis, samt pa betydnirmelokale ram-
mebetingelser i denne forbindelse. Det er i tilleygkelig a fa
vurdert deltakernes behov for ytterligere kompetamgkling i pe-
dagogisk bruk av IKT utover LeererlKT.

1.2.2 Oppdragstakers tolkning av oppdraget

LeererlKT er i norsk sammenheng et meget stort dgsiast etterutdanningstil-
tak, og evalueringen kan gjgres pa mange ulikenmiétied de ressurser og den tid
som er stilt til disposisjon for evaluering, hat geert nadvendig & foreta en kri-
tisk prioritering av hva man gnsker a fokusere igidtemot. Vi har i den sammen-
heng lagt vekt pa at evalueringen skal frambringenkkap som kan bidra til &
styrke departementets beslutningsgrunnlag for eideibeid med kompetanseut-
viklingstiltak. Evalueringen er derfor lagt opp miaske pa bade & gi en enkel
totalvurdering av tiltaket og a identifisere kriéssuksessfaktorer i gjennom-
faringen.

Evalueringen omfatter to hovedomrader:

» evaluering av LeererlKT sokonsepfor etterutdanning
» evaluering av desffektetterutdanningen har medfart som konsekvens av at
en betydelig gruppe leerere har giennomfgrt utdayamn

De to omradene er beskrevet hver for seg i deefmlg.

Konseptevaluering

Evalueringen av LeererlKT som etterutdanningskonsegjennomfgart i to pers-
pektiver — en evaluering axtviklingsprosesseag en evaluering av LeererlKT
somprodukt

Utviklingsprosessehar omfattet en rekke grunnleggende valg, bl.ky &a inn-
hold, studie- og leeringsformer og valg av hvordéeretdanningen skal organise-
res. Utviklingen har foregatt som et koordinert admeid med mange aktarer fra
universitets- og hggskolesektoren. Dette er en dyganisering som gir god til-
gang pa bred og allsidig kompetanse. Samtidig kamasbeid mellom kompetan-
se- og meningssterke aktgrer veere tidkrevende mgketig. Med tanke pa even-
tuelle senere utviklingsprosjekter av liknende k&g har vi kartlagt og analysert
hvordan samarbeidet ble organisert og ledet, ogdawvosamarbeidet mellom de
ulike aktgrene har fungert. Vi har lagt vekt pauilsre hvilke faglige og didak-
tiske prinsipper som ble lagt til grunn for de elikalgene. Spesielt har vi studert
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hvilke saker det oppstod uenighet om i prosessdimvoglan uenigheter ble Igst.
Vi har ogsa vurdert i hvilken grad man i et arb@ied sa mange aktarer har mak-
tet & skape og opprettholde sammenfallende oppfgniav de sentrale malene
for arbeidet blant aktgrene pa de ulike nivaene.

Utvikling av et program for veilederoppleering ogmpomfaring av veilederopp-
lzeringen er en meget sentral del av utviklingsmsse. Som mellomledd mellom
produsenter og sluttbrukere utgjar veilederne iéiskrledd i prosjektet. Veileder-
funksjonen kompliseres ved at det antakelig firmassa ulike oppfatninger av
hva veiledning er og hvordan den bgr gjennomfddes spesielle ved veiledning-
en i LeererlKT er dessuten at den er basert pgsigkf mgte mellom veileder og
deltakere, at kommunikasjonen for gvrig er nettliasgat omfanget av kommu-
nikasjonen er relativt begrenset og gir sma muligihier en prosessorientert til-
neerming. Vi har lagt vekt pa & kartlegge hvordan imar sgkt & mgte slike prob-
lemer i utviklingsprosessen.

LeererlKT har etablert et opplegg for utprgving vgystem for evaluering og
kvalitetssikring av kursmateriell og kursoppleggvhlueringen har det veert et
sentralt anliggende & kartlegge hvordan detteuagert og konkret vurdere hvil-
ke endringer det har medfart.

Produktevalueringehar omfattet LaererIKT slik det framstar for deltakes, fra
farste samling til siste kontakt med veileder.

LeererlKT er seerpreget som etterutdanningstiltakatd®T og bruk av slik tek-
nologi bade er en sentral innholdskomponent og thesigom virkemiddel for
formidling og leering i etterutdanningstiltaket. Besetter spesielle krav til pro-
duktet, bl.a. at IKT benyttes pa en slik mate ateaadelsene framstar som gode
eksempler for deltakerne. Evalueringen av Laererdkiih produkt kan gjennom-
fares pa flere ulike mater. Var evaluering er pritmgi2nnomfart med utgangs-
punkt i deltakernes vurdering. Dette gjelder vuinfpbade av kvalitet og relevans
generelt og mer spesifikt i forhold til omfang, fiorveiledning, leeremidler, nett-
tienester, veiledning, brukerstgtte, evaluering etc

Vi har seerlig lagt vekt pa:

* Vurdering awgjennomfgringsmodellesom er valgt - kombinert laering
("blended learning”). Vi har spesielt vurdert saifispmellom samlinger og
nettbasert laering.

« Valget av Skolenettet sotaknisk plattfornfor kursene. Hvilken pedagogisk
funksjonalitet statter Skolenettet som “learningaigement system” (LMS),
og i hvilken grad har veiledere og kursdeltakergkbmulighetene i plattfor-
men?

* Bruk avelektroniske leeremidlerg i hvilken grad man har benyttet muligheter
for mediebruk, interaktivitet og individuell tilpamg.

Effektevaluering

LeererlKT bygger i stor grad pa det danske ettenutolsopplegget Skole-IT.

Det har veert gjennomfgart to starre evalueringsstual Skole-IT. De danske un-
dersgkelsene ligger naer opp til de intensjoner tutohgs- og forskningsdeparte-
mentet har uttrykt for effektevaluering. Vi har figrvalgt a bygge pa de danske
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evalueringene. Dette gir ogsa interessante mukghiéth sammenlikne effektene
av LeererlKT i Norge og Skole-IT i Danmark.

Pa denne bakgrunn har vi valgt & fokusere pa:

* Leerernes personlige IKT-kompetanse

e Leerernes samarbeidsrettede kompetanse

» Leerernes undervisningsrettede kompetanse

» Leerernes kompetanse i forhold til nye krav i lasaaph

Denpersonlig IKT-kompetansesr studert ved a kartlegge omfang og karakter av
hvordan leererne benytter IKT i sitt individuelldaid som leerer, bl.a. til for-
beredelse av undervisning.

Densamarbeidsrettede IKT-kompetansgrstudert ved & kartlegge hvordan lze-
rerne samhandler med det arbeidsfellesskapet ele @l av. Dette omfatter hvor-
dan leererne bruker IKT i kommunikasjon med andréepaed og utenfor skolen,
og hvordan de er oppmerksom pa og deltar i detleshnarbeidet med & ta i bruk
IKT ved sin skole. Dette punktet er spesielt indsemnt fordi LeererIKT, til for-
skjell fra mange andre etterutdanningstiltak, leéger vekt pa samarbeid mellom
kolleger.

Laerernesindervisningsrettede kompetaresestudert ved a kartlegge omfang og
karakter av hvordan laererne benytter IKT i egeremvidning. Dette omfatter
hvor hyppig leererne og elevene benytter IKT i skplevilke former for IKT-bruk
det dreier seg om og hvilke formal IKT anvendes til

| tillegg til at gjeldende laereplaner bade for grskole og for videregaende opp-
laering setter klare krav til bruk av IKT, omfatanene ogsa krav til andre ar-
beidsformer enn tidligere. Dette gjelder bl.a. starekt pa tverrfaglig organisert
arbeid, pa prosjektarbeid, pa individuelt ansvaefpen lzering og starre grad av
deltaking i planlegging og evaluering av arbeidgtoalen. Laerernes kompetanse i
forhold til nye krav i laereplanener studert ved a kartlegge i hvilken grad de be-
nytter IKT som virkemiddel i slik sammenheng.

| tillegg til effektevaluering pa individniva hai vurdert det som interessant &
studere hvilke endringer som har skjedd pa skofesom konsekvens av at lee-
rerne, eller en gruppe leerere, ved en skole hangjafert LeererlKT. Slik evalu-
ering er metodisk vanskelig. | tillegg er det fanelg ogsa sa kort tid etter gjen-
nomfgringen av LaererlKT at det neppe er realisti$érvente betydelige end-
ringer. Var evaluering pa dette omradet er derfenigomfart i noksa begrenset
omfang og har bare hatt til hensikt & samle inddtss pa en eventuell utvikling.

Departementet har i tillegg til evaluering av effakav LeererlKT ogsa gnsket a
kartlegge deltakernes vurdering av behov for ygere kompetanseutvikling ut
over det LeererlKT har gitt. En slik kartleggingutfart i sammenheng med ef-
fektevalueringen.
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2. EVALUERING
2.1 GENERELT OM EVALUERING OG EVALUERINGSTYPER

Det er ulike syn pa hva evaluering innebeerer ogdarmden kan utfares. Det de
fleste kan enes om, er at evaluering inneholdellenannen form for mal- og
verdi-betraktninger (Sverdrup 2002). Det er og#datlevaluering ofte benyttes
for & vurdere utvikling og tiltak for forbedringett spgrsmal som ofte diskuteres i
forbindelse med evaluering, er om evaluering eskioing. Innenfor nordisk og
amerikansk litteratur brukes begreper som "evabmatesearch” og "evaluerings-
forskning”, noe som tilsier at man her definerealeering som forskning. Som
forskningsaktivitet er evaluering teoretisk foragtkiog metodisk og empirisk ori-
entert.

Selv om det finnes visse grunnleggende felles tidkkstaelsen av hva evalue-
ring er, har det utviklet seg forskjellige formey etninger av evaluering gjen-
nom tidene. Det finnes en rekke ulike mater a ifedg beskrive disse formene
pa. Til eksempel Mertens (1998) beskriver det hatekparadigmer hvor de uli-
ke evalueringsmodellene plasseres. Disse paradggbmetegnes som "the postpo-
sitivist paradigm”, “the interpretive/constructitigaradigm”, “the emancipatory
paradigm”, “empowerment evaluation”, “developmemahluation” and “partici-
patory evaluation”. Hovedforskjellene mellom pagadene angar i farste rekke
graden av verdier og politisk interesse som ligggrunn for evalueringen, og
graden av deltakelsen fra de som evalueres i seideieringen. For eksempel vil
man innen "the emancipatory paradigm” veere opptatemaer som makt, for-
deling og sosial rettferdighet. "Proponents of araacipatory approach to evalua-
tion argue that working within this paradigm caadd¢o more appropriate inter-
ventions and more judicious distributions of resesi’ (Mertens 1998: 223). Nar
det gjelder graden av deltakelse, kan denne vagrede mest ytterliggdende
retningene er evaluator og de som blir evalueetstikte i prosessen. Som Mertens
skriver: “ ..the professional evaluator works daaliator of the evaluation proc-
ess but shares control and involvement in all phaséhe research act with prac-
titioners” (s. 227).

Hvis vi ser pa det postpositiviske paradigmet, éinvi her en beskrivelse av
CIPP-modellen, hvor C star for "Context”, | for lutp P’ene for "Process” og
"Product”. Ifglge Mertens (1998) omfatter CIPP-mitele flere aspekter ved et
program enn det som var vanlig ved tidligere evahgsstudier, dvs. far 1980-
tallet. Nar det gjelder konteksten (C), ser manelgdd@ programmets mal og om
disse reflekterer behovene til deltakerne. Inpoin(gjerne er tiltaket) omfatter
hvilke midler som trengs for & oppna et gitt seddnmal, uttrykt i termer som
planer, bemanning, budsjett osv. Prosessen gjbldedan deltakerne ble infor-
mert , hvordan ressurser ble tildelt og eventuaiirttan materiale ble tilpasset. Til
slutt kommer produktet. Spgrsmal man stiller sefpeeeksempel: Hva er kjenne-
tegn pa resultat? Skal programmet avsluttes, ficetedler revideres? Bar midlene
oke eller minske? Innenfor denne tradisjonen besayilike metodiske tilnaer-
minger som kasusstudier, intervjuer av ulike typegseriestudier og korrela-
sjonsanalyser.

Sverdrup (2002) bruker en noe mindre differensrertieling enn Mertens, og
omtaler fire forskjellige retninger: Ddyeslutningsorientertedenbrukerorienter-
te, denprosessorienterteetningen og demalfrie evalueringen. Innenfor den be-
slutningsorienterte retningen plasserer hun CIPEathen. Hensikten med evalu-
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eringsanalysen i den beslutningsorienterte retmiregeéd male effekten av et pro-
gram i forhold til malene i programmet. Et hovedsp#al er om resultatene man
har oppnadd, star i overensstemmelse med de ogfiganmalene og i hvilken
grad og pa hvilken mate dette i sa fall skyldesatsen som er lagt ned. Retning-
en bygger opprinnelig pa bruk av eksperimentellel@lier som utgjer det klas-
siske evalueringsdesignet til Weiss (1972). Detteebaerer blant annet at relevan-
te variabler sammenliknes og analyseres mellomtrtonglike grupper, hvor den
ene blir utsatt for et "virkemiddel”, mens den amddke er det.

Denbrukerorienterteretningen krever en annen tilneermingsmate enn dsiut
nings-orienterte. Ettersom brukerne er i fokusjartgralgruppens mal, forvent-
ninger og behov evalueringens organiserende ppnEipnne retningen er mer
induktivt basert enn den beslutningsorienterte KEarbak er ifalge Sverdrup
(2002) at bruk av evalueringsresultatene bestlinet ved at brukerne er invol-
vert i evalueringsprosessen. Dette dreier seg teraayjarelser knyttet til hele
prosessen, blant annet hvilke spgrsmal og probidintgtr som er i sgkelyset,
hvilke metoder man skal benytte i evalueringen,tdaritke mal man skal sette.
En representant her er Patton (1978, 1985, 19@MpriP(1985) har utarbeidet en
definisjon hvor han legger vekt pa a kombineresfiglike klasser av definisjoner.
Slik han beskriver det, er evaluering en systerkatissamling av informasjon
om aktiviteter, kjennetegn og resultater av tilgag&rsonell eller produkt. Hensik-
ten er at uvissheten kan reduseres og effektivitetdedres slik at det kan fattes
vedtak om hvordan disse tiltakene, personellet phleduktet skal virke. Patton
understreker at det ikke er feil & sgke etter &fsaklaringer, men mener at eva-
lueringens hovedoppgave i farste rekke skal beslkagzanalysere. Det er interes-
sen til brukerne som i farste rekke skal ivareBaskerne her er gjerne oppdrags-
giver. Evaluator skal tilstrebe en "situationalpessiveness” (Patton 1985) med
hensyn til a forsta det saeregne ved tiltaket samheskalueres. Det er kun ved &
sette seg grundig inn i brukernes forstaelse agal@tforegar og deres behov, at
evalueringen produserer resultater som er nytbgedslutningstakere eller opp-
dragsgivere. Patton har et rasjonalistisk syn pduevingsforskernes virksomhet
som gar ut pa at beslutningstakere sgker et mdgj fulistendig informasjons-
grunnlag for & kunne fatte beslutninger. Ved adasdte informasjonsgrunnlaget
gjennom systematiske evalueringer vil en kunne keatiteten pa beslutninger
som fattes.

Denprosessorienterteetningen er orientert mot "innsikt, forstaelselaging”
(Sverdrup 2002: 33). Det vil si at den er opptath@ordan man kan forbedre en
innsats underveis i en prosess. De som gjennomdgradministrerer et tiltak, er
gjerne primaer malgruppe for denne typen evaluerirgglve prosessen og iverk-
settingen av den er i sgkelyset. Et annet karaiskitrekk er at organiseringen
av tiltak blir studert, analysert og vurdert. Soks@mpler pa prosessorienterte
retninger kan vi nevne aksjonsforskning og "empanet’-evaluering (Mertens
1998). Tilnsermingen er opptatt av & fremme ellgrkst prosesser og utbytte av
prosesser, samt a forsta det sosiale miljget dtakett er en del av. "Empower-
ment’-evaluering er mest vanlig i utvikling av wikyper sosiale programmer
hvor hovedideen er a hjelpe folk til & hjelpe sely $arbeidet med a forbedre

! Det finnes ikke en god norsk oversettelse for deawalueringsformen i falge Sverdrup (2001).
Ogsa i norsk sammenheng betegnes den derfor sopoleenment”-evaluering. Begrepet "em-
powerment” kan imidlertid oversettes med myndigigr
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eget program. Dette skjer giennom kontinuerlig eeduering og refleksjon. Den
eksterne evaluator fungerer her som oftest soredeiileller ressursperson.

Det viktigste kjennetegnet vedalfrie evalueringeer nedtoningen av mal. Eva-
lueringens organiserende prinsipp er resultateneresatsen eller tiltaket, og ikke
dets mal. Den bygger pa en erkjennelse av at ewadiseesultatene vedkommer
flere enn oppdragsgiver. Nar det gjelder for ekselmppdagogisk virksomhet er
synet her at den er for sammensatt til at en géfat kan fastlegge detaljert
hvordan evalueringen skal forlgpe og hva den sat&ntrere seg om. Bakgrun-
nen kan ogsa veere at malene for tiltaket er sajifisse at de ikke kan benyttes i
evalueringen. Ved at evaluator ikke blir informem hensikten med programmet,
rettes oppmerksomheten mot det som programmeskaldrte til, uten at man har
lagt hensikten og mal for programmet til grunn.eide@r at man da kan fastsla
effekter mer "uhildet” og at man unngar at tiltakérmulerte mal styrer evalue-
ringen. Som Sverdrup (2002) peker pa, er det Vikseter mellom malfrie evalu-
eringer og brukerorienterte evalueringer, da beggmptatt av hvilke konsekven-
ser og virkninger som blir produsert, og hvilke befbrukerne har.

Nar det gjelder effekten av et opplaeringsprograan Kirkpatrick (1998) delt
evalueringen av effekt inn i fire nivaer (s. 1Beaksjonlaering atferd og resulta-
ter. Nar det gjelder reaksjoner, forsgker en a evalbgordan de som deltar i
programmet reagerer pa det. Et annet ord for detteKirkpatrick bruker er "a
measure of customer satisfaction” (s. 19). Realesjdih brukerne bgr helst veere
positiv, slik at de vil anbefale programmet for rgtakere, men ogsa fordi posi-
tive reaksjoner skaper motivasjon for & leere. Sdrkpétrick sier: "Positive reac-
tion may not ensure learning, but negative readiarost certainly reduces the
possibility of its occurring” (s. 20).

Laering definerer Kirkpatrick i denne sammenhengen &he extent to which
participants change attitudes, improve knowledgd/a increase skills as a result
of attending the program” (s. 20). Det er endriagferd som er den egentlige
malestokken for hvor vellykket et oppleeringsprogitzadde vaert. Samtidig skal
en veere klar over at det kan det ha foregatt laesimg ikke kommer til uttrykk
som endret atferd. Arsakene til det kan ligge easforhold og arbeidsklima. Det
kan veere forhold her som gjar at det er vanskedigdie praksis, selv om man
egentlig er motivert for & gjare det og ogsa hamiskaper til & gjare det.

Det siste nivaet, resultater, defineres som delgedesultater som skyldes at
deltakerne gjennomfgrte programmet. Innen utdamspirmggrammer kan det veere
vanskelig @ male de endelige resultater da magjkare bruker termer som
kommunikasjon, motivasjon, beslutningstaking omgdikde. Det er vanskelig &
veere presis i forhold til hva som er virkningerfog som er arsaker.

2.2 VALG AV EVALUERINGSFORM OG METODER

Malet med evalueringen av LeererlKT er a peke pasova kan oppfattes som
suksess, hvor man har kommet til kort og a ides#tifé faktorer som kan ha pavir-
ket resultatene. Etterutdanningsprogrammet blekigtvined tanke pa a forbedre
leereres og elevers bruk av IKT i skolen. Detteetastatlig initiativ som krevde
betydelig ressurser og innsats fra ulike miljgegsiitatene fra evalueringen av
LeererlKT er slik sett av politisk interesse. Restdhe kan bidra til beslutnings-
grunnlaget for sentrale myndigheter fordi de si& hade om hva man har opp-
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nadd i forhold til formulerte mal og hvordan restine kan brukes i det videre
arbeidet med & utvikle IKT-kompetanse i skole atpanning.

| oppdraget la det falgelig forventninger om até@dosessen og produktet skulle
evalueres, samt effekten av programmet. Hvis viifigake til Sverdrup (2002),

vil evalueringsdesignet for LeererlKT ligge naer applen beslutningsorienterte
retningen og CIPP-modellen. Et viktig spgrsmalaleeringen av LeererlKT er
beskrivelse av tiltaket og i hvilken grad resultetesamsvarer med malene for
prosjektet. | prosjektet har man gjort en stor atasar det gjelder "input”, dvs.
selve konseptet LeererlKT. Samtidig har evalueringeg av brukerorientering,
da vi blant annet har veert opptatt av a fa infojorasm malgruppens mal, for-
ventninger og behov, og hvordan viktige avgjgreisgviklingsprosessen har blitt
fattet. Vi har dessuten diskutert mal, problemistiér og tilneerminger til evalue-
ringen med ngkkelpersoner i LaererlKT som har vegntasentert i referansegrup-
pa for evalueringen. Slik har vi gatt bredere ut dat man vanligvis ville ha gjort
med en mer rendyrket CIPP-modell.

| LeererlKT er det forventninger om at deltakerndéb8kal endre holdninger til
bruken av IKT, gke kunnskapen om bruken og fa bfsitigheter i & benytte
dette i eget arbeid som leerere (det doble didakistspektivet). Det mest sentra-
le er & se pa atferdsendring ifalge Kirkpatricknrfar a fa til en atferdsendring,
ma det skje en endring pa minst ett av de tre amarddene - holdninger, kunn-
skaper, ferdigheter. Dette er kompliserte starrélsmale, ogsa fordi vi vet lite
om kursdeltakernes kompetanse i IKT fgr LeererIKg datt i verk. Vi vet ikke
hva far-situasjonen var. | evalueringen har ddehétke vaert rom for observa-
sjoner av praksis som pagar i skolene. Nar detakksom atferdsendringer, har
vi derfor kun informantenes egne utsagn og vurdeslnom endring har funnet
sted, samt rektorers vurderinger a bygge pa.

| oppdraget ligger det forventninger om at kunnskagom vi far gjennom evalu-
eringen ikke bare kommer oppdragsgiver til goden s@es til allmennheten.
Hva man har oppnadd gjennom LeererIKT, har allmeterésse og kan danne
basis for valg av nye tiltak bade pa sentralt dalioniva. Gar vi tilbake til skillet
mellom Weiss og Patton nar det gjelder kunnskapsspng, ligger evalueringen
som denne rapporten omhandler neermest Weiss, Batéon (1987) hevder at
oppdragsgiver kan ha behov for skjerming fra offgheten. Det vil si at resulta-
tene ikke gjgres kjent for andre enn den som déaraigeiss pa sin side mener at
kunnskapsproduksijon til allmennheten ma veaere fefetrde i evaluering. Det er
ogsa hensikten med denne rapporten.

2.3 EVALUERINGSDESIGN OG INSTRUMENT

| evalueringen har vi benyttet bade kvantitativekeglitative metoder. Kvalitati-
ve forskningsintervju (Kvale 1997) av et mindrealg/personer har blitt kombi-
nert med spgrreundersgkelse til et bredt utvalgiménter.

Nar det gjelder intervju, sier Kvale (1997) at derfiormen er spesielt egnet nar
man gnsker a undersgke hvordan mennesker fonstdgen verden. "Intervjuper-
sonene Vil beskrive sine erfaringer og sin selvapypifiig, og a klargjare og utdype
sine egne perspektiver pa verden” (s. 43). Dandalértid viktig med tanke pa
reliabilitet at den som intervjuer stiller godt b@redt med kunnskaper om hva en
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gnsker a undersgke. | var forberedelse har viematekke dokumenter fra Laerer-
IKT tilgjengelig (mgtereferater, rapporter, intealueringer i prosjektet). Pa
bakgrunn av studier av disse dokumentene har rheidet intervjuguide.

Disse dokumentene har ogsa veert et viktig grunfdagtforming av sparre-
undersgkelsen, samt den danske evalueringen ag-8kebm er omtalt i avs.
3.1. Vi utarbeidet tre typer skjemaer — ett skjeinarere som hadde gjennom-
gatt LeererlKT, ett til en "kontrollgruppe” av lseeesom ikke har gjennomfart
LaererIKT eller tilsvarende kurs og ett til veiledeBpgrsmalene er utformet pa en
slik mate at vi kan sammenlikne noen av svarendifise tre informantgruppene.
Sparreskjemaene kombinerer lukkede svaralternagiy mulighet for & gi egne
kommentarer. Vurderingen fra var side er at de &vaealternativene kan gi ver-
difull tilleggsinformasjon og utdype avkryssingea gie lukkede svaralternative-
ne. Pa de lukkede alternativene har vi benyttdaskaom for eksempel "i hgy
grad”, "i noen grad” og "liten grad”. Fordeler veduk av skalatrinn er at de tar
forholdsvis liten plass og at de er enkle a kodé sgmmenlikne. Samtidig er det
en viss usikkerhet knyttet til informantenes vundgrav skalatrinnene. Er det for
eksempel en felles forstaelse av "i hgy grad”, worhigger eventuelt forskjellen
mellom "i hgy grad” og "i noen grad”?

Den empiriske delen av undersgkelsen bygger pa:

1. Intervju med 13 personer som har eller har hattarnf®r utviklingen av
LeererlKT

2. Intervju med rektorer ved noen skoler der heler elider av personalet har
deltatt i LaererIKT i skolearet 2002/2003

3. Sparreskjema til et utvalg av kursdeltakerne i lé&iei skolearet 2002/2003

4. Spgrreskjema til samtlige veiledere i LaererlKT olgiéret 2002/2003

5. Spgarreskjema til en "kontrollgruppe”, et utvalglearere som ikke har deltatt i
LeererlKT eller liknende kurs.

| det fglgende har vi gitt en kort beskrivelse &valg av respondenter, gjennom-
faring av undersgkelsene og til slutt en del kamagtika for de deltakerne og vei-
lederne som har svart.

2.4 UTVALG
2.4.1 Spgrreskjema til kursdeltakere

Det var 12 216 registrerte kursdeltakere i LaererikKoledret 2002/2083Som

del av gjennomfaringen ble deltakerne oppfordtét fylle ut sparreskjema for
evaluering av kurset. Svarfrekvensen pa disse agigamaene var meget lav. For
a sikre et brukbart tallgrunnlag i var undersgkelségte vi derfor & velge ut 6000
deltakere til spgrreundersgkelse. Deltakerne W vad elektronisk loddtrek-
king (ved bruk av sakalt randomgenerator) i deltédtene. Selve spgrreskjemaet
ble lagt ut pa Internett ved hjelp av systemet @Bemck. De uttrukne deltakerne
fikk brev i posten med anmodning om a logge seg#éen naermere angitt nett-
adresse og svare pa spgrreskjemaet.

! Det reelle antall deltakere er antakelig i undetkav 12 000, jf. avs. 4.1.1
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2.4.2 Spgrreskjema til veiledere

Det er registrert 224 personer som hadde oppgawveweiledere i LaererlKT i
skolearet 2002/2003. Alle veiledere var oppgitt requbstadresse, og vi valgte
derfor & sende melding pr. e-post til alle med atmmy om a fylle ut sparre-
skjema pé en naermere angitt nettadresse.

2.4.3 Spgarreskjema til "kontrollgruppe”

For & kunne sammenlikne noen resultater fra spadergagkelsen blant deltakere i
LaererIKT ble det ogsa sendt et forenklet spgrreséjtl en "kontrollgruppe” av
leerere som ikke deltok i LeererlKT eller liknendeeritdanning i pedagogisk
bruk av IKT. Kopi av spgrreskjema falger rapporsem vedlegg.

Pa grunn av tilgjengelig tid og ressurser er unalegtsen i denne leerergruppen
bare gjennomfart som en stikkpragve for & kartleggentuelle tendenser. Det er
ikke gjort noe forsgk pa a foreta et representativalg, og vi kaller gruppen for
"kontrollgruppe” med bruk av anfgrselstegn for &keae at dette ikke er noen
kontrollgruppe i streng mening av ordet. Grupperiatter i alt 125 lserere, 61 fra
ti grunnskoler og 64 fra fire videregaende skoler.

2.4.4 Intervju med medlemmer i ulike grupper i Leere  rIKT

LeererlKT en omfattende organisasjonsmodell somlugrer mange aktgrer med
ulike bakgrunn, kompetanse og forankring. Inforreaetsom ble valgt ut til in-
tervju, representerer de ulike gruppene (ogsaaftelt som delprosjekt) sa vel
som ulike funksjoner og arbeidsoppgaver. De 13qmense som ble valgt ut til
intervju, har sittet i posisjoner hvor de har kuntaebeslutninger. Flertallet har
veert tilknyttet produksjonsgruppene. Neermere besls® av organisasjons-
modellen i LeererlKT og de ulike gruppene finness.a&.3.1.

2.4.5 Intervju med rektorer

For a studere effekter av LeererlKT pa skolenivadeiegjennomfart telefoninter-
vju med en del rektorer. Det ble fortrinnsvis vadgoler der et betydelig antall av
personalet hadde gjennomfart LeererlKT, samtidig skalene er valgt med tan-
ke pa en viss geografisk spredning. Vi har intext/fem rektorer fra grunnskole
og tre rektorer fra videregaende opplaering.
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3. TIDLIGERE EVALUERINGER

Dette kapitlet omfatter korte sammendrag av noa@tuevingsstudier som kan
veere nyttig bakgrunn for var evaluering av LaererINiTpresenterer for det fars-
te resultater fra tre evalueringer av det danslezigtianningstiltaket Skole-1T
som er en forlgper til LeererlKT. Dernest omtaleenikvalitativ evalueringsstu-
die fra tre Osloskoler som har brukt LeererIKT, ibglttt en evaluering som er
giennomfart i Asker kommune. Den siste evaluering@fatter bl.a. en vurdering
av LeererIKT i forhold til andre sammenliknbare aitdanningstiltak.

3.1 EVALUERING AV Skole-IT

Som det vil framga av avs. 1.1, bygger LeererlK#or grad pa det danske etter-
utdanningstiltaket Skole-IT, ogsa kalt "Det psedaske IT-karekortet”. Skole-IT
har i hovedsak samme mal og samme oppbygging saerlkE. Kurset ble lan-
sert i skolearet 1999/2000, og godt over halvpaatelzererne i den danske folke-
skolen har gjennomfart kurset.

Det er gijennomfgart tre relativt omfattende evalogsstudier av etterutdannings-
tilbudet. Den fagrste studien er primaert en evahgeav Skole-IT som etterutdan-
ningskonsept. Den andre studien har hovedvektfpétefaluering der man stu-
derer utviklingen i deltakernes IT-relatéri@mpetanse og de konsekvenser etter-
utdanningen har hatt for laerernes undervisningsisaRen tredje studien er ogsa
en effektevaluering. Den fokuserer pa de effekt@&kae-IT har hatt for deltaker-
nes planlegging og gjennomfgaring av undervisningodek av IT inngar. Studien
omfatter ogsa en kartlegging av hvilke tema leeremeaer bgar innga i senere et-
terutdanningstiltak pa omradet og hvordan ettenutgmen bar tilrettelegges og
organiseres.

De tre evalueringsstudiene er kort omtalt i degéade. | tillegg er resultater fra
disse evalueringene ogsa benyttet til sammenlikmiad resultater fra effekt-
evalueringen av LeererlKT i avs. 4.2.

3.1.1 ’"Det farste aret med det paedagogiske IT-karek  ort”

Den fagrste evaluering av Skole-IT ble foretatt utkeithart etter at det farste kullet
av deltakere hadde fullfgrt Skole-IT i skoleare®a2000 (Andresen, 2000). Eva-
lueringen ble basert pa:

» Web-basert sparreskiema som deltakerne kunneuftBieter fullfart kurs pa
hjemmesidene til Skole-IT.
* Intervjuundersgkelse blant lzerere ved sju av skosem deltok.

Ca. 3400 deltakere fylte ut spgrreskjema. Dettputn svarfrekvens pa noe un-
der 50%. Intervjuene omfattet i alt 22 deltakere.

! | omtalen av de danske evalueringsstudiene healgt & bruke betegnelsen IT, men s det i rap-
porten for gvrig er brukt betegnelsen IKT. Vi h@wrgdette fordi man i de danske studiene konse-
kvent anvender betegnelsen IT. Sa vidt vi kanisdgeimidlertid liten grunn til & tro at det ligge
vesentlige meningsforskjeller i bruken av de tkéotelsene.
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Om lag 80% av deltakerne fullfgrte kurset til pkagtltid, og resultatene som hel-
het blir tolket som stor tilfredshet blant deltaker

Etter deltakernes oppfatning har Skole-IT realifmmmalet med etterutdanningen
ved at den:

» dekker deltakernes behov for utvikling av didaktsknpetanse, og herunder
kvalifiserer deltakerne til integrering av IT ogiering av endrede arbeids-
former i arbeidet med de sakalte grunnleggendeaiiteknikkene (lesing,
skriving, regning, IT-anvendelse)

« utvikler deltakernes forstaelse av og ferdigheteahvende datamaskiner og
Internett.

Hoveddelen av deltakerne gir uttrykk for at kutsat medvirket til at de i tiden
som kommer vil endre sin undervisningspraksis sigiire grad bruke IT i egen
undervisning. Mange nevner ogsa at de som resudtatirset har blitt mer kritisk
I forhold til hvordan IT skal anvendes i undervismen.

Erfaringene med kursformen er ogsa positive. Deltad framhever spesielt flek-
sibiliteten i opplegget. Stor vekt pa arbeid i grapblir betraktet som en fordel
bade med tanke pa egen leering og pa utviklingarerkollegiene. Deltakerne
rapporterer at kurset har veert sterkt medvirkendm toppkvalifisering av den
pedagogiske og IT-faglige debatten i laererkollegien

| konklusjonene fra evalueringen blir det hevdeg-#dering i form av fleksibel,
teambasert kompetanseutvikling med nettbasert kankasjon og samarbeid
vinner fram for & dekke behovet for livslang leerowgfremme pedagogisk og
organisatorisk omstilling. Verdien av prosjektetyties det, er derfor ikke bare de
konkrete kursaktivitetene, "KursBtet paedagogiske IT-kgrekeant et vaesentlig
bidrag til et nyt paradigme for IT-baserede, flbksimodeller for leereres efter-
uddannelse”.

3.1.2 "Pavej mod et nyt leeringsbegreb”

Den andre evalueringen av Skole-IT ble gjennomf2@01 (Jargensen og Banff,
2001). | denne undersgkelsen har man forsgkt Eekge effekten av Skole-1T
ved & sammenlikne 997 tilfeldig utvalgte leerere $mmfullfart Skole-IT, med en
kontrollgruppe med 1177 tilfeldig utvalgte leerecensikke har fulgt kurset. Man
oppnadde svar fra henholdsvis 587 og 531 persateta gruppene.

Undersgkelsen er fokusert pa utviklingen av leeekoenpetanse pa fire omrader:

* Den personlige IT-kompetansen

* Den samarbeidsrettede IT-kompetansen

* Den undervisningsrettede kompetansen

+ Undervisningskompetanse i forhold til "det nye lagsbegreb"

! Kompetanse knyttet til "det nye lzeringsbegreb'imtfer man med utgangspunkt i elevaktiviteter
"sdsom projektarbejde, tveerfaglig undervisningmiieeggelse av szerlig studerede emner, delta-
gelse i planleegning og evaluering af undervisningettagelse i aktiviteter uden for skolen sat
formidling af viden og feerdigheder gennom fremistglaf produkter, der bliver vist frem for and-
re”.
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Resultatene viser at lezerere som har fullfgrt SKblear hgyergersonlig IT-
kompetansenn laerere som ikke har fulgt kurset. Om lag 45%ererne som har
fullfart Skole-IT, har oppnadd det man karaktesesom hgy personlig IT-
kompetanse, mens bare ca. 25% av leererne i kagrtrpppen har slik kompetanse.
Den starste forskjellen mellom de to gruppene geldvordan de bruker IT til
forberedelse av undervisning. Leerere som har fulS&ole-IT, bruker datama-
skin oftere, og de bruker flere ulike typer verkemn leerere som ikke har tatt
kurset.

Det kan veere grunn til & understreke at nar 45%eaerne som har gjennomfart
Skole-IT, har hgy personlig IT-kompetanse, er d&bSom ikke har oppnadd slik
kompetanse gjennom kurset. Det er altsa fremdeleslativt hgy andel lserere
som selv etter fullfart kurs ikke bruker IT som tggerktgy eller som bare bru-
ker datamaskin til noen fa, avgrensede oppgakemtroligruppen er det 74% av
lzererne som ikke har hgy personlig IT-kompetanse dé kriteriene man har
valgt.

Undersgkelsen viser den samarbeidsrettede kompetanseklart hgyere blant
lzerere som har fullfgrt Skole-IT enn blant leergtentrollgruppen. Dette viser
seg bl.a. ved at leerere som har gjennomfgrt SKole-I

* imarkert hgyere grad oppgir at de er inspirerskoalens IT-strategi i forhold
til bruk av IT i undervisningen

* imarkert hgyere grad benytter elektronisk kommasign med kolleger, le-
delse, elever og instanser utenfor skolen

» oftere deltar i forsgk som gjelder bruk av IT i endsningen

* i hgyere grad deltar i kollegiale dialoger om fdrsem gjelder bruk av IT i
undervisningen.

Nar det gjeldeundervisningsrettet kompetanseser undersgkelsen en markant
hgyere bruk av IT i undervisningen blant leerere samfullfart Skole-IT enn
blant leerere i kontrollgruppen. Sammenlikning mmallde to gruppene viser at
leerere som har fullfgrt Skole-IT:

« lar elevene bruke flere programmer og bruker deteref

» lar elevene bruke IT til flere forskjellige formal

« har hgyere IT-anvendelse pa tvers av fag og aeets/alderstrinn

* i hgyere grad er opptatt av at elevene har adgbadgatamaskin, nettverk eller
annen digital teknologi i forbindelse med underingen

* i hgyere grad er opptatt av at datamaskiner sowee&bruker, fungerer godt
0g smertefritt

* i hgyere grad er opptatt av pedagogiske og tekrsskéefunksjoner ved sko-
lene

* i hgyere grad oppgir etterutdanning som inspirasjdoruk av IT i undervis-
ningen

* generelt oppgir flere begrunnelser for bruk av thdervisningen.

Resultatene viser at 30% av leererne som har ftilfkole-IT, har oppnadd det
man karakteriserer som hgy undervisningsrettet labamse, mens den tilsvarende
andelen blant leerere i kontrollgruppen er 20%.

Ogsa nar det gjelder undervisningskompetanse ofdiil "det nye leerings-
begreb”, er det signifikant forskjell mellom leerex@m har fullfart Skole-IT, og

Telemarksforsking-Notodden 23



laerere i kontrollgruppen, men forskjellen er ikiéeksar som pa de andre kompe-
tanseomradene. Det er imidlertid en gjennomgaesniiens at leerere som har
fullfart Skole-IT, i hgyere grad bruker elevakteiende arbeidsformer enn laerere
I kontrollgruppen.

Sammenlikning mellom en gruppe leerere som har gy@afart Skole-1T, med en
kontrollgruppe som ikke har slik etterutdanningdigeer noen grunnleggende
problemer i tolkingen av resultatene. De forskjedlenan finner, kan bade vaere
en effekt av Skole-IT, og de kan skyldes forskjetlem allerede foreligger mel-
lom de to gruppene. Det kan f.eks. vaere god grldrrégne med at de laererne
som har gjennomfgart Skole-IT, i utgangspunktet er mteressert i og motivert
for & benytte IT enn leerere som ikke har deltdétrine etterutdanningen. | evalue-
ringsstudien har man konkludert med at de pavistkjellene antakelig bade
skyldes Skole-IT og faktorer som ikke er knyttaedte til dette etterutdannings-
tiltaket. | den sammenheng har man bl.a. lagt pékat deltakerne selv har lagt
vekt pa etterutdanning, og i seerlig grad Skolestim en inspirasjonskilde for
arbeidet med IT i undervisningen.

3.1.3 "Effektundersgkelse 2 af Skole-IT”

Den tredje evalueringen av Skole-IT ble gjennomf@002 (Pedersen og Chris-
tensen, 2002). Dette er i likhet med den andreuevedgsstudien (jf. avs. 3.1.2)
ogsa en undersgkelse med vekt pa effektevaludflage av temaene i undersg-
kelsene er de samme. | den siste evalueringssthdieman gjennomfgrt en spar-
reundersgkelse blant 1000 tilfeldig utvalgte leesen® har gjennomfart Skole-IT.
435 deltakere har besvart spgrreskjemaet. | matgetihden farste effektunder-
sgkelsen benyttet man seg ikke av noen kontrolfgguip sammenlikning med
laerere som har gjennomfart Skole-IT. | tilleggsplerreundersgkelsen er det ogsa
giennomfart noen fa fokusgruppeintervju og telefibeivjiu med enkeltpersoner.

Undersgkelsen viser at Skole-IT har hatt en markamvirkning pa laerernes bruk
av IT. Etter leerernes egen vurdering har de brliktakt omfang bade i undervis-
ningen og til kommunikasjon og samarbeid med arldexerne oppgir at de etter
kurset i stgrre grad bruker flere ulike programtypg at de i langt hgyere grad
deltar i IT-utviklingen ved egen skole.

Resultatene viser at det er noen kritiske sukskisstr knyttet til lserernes ar-
beidssituasjon. Effekten av Skole-IT er stgrsideldeererne som har:

» adgang til teknisk og pedagogisk veiledning
- fatt stillet datamaskin til radighet hjemme
» adgang til skolens filer hjemmefra.

| tillegg viser undersgkelsen at Skole-IT har statst effekt pa laerernes bruk av
Internett. Nesten 9 av 10 leerere mener at deltak8igle-IT har fort til at de
oftere planlegger og gijennomfgrer undervisningedevene sgker informasjon pa
nettet. Det er ogsa nesten 9 av 10 laerere som ogtpdge bruker e-post og elekt-
roniske konferanser oftere som resultat av deltakBkole-IT. Effekten er tilsva-
rende for bruk av tekstbehandling, mens den er raifat bruk av regneark og
databaser.

Resultatene viser videre at den tid deltakerndohat pa Skole-IT har klar be-
tydning for den opplevde nytteverdien. Leerere sambinukt mindre enn 50 timer
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pa kurset har ikke opplevd like god effekt somaedrne som har brukt opp til
150 timer. Samtidig har leerere som har brukt merls0 timer, opplevd mindre
effekt enn gjennomsnittet.

Undersgkelsen viser ogsa en viss kjgnnsforskjeihhelige laerere vurderer ge-
nerelt effekten av Skole-IT litt hgyere enn manaligerere, bade nar det gjelder
personlig bruk av IT og nar det gjelder bruk awtilkommunikasjon og samar-
beid.

Selv om leererne som har gjennomfgrt Skole-IT opgletor nytte av Skole-IT og
uttrykker tilfredshet med bade form og innhold o8kIT, foreligger det ogsa
flere forslag til forbedringer:

» Kurset bar i hgyere grad differensieres i forhdlébtkunnskaper, fag og
klassetrinn

o Skole-IT bgr suppleres med flere moduler og vatgitieggsmoduler

* Det bgr stilles krav om aktiv deltaking fra allerander individuelle tester

* Kurset bar falges opp med kompetanseutviklinggtilidagliglivet ved den
enkelte skole.

3.2 EVALUERING AV LeererlKT | OSLO

Senter for etter- og videreutdanning ved Hggsko(@slo er lokal arranggar av
LeererIKT i Oslo. Alfredsen og Jamissen (2003), sobeider ved dette senteret,
har gjennomfart en kvalitativ undersgkelse knytitéteererlKT ved en barne-
skole, en ungdomsskole og en videregaende skadtoi ©a hver av de tre skole-
ne har de intervjuet skoleleder, IT-ansvarlig, topper med deltakere i LeererlKT
og deres veiledere, til sammen 34 personer. Unklelssn har primeert tatt sikte
pa & finne suksesskriterier med tanke pa at nyakdek skal kunne fa et enda
bedre utbytte av LeererlKT.

Rapporten konstaterer at tilbakemeldingene fraode &r intervjuet, relativt enty-
dig gar i retning av at LaererlKT oppleves som ekseas. Deltakerne framhever
at de etter arbeidet med LaererIKT har blitt tryggtira ta i bruk IKT, at de vet
mer om hvordan de kan bruke IKT og at de vet hwokah finne mer informasjon
nar de trenger det. En effekt av den nye fortratgh er mer kritisk og bevisst
holdning til bruk av IKT. Den mest igynefallendeksisendring oppgis a veere
bruk av PowerPoint som presentasjonsverktgy, ogshbruk av bilder og hyper-
linker, bade for leerere og elever.

Rapporten framhever som en allmenn og overordneklisjon at det er mye a
vinne péa a se pa LeererIKT som et strategisk verkizgompetanseheving og
skoleutvikling. De tre skoler som har lykkes brgnketegnes av at ledelsen har
involvert seg aktivt og at hele kollegiet, inklutilEzdelsen, har deltatt. Tilgang til
utstyr og timeplanlagt samarbeidstid er viktig foogresjon. Tid er et ngkkelord,
og et minimum bgr veere at den tiden gruppene treflog@ samarbeide om mo-
duloppgavene legges til den ubundne arbeidstidempétanseheving og utvidet
bruk av IKT innebeerer ogsa et potensial for skaiiéling og ny pedagogisk
praksis som kan realiseres ved at det leggedte fer refleksjon og videreutvik-
ling av den nye kunnskapen.

Evalueringen viser dessuten at gruppesammensegnietgviktig punkt. Sam-
arbeid i grupper er helt avgjgrende og oppfattes ao av de sterkeste sidene ved
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LeererlKT. Pedagogiske kriterier bar styre sammenmsgén av gruppene, og for-
skjell i teknisk kyndighet oppfattes stort sett semstyrke.

Rapporten peker videre pa at klare og forplikteadaler, kombinert med et rea-
listisk ambisjonsniva nar det gjelder omfang oglitepa de undervisningsopp-
leggene som utvikles i modulbesvarelsene, er déggie momentene for kursdel-
takere og veiledere. Deltakerne framhever ogsé &iad lagt vekt pa at arbeidet
med LaererIKT er morsomt og inspirerende og en ieteglel av jobben. A veere
en god veileder, rapporteres det, handler om asii respons, veere konkret og
presis i tilbakemeldinger nar det gjelder teknisggrsmal og tilbakeholden med
kommentarer til de pedagogiske vurderingene.

3.3 EVALUERING AV LeererlKT | ASKER

Johansen (2003) har studert etterutdanning i IKTeerere i Asker kommune. |
denne kommunen har man i tillegg til LeererlKT otjikiudt etterutdanning basert
pa materiale fra lbis IKT as og fra Norsk Nettskdtsholdsmessig er disse tilbu-
dene ikke helt sammenliknbare, bl.a. fordi tilbuelém Ibis IKT og Norsk Nett-
skole omfattet flere ulike kurs som leererne kunelge blant. Evalueringen er
giennomfart med sparreskjema til leerere som hariliatd om a fglge de ulike
alternativene og som intervju med ledelse og edlgtizerere ved noen fa skoler.

Evalueringen aleererlKTomfatter 10 skoler med 54 kursdeltakere. Av disse
foreligger det svar fra 35 personer. 33% av deltaksier seg helt enig eller del-
vis enig i at de pga. LeererlKT na behersker IKTrbathn far. 13% oppgir at de
pga. LeererlKT bruker IKT mer til planlegging av @mdisning enn tidligere,
mens 23% uttrykker at deltaking i LeererIKT har fdrat de bruker IKT mer i
egen undervisning enn far. Reaksjonene pa Leereetkiidlertid ikke bare posi-
tive. Ingen av deltakerne sier seg helt enigeagrst "Jeg vil anbefale andre lee-
rere & benytte seg av opplegget fra LaererlKT”, ag lfem sier seg delvis enig.
Resten av deltakerne sier seg delvis uenig (18) k#lt uenig (16). 37% av delta-
kerne regner ikke med & fullfare kurset. Som grump@gir de bl.a. at opplegget
er for tidkrevende, at det har vaert darlig kontakd veileder, at det er for vans-
kelig/lkomplisert og at det er tungvinte internetéesi

Evalueringen av etterutdanningstilbudetlfses IKT omfatter 13 skoler og 53 lee-
rere. Det foreligger svar fra 29 leerere pa hvilkasekvenser etterutdanningstil-
budet har medfart for dem. 34% av leererne siehs#geller delvis enige i at de
pga. deltaking i opplegget fra lbis IKT na beherdkd bedre enn tidligere. 21%
oppgir at de pga. opplegget fra Ibis IKT bruker IKiEr til planlegging av under-
visning enn tidligere, og 35% uttrykker at de naker mer IKT i egen undervis-
ning. Det foreligger ikke noe opplysninger om dedtane ville anbefale tilbud fra
Ibis IKT for andre leerere.

Evalueringen av etterutdanningstilbudetNarsk Nettskolemfatter seks skoler
0g 54 laerere. Det foreligger svar pa spgarreskjema® leerere. 39% av leererne
sier seg helt eller delvis enige i at de etteradatty i etterutdanning fra Norsk
Nettskole na behersker IKT bedre enn tidligere. 28fagir at de etter kurs fra
Norsk Nettskole na bruker IKT mer i planleggingemen undervisning, og 43%
uttrykker at de na bruker IKT mer i egen undenngnénn tidligere. Blant delta-
kerne er det 14 som sier seg helt enig eller entgagnet "Jeg vil anbefale andre
laerere & ta kurs hos Norsk Nettskole”, mens 7 eisdeenig eller helt uenig.
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Resultatene viser altsd ganske klare forskjelldlomede tre alternativene som
Asker kommune har tilbudt sine leerere som etterutinhgy | pedagogisk bruk av
IKT. Det er imidlertid grunn til & understreke atdireier seg om et lite antall
respondenter for alle de tre alternativene.
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4. EVALUERING AV LeererlKT 2002-2003
4.1 GJENNOMFZRING
4.1.1 Kursdeltakere

Brev til 6000 tilfeldig utvalgte kursdeltakebée sendt ut 09.12.03 med svarfrist
23.12.03. Kopi av brev og av spgrreskjema fglgepogen som vedlegg. Som
resultat av denne utsendingen oppnadde vi 1066 Beaa oppna bedre svar-
prosent ble det sendt ut purrebrev pr. post 1940th@d ny svarfrist 31.01.04.
Kopi av purrebrevet fglger rapporten som vedleged tlgpet av fristen var det
registrert 2573 svar.

Det kan se ut til at ikke alle kursarranggarer reartngyaktige i fgring av del-
takerlister. Vi har mottatt melding fra 45 persooer at de aldri har deltatt pa
kurset. En del av dem oppgav ogsa & veere ukjeniamee hadde veert pameldt til
LaererIKT. | tillegg har 10 meldt at de deltok péste samling, men deretter
meldt seg av kurset. Hvis svarprosenten i denregkaien pa deltakerlistene er
den samme som gjennomsnittlig svarprosent, tikeeat det reelle deltakertallet i
LeererlKT i 2002/2003 var noe i underkant av 12 000.

Tallene ovenfor viser at svarprosenten blant radleakere er ca. 44%. Dette er
lavere enn man kunne gnske, men fanger likevel eids stort antall deltakere at
de svarene som foreligger, kan ha betydelig inseres

Den lave svarprosenten kan ha flere arsaker. Fatstading med oppfordring
om & svare pa spgrreskjema kom rett fgr jul. Detfaringsvis en ganske travel
tid for leerere, og det foreligger flere tilbakemelger om at tidspunktet var uhel-
dig. Dette burde likevel ikke ha vesentlig betydpfar responsen pa purringen i
januar. En del av deltakerne har antakelig besxaueringsskjema i forbindelse
med gjennomfgringen av kurset, og noen av dem ka@ssdet var nok a svare pa
sparreskjiema om LeererlKT én gang. Tekniske probieneel & kople seg opp
mot nettsiden og fylle ut spgrreskjemaet pa netthavaert en hindring for noen.
Brevene som ble sendt ut, inneholdt en oppfordoimga ta kontakt med Tele-
marksforsking-Notodden dersom man hadde slike probt, og vi har mottatt en
del slike henvendelser bade pr. e-post og pr.aelddet kan veere grunn til & tro
at en del av de som mgtte slike problemer, ikkektwkakt, men heller lot veere a
svare pa spgrreskjemaet. Nettsiden med spgrreskjgnuessuten ute av drift én
dag pga. tekniske problemer. Det er lite sannsatliget har hatt vesentlig inn-
virkning pa svarfrekvensen.

Den viktigste arsaken til lav svarprosent serlu kunne vaere en lite positiv
holdning til LeererIKT blant en del av deltakerneatt@ kommer til uttrykk dels i
fritekstsvar pa spgrreskjema og dels i tilbakenmgleli vi har mottatt pa e-post
eller i telefon. Noen eksempler pa slike reaksja@regjengitt i tekstboks i det fal-
gende.

En stor del av de negative reaksjonene som harartestfdeltakerne ikke har
svart pa spgrreskjema, ser ut til & skyldes at tiEEFefor mange har krevd mer
tid og arbeid enn de hadde forutsatt. Vi kommemneee tilbake til dette i avs.
4.5.1.

Noen eksempler pa utsagn fra kursdeltakere tillewlse for at de ikke vil svare
pa spgrreskjema:
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- Siden dette kommer fra departementet er jeg ikke uten videre til & bruke min
fritid til & svare pa sparsmal uten kompensasjon.

- Jeg kan ikke forsta at jeg har forpliktet megitiévare pa noe i ettertid av bestatt
"kurs”. Jeg kan heller ikke finne tid til dette ienfor min arbeidstidsramme, derfor
lurer jeg pa hvem som skal betale meg for den imadvt det tar a fylle ut skjiemaet pa
min fritid?

- Det var med overlegg jeg ikke sendii@ evalueringsskjemaet. Ikke vil jeg bruke tid
pa det na heller. Det er gnskelig at det aldri ntia trukt penger pa tilsvarende kurs,
darlig synes jeg det hele var.

Qo

Det er imidlertid ikke bare negative begrunnelser:

- Jeg var overtallig pa skolen fra xx.xx.03 og jebba i barnehage. Fgler derfor spar-
reundersgkelsen som lite relevant for meg. Dejowawaluering underveis og fgler at
jeg sa mye da. Takk for et flott kurs. Det har pgilmeg mye, som helt nybegynner.
Bruker PCen mye mer og fgler den som et godt vetkidket veere kurset.

4.1.2 Veiledere

Vi sendte e-postmelding til alle de registrerte 28dedernel2.12.03 med frist
for utfylling av skjema 23.12.03. Meldingen og sskjema falger rapporten
som vedlegg. Som resultat av denne utsendingerédpiervi 119 svar. Av de
oppgitte e-postadressene viste 38 adresser segpdkka-fungerende.

For & oppna bedre svarprosent ble det sendt utlmaw pr. e-post 13.01.04 med
ny svarfrist 18.01.04. Kopi av purrebrevet falggpporten som vedlegg. Ved
utlgpet av fristen var det registrert 134 svart®atgjar en svarandel pa 60%,
noe som ma kunne karakteriseres som tilfredsstiéien

4.1.3 ’Kontrollgruppe”

Svar fra "kontrollgruppenble innhentet med postale spgrreskjema. Etter tele-
fonisk avtale med rektorene ved de valgte skoldasarreskjiemaene distribuert
til alle leerere ved skolene gjennom rektor og saéimteog returnert av admini-
strasjonen ved skolene. Spgrreskjemaene ble se@dtQ2.04 til ti grunnskoler

og fire videregaende skoler. Svarfrist ble satt3il02.04.

Etter & ha sortert fra svar fra leerere som hadtattlieLzererIKT eller liknende
kurs i pedagogisk bruk av IKT, bestod "kontrollgpgm” av i alt 125 leerere, 61
fra grunnskole og 64 fra videregdende skole. Somtrieavs. 2.4.3, har tilgjenge-
lig tid og ressurser ikke tillatt & etablere entkoligruppe i streng mening av or-
det, og vi skriver derfor "kontrollgruppe” med argglstegn. Gruppen er i var
sammenheng bare tenkt til stikkpraver for & kagéegventuelle utviklings-
tendenser blant leerere generelt.

Telemarksforsking-Notodden 29



4.1.4 Grupper i LeererlKT

| alt 13 personer fra ulike grupper i LeererlKT bieervjuet. Intervjuene foregikk
i lapet av november 2003. Alle som ble intervjdigk pa forhand tilsendt en in-
tervjuguide. Kopi av guiden fglger som vedlegg. Dletforetatt individuelle in-
tervju pa informantenes arbeidsplass og over teleftie intervjuene ble tatt opp
pa lydband.

4.1.5 Rektorer

Vi valgte a intervjue fem rektorer fra grunnskabey tre fra videregaende skoler,
alle med leererkollegier der et relativt hgyt antaliere hadde deltatt i LaererlKT.
Rektorene fikk pa forhand tilsendt en intervjugui@aiden fglger rapporten som
vedlegg. Intervjuene ble gjennomfart pr. telefeiisrommet 16.— 20.02.04. Alle
intervju ble tatt opp pa lydband.

4.2 INFORMANTKARAKTERISTIKA

Sparreskjemaene for kursdeltakere, laerere i "kdigtugppen” og for veiledere
omfatter en del spgrsmal for a kartlegge karaktkaidor de ulike respondentene.
Sparsmalene er delvis sammenfallende. | det falgenesultatene framstilt i fel-
les saylediagrammer, dels for a spare plass ogatedskunne sammenlikne
gruppene innbyrdes. Vi har valgt a framstille resteine i sgylediagrammer for a
lette tolkingen. Tall som viser svarfrekvenseneosgnt er gitt i spgrreskjemaene
som fglger som vedlegg.

Kjgnn
70

60

40 O Kvinne

30 B Mann

20

Prosent av svar

10

Deltakere "Kontrollgruppe" Veiledere

Diagrammet viser at det bade i gruppen av deltaggrie’kontrollgruppen” er et
tydelig flertall av kvinner. Blant veilederne erfoldet motsatt. Dette avspeiler
muligens at IKT i stor utstrekning framstar sonmetskulint preget omrade, ogsa
nar det gjelder bruk av IKT til pedagogiske formal.
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Aldersfordelingen blant respondentene viser et@stgant mgnster. Fordelingen
blant kursdeltakerne viser en generell tyngde nagehe alder med et maksimum
i gruppen fra 55 til 59 ar. Dette avspeiler antmkabksa godt den allmenne al-
dersfordelingen blant norske leerere. Aldersfordglmi kontrollgruppen viser et
mer ujevnt mgnster, slik man ma vente i en mindo@pe. Hovedmgnsteret er
imidlertid det samme som i deltakergruppen. Aldendélingen blant veilederne
viser imidlertid i hovedtrekk omtrent motsatt tendened tyngde mot lavere al-
der.

Leererutdanningstype

60

50 O Deltakere
g 40 O"Kontr.gr."
- H Veiledere
& 30
5
0 20
o
o

10 _l

0 |_I_L : : [] . : S _l

FSL ALU FLU PPU PPY Annet

| oversikten over fordeling pa laererutdanningstyiie ulike gruppene er det
benyttet fglgende forkortelser:

» FSL Fgrskoleleererutdanning

e ALU Allmennleererutdanning

e FLU Fagleererutdanning

* PPU Universitets- og hggskoleutdanning med praktisk-pedagogisk utdanning
e PPY Fagbrevutdanning og yrkespedagogisk utdanning

Blant lezererne som har veert kursdeltakere i Leererd{ et en klar overvekt av
lzerere med allmennlaererutdanning og dernest meensitets- og hggskole-
utdanning med praktisk-pedagogisk utdanning. Iigetlav andre leererutdan-
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ningstyper er lite. | "kontrollgruppen” er det ogsérere med allmennlaererutdan-
ning og universitets- og hggskoleutdanning medtmiepedagogisk utdanning
som er de stgrste gruppene, men av de to gruppdseeeze med allmennlaerer-
utdanning den minste gruppen. | tillegg har "kohgrmippen” et tydelig hayere
innslag av deltakere med faglaererutdanning. P& detradet avviker sammenset-
tingen av "kontrollgruppen” mer enn det som er @hgkira deltakergruppen.
Dette understreker at var "kontrollgruppe” ikkdrebsstiller strenge krav til en
slik gruppe. Fordelingen pa ulike leererutdanningsty gruppen av veiledere
falger samme hovedtrekk som deltakergruppen, mathkrav at det er klart faer-
re veiledere som har farskolelaererutdanning.

Utdanning innen bruk av IKT i undervisning og
oppleering (antall ar)

80
70 —

O Deltakere
60 1 O"Kontr.gr."
50 4+— H Veiledere

40 14—
30 1
20 1
10 +

0 ]

Prosent av svar

Ingen ting O<utd<0,5 0,5<=utd<1 1<=utd<2 utd>=2

Diagrammet viser hvor mye utdanningen, omfang ngitall ar, de ulike grup-
pene har i bruk av IKT til undervisning og leerifesultatene viser at lserere som
har deltatt i LaererlKT og leererne i "kontrollgrupge hovedtrekk har samme
utdanningsbakgrunn pa dette omradet, bortsett filateer et noe hgyere innslag
av leerere med utdanning i intervallet fra og meédugtmen mindre enn to ar i
"kontrollgruppen”. Blant veiledere er utdanningdoruk av IKT i undervisning

og leering, som man matte forvente, vesentlig hayaeeer likevel grunn til &
merke seg at hele 27% av veilederne oppgir atkiehiar noe utdanning pa dette
omradet.
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Undervisningserfaring
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Omfanget av undervisningserfaring viser seg i htred#t & veere ganske likt for
kursdeltakere og leererne i "kontrollgruppen”. Vdéegruppen har en noe annen
profil. Blant veilederne er det tydelig flere somrlundervisningserfaring i inter-
vallet 5-9 ar og tilsvarende feerre i gruppen pa emer 25 ar. Dette har antakelig
direkte sammenheng med forskjellene i aldersfondeatnellom de to gruppene.

Hoveddel av undervisning
40

O Deltakere
30 O"Kontr.gr." [

_I M Veiledere
20 1

Prosent av svar

QNN n -0

1.-4.kl. 5.-7.kl.  8.-10. kl. Vgs. VGS. Univ./ Underv.
alm.fag yrkesf. hggskole Ikke

Oversikten over hvor de ulike gruppene har hovezidal sin undervisning viser
klare forskjeller. En sammenlikning av deltakergrep med "kontrollgruppen”
viser at "kontrollgruppen” har vesentlig feerre leerfra smaskoletrinnet enn del-
takergruppen - og tilsvarende flere leerere fra ongglrinnet i grunnskolen og fra
videregaende skole, isaer yrkesfaglige studieregmirigenne forskjellen er starre
enn gnskelig og understreker at var "kontrollgrigklee ma oppfattes som kon-
trollgruppe i streng mening av ordet. Gruppen aledere kommer i hovedsak fra
mellomtrinnet og ungdomstrinnet i grunnskolen @ydimenn studieretning i
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videregaende opplaering. Mindre grupper kommerrfraskoletrinnet i grunn-
skolen, fra yrkesfaglige studieretninger i vider@ude opplaering og fra stillinger
der de ikke har undervisningsoppgaver. Noen fézeuiiiversitets- og hagskole-
sektoren.

Mulighet for teknisk IKT-veiledning
70

60 O Deltakere
50 H"Kontr.gr."

40

30

Prosent av svar

20

10

Ja Nei Vet ikke

Pa spagrsmal om leererne har mulighet for a fa tkkKi-veiledning fra arbeids-
giver, svarer 19% av deltakerne i LeererlKT "Nei” 2206 "Vet ikke”. Dette ma
kunne karakteriseres som forbausende nar skolanevar tilpliktet & gi slik stat-
te. I informasjonsmateriell fra LeererIKT (2002b}dredet bl.a.: "LeererlKT gir
brukerstatte til kursdeltakerne ved bruk av LeerédKettsted, men skolen ma gi
sine kursdeltakere teknisk brukerstgtte etter deebsv”. Ved pamelding av del-
takere matte rektor med signering bekrefte at flaneun var kjent med bl.a.
dette vilkaret. Likevel kan det se ut til at ganskange skoler ikke har fulgt opp
dette vilkaret. | kontrollgruppen er det et betygldlgyere antall leerere som ikke
vet om de har adgang til teknisk brukerstatte.

! Kategorien "Universitet eller hggskole” har i smskjemaet ikke veert valgbar kategori for del-
takergruppen og "kontrollgruppen”.
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Formell utdanning i veiledning (antall &r)
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Pa spagrsmal om hvor mye formell utdanning de kailédning, har veilederne i
LeererlKT i 2002/2003 gitt svar som vist i diagramini@rdelingen tyder pa at det
ikke er lagt stor vekt pa utdanning i pedagogisikedaing ved rekruttering av
veiledere. Bare 15% av veilederne har formell utitagni veiledning med omfang
pa mer enn et halvt ar. Hele 58% melder at de fidkenoen formell utdanning pa
dette omradet i det hele tatt.

Erfaring med bruk av IKT i egen undervisning
(antall ar)
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Kartleggingen av den erfaring veiledergruppen had toruk av IKT i egen under-
visning viser at 73% av veilederne har fire aram@nfy eller mer med bruk av IKT.
Dette indikerer at veiledergruppen har solid realgetanse pa omradet.

Blant veilederne er det 19% som har tidligere @xtasom veileder i nettbasert
kursopplegg, 15% fra kurs med vekt pa bruk av K486 fra kurs med vekt pa
annet innhold.

| utviklingen av LeererlKT har det veert et diskugtema om man skulle kreve at
alle veiledere selv skulle ha gjennomfart Leererfigif de kunne praktisere som
veiledere (jf. avs. 4.3.5). Diagrammet som fglgeewvat 10% av veilederne ikke
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giennomfgrte noe av LeererlKT selv, og 53% av desnmgpmfgrte bare deler av

kurset.
Gjennomfarte du selv LeererlKT fgr du
begynte som veileder?
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Ja, hele kurset  Ja, deler av Nei
kurset

4.3 KONSEPTEVALUERING - UTVIKLINGSPROSESSEN

4.3.1

Organisering av LeererlKT

Som nevnt tidligere har utviklingen i LaererlKT fgédt som et koordinert samar-

beid m
den er
landet.

ed aktgrer fra universitets- og hggskolesehtd lgpet av prosjektperio-
det bygget opp et stort faglig og administraettverk som omfatter hele
I utviklingsarbeidet deltok omlag 60 persoina faglgende institusjoner:

Hagskolen i Agder
Hagskolen i Akershus
Hggskolen i Bergen
Hggskolen i Bodg
Hggskolen i Lillehammer
Hagskolen i Oslo
Hggskolen i Stord/Haugesund
Hagskolen i Sgr-Trgndelag
Hagskolen i Telemark
Hagskolen i Vestfold
Universitetet i Tromsg
NTNU, Trondheim

UNI-C i Arshus

Prosjektet har veert organisert i flere delprosje&tier grupper slik som organisa-
sjonskartet viser:
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Sty i
JHESgILe Nasjoral Referansegugpe

Kontrollfunksjoner Gkonomi Lokal Syrngsgruppe

Prosjektledelse / Prosjektoruppe Drift Grunnskole/Videregaende

Administrasjonen

| Drift Velederopplaring

Faglig Referansegruppe | | Redaksjonsgruppe Grumskole | | Redaksjonsgruppe VGS | | Veilederutdanning | | Arbeidsgruppe Liringsplatform

Prosjektet har veert ledet &lasjonal styringsgruppéen er sammensatt av re-
presentanter fra UFD, Leeringssenteret og Laererf¢dm til mars 2003 var ogsa
SOFF representert i styringsgruppen. Gruppen harleeet av UFD.

Nasjonal referansegruppe sammensatt av representanter fra ulike parter so
bergres av leerernes kompetanseutvikling innenfdagegisk bruk av IKT (sko-
leeiere, leererorganisasjoner, elevorganisasjon, KS)

Prosjektledelsebestar av prosjektleder, administrativ leder odigdgder. Pro-
sjektledelsen har naert samarbeid med leder avigdterelprosjekt. Sammen
med de administrative medarbeiderne har dissertifgjosjektgruppe med faste
statusmgter hver uke. Den enkelte delprosjektledewvaert ansvarlig for skriftlig
statusrapport til hvert mate.

Lokal styringsgruppéar fungert som konsultativt organ med tanke peiadel-
se til mgtene i nasjonal styringsgruppe.

Kontrollfunksjonerer ivaretatt av gkonomidirektgren ved Haggskolegydé.

Faglige referansegrupplear veert sammensatt av representanter for sefagle
miljger innenfor matematikk, norsk og IKT. | tillgdhar brukerne veert represen-
tert (grunnskole og videregaende opplaering). Fagligaefegruppskal i sam-
spill med prosjektledelsen og redaksjonsgruppekre sit kvalitet og prosjektets
faglige mal blir ivaretatt. Kvalitetssikringsarbeidyjelder de enkelte modulene og
godkjenning av veilederoppgaven.
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Redaksjonsgruppe grunnskdiar veert sammensatt av representanter fra ulike
hggskoler. | tillegg har en leerer fra grunnskolehtadt. En representant fra UNI-C
Arhus har ogs& medvirket i arbeidet.

Redaksjonsgruppe videregaerde vaert sammensatt fra ulike hggskoler, univer-
sitet og videregaende skoler. En representant lfta@har ogsa medvirket i ar-
beidet.

Begge redaksjonsgruppene har en sentral rolleetagjelder utvikling av inn-
holdet i kursmodulene og med & sikre at det blindéteog sammenheng i kurset.

Veilederutdanningehar veert utviklet i et samarbeid mellom fire av $lagene
og ett av universitetene. | tillegg har en laerargrunnskolen medvirket i utvik-
lingsarbeidet.

Arbeidsgruppe Laeringsplattforhararbeidet med a finne hensiktsmessige |as-
ninger nar det gjelder valg av laerings-’/kommuniasplattform. Gruppen er
sammensatt av representanter fra fire haggskolettay universitetene.

Drift grunnskole/videregdend&urstilbudet har veert organisert i samarbeid mel-
lom regionale arranggrer over hele landet og Ld€iierksentrale sekretariat ved
Hagskolen i Agder.

Drift veilederoppleeringOpplaeringen har veert organisert i et samarbeidomell
en rekke av hggskolene som har deltatt i utvikéimgppleeringen.

| 2003 bleLaeringsmiljggruppa/Produksjonsgruppe for nettutgase LaererlKT
etablert med tanke pa nettutgaven av 3. versjdrearerIKT. Den er ikke med pa
organisasjonskartet som er datert mai 2002.

4.3.2 Gjennomfgring av intervju

Til intervjuene valgte vi ut leder av nasjonal stgsgruppe, prosjektleder, admi-
nistrativ leder og faglig leder (sistnevnte var@gar leder for Redaksjonsgruppe
grunnskole). Videre intervjuet vi lederne samt epresentant i tillegg fra falgen-
de grupper:

* Faglig referansegruppe

* Redaksjonsgruppe grunnskolen
» Redaksjonsgruppe videregaende
* Veilederutdanningen

» Arbeidsgruppe Leeringsplattform.

Sparsmal som ble stilt i intervjuet. dreide segtoerhovedomrader:

* Mandatet i LeererIKT og tolkning av dette
« Synspunkter pa utviklingsprosessen
» Synspunkter pa produktet

Nar det gjelder utviklingsprosessen, er det detsté punktene som vi gnsker a
kommentere i dette kapitlet. Resultater fra deegisinktet, "Synspunkter pa pro-
duktet”, vil bli omtalt i avs. 4.3.

For a fa tak i ulike deltakeres perspektiver p&pssen og deres opplevelse av
LaererlKT, har intervju sin styrke. | interaksjonsem oppstar i intervjusituasjo-
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nen mellom informant og intervjuer, har vi fatgting til informasjon som ellers
ikke ville ha veert tilgjengelig. | gjennomlesing atskrift av intervjuene sa vi
etter om det var spesielle temaer som gikk igjgetisom informantene sa, og om
det var et mgnster i hvordan disse temaene blelointarvjuene ble deretter
analysert ut fra tre dimensjoner som gar pa gradesnighet, eller det vi omtaler
som konsensusniva: konsensus, noe mindre konsegsuanglende konsensus.
Gjennom denne tilnaermingsmaten har vi kunnet iflsate temaer eller spgrsmal
som det ser ut til & ha veert en felles oppfatningg "stridssparsmal”, dvs. te-
maer hvor det har veert mindre eller manglende kunseinnad eller mellom
gruppene.

4.3.3 Oppdraget fra UFD

Nar det gjelder oppdraget og tolkningen av mangdagetinformantene ganske
entydige pa flere punkter. Det sa ut til & vaeréedias oppfatning av at dette skul-
le veere etterutdanningpedagogistoruk av IKT for lzerere i grunnskole og vide-
regaende oppleering. Det ble ogsa understrekeeesw dt opplaering i pedagogisk
bruk av LeererlKT var noe helt annet enn et "datékaeererIKT skulle veere
landsdekkende og ha det trettenarige skolelgmétist Det innebar at leerere
bade i grunnskolen og i den videregaende skolelesiéuden samme oppleering-
en. Dette skulle veere etterutdanning og ikke vidiel@nning. Det dobbelte didak-
tiske perspektivet er ogsa et begrep som gar hyjsrinformantene og som ser ut
til & ha hatt gjennomslagskraft i prosjektet. Laskulle ikke bare ha egen laering
i tankene. Kursdeltakerne skulle lzere & beherskerktay og samtidig tilegne
seg kunnskap og ferdighet i didaktisk anvendelsecaktayet. Som en informant
sier: "Dette handler om noe annet enn IKT som \@ykDette skal integreres i det
pedagogiske arbeidet og ha naerhet til undervissitugsjonen som deltakerne er

Noe som var mer vagt og tvetydig nar det gjeldikniog av mandatet, var hva
man mente med at etterutdanningen skulle veettbasertHer var det lite i be-
skrivelsen fra UFD & stgtte seg pa. Uenighetenemdginettbasert undervisning
gikk i farste rekke pa om alt skulle legges pa,reler om det skulle veere en pa-
pirutgave i tillegg. Dette ser ut til & ha vaergahske heftig diskusjonstema i flere
av gruppene og pa flere nivaer i organisasjoneenNoente at nettbasert opp-
lzering betydde at oppleeringsmateriale i papir \etr imgdvendig. Som en infor-
mant sier: "For meg ble det ganske inkonsekveagé kanne permer. Tenk noe
sa idiotisk & sitte og bruke tid pa a lage netthiatterutdanningsopplegg, og sa
lage en perti.

En annen informant beskrev nettbasering pa dentenma

Presentasjon av fagstoff og informasjon bgr vaeragifet; nettet bar veere
den primeere presentasjonskanalen og ikke som hdaigjeg tror den pri-
maere kanalen er den fine permen. Og det andre met&t ogsa bar brukes
som et digitalt samarbeidsrom, som ikke pa noer mi@ukker fysisk mate.
For det & bruke det verktgyet en laerer om, gir @ dmnen forstaelse enn

1 LeererIKT ble det utviklet en papirutgave samlet iperm som hver kursdeltaker skulle ha og
hvor man la stor vekt pa hgy kvalitet pa layoutgévalg og papirtype.
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bare & lese om det. Man ma vaere elev i forholaktilet for siden & kunne
veere leerer pa nettet.

Andre hadde et mer nyansert syn pa kombinasjondlormpapirutgave og nett-
utgave. De mente at ut i fra de forutsetningensdeitakeren pa gjeldende tids-
punkt hadde, bade nar det gjaldt egen IKT kompetagsskolenes varierte til-
gang pa maskiner, sa var det bade gnskelig og ndidyé lage en godt utformet
og tiltalende papirutgave for bade kursdeltakeréoogeiledere.

Et annet stridsspgrsmal som kommer fram i intenguernederopplaeringendvs.
om skolelederne ogsa skulle inkluderes i Leererli§Téooppleering i bruk av

IKT. Departementet hadde tatt en avgjgrelse p&aékederen ikke skulle inklu-
deres i dette prosjektet. Som naveerende ledeydmgsgruppen sa, var denne
avgjagrelsen tatt av departementet far vedkommeaodeikn i prosjektet. Begrun-
nelsen fra departementets side var at det allera@det lederutviklingsopplegg
rettet mot skoleledere. Denne avgjgrelsen var marigamanter svaert uenige |.
Et giennomgaende syn var at skolelederne burdéthdeén samme oppleeringen
som sine leerere eller i det minste en eller anoen for opplaering i bruk av IKT.
Slik det ble hevdet av flere, er utviklingsarbegkolen sterkt avhengig av at rek-
tor er involvert i arbeidet. Ved & utelukke rektmeesatte man ledelsen pa side-
linjen av LeererIKT. Det igjen kunne forarsake emglande forstaelse fra rektors
side nar det gjaldt organisatorisk og timeplannteskettelegging for grupper av
leerere som deltok i etterutdanningsopplegget.

4.3.4 Handlingsrom og rammevilkar

Flere informanter ga uttrykk for at de opplevdel@thadde stort handlingsrom i
prosjektet. Det som trekkes fram som en negatitofakarbeidet, etidende ulike
delprosjektene har hatt til radighet. Bade prosgeleisen og produksjonsgruppe-
ne opplevde til tider de stramme tidsrammene sahlematiske. Det var hgye
krav til produksjon, til etablering av nettverkyikling av veilederkompetanse og
etablering av kursarranggrer i lgpet av sveerttiariAvtalen mellom Hggskolen i
Agder ble undertegnet i april 2001, og den fgrdteytgaven av LeererlKT skulle
tas i bruk i oktober samme ar. Tidspress trekkas fav flere som den mest sty-
rende faktoren i prosjektet. "Det var et kiempeprea departementets side om
hastigheten i prosjektet som var litt pa etterskinddtarten. En overstyring i for-
hold til tempo og leveringstid”. Men ogsa her et dlike synspunkter: "Tempoet
har veert veldig hayt, er likevel usikker p4 om prkigt som sadan hadde blitt
bedre med bedre tid".

Fra departementets side hevdes det at det varmakk ®m prioriteringer, og at
ambisjonsnivaet matte legges i forhold til dentidean hadde til radighet og de
gkonomiske rammene som |& til grunn. Etter depasteats mening var det et
betydelig faglig handlingsrom og et godt gkonontigkdlingsrom i LeererlKT.

| prosjektet var det et utpreget delegert ansvadagigjaldt innholdet. Friheten i
forhold til innhold preget arbeidet i produksjonsgpene, bade pa godt og vondt.
Det medfarte en del praving og feiling, for eksehi@e det gjaldt arbeidet i re-
daksjonsgruppen for videregaende oppleering. Hepfde man farst a skille mel-
lom etterutdanningsopplegget til allmennfagleerergrxesfagleerere far man
gikk over til & lage et felles opplegg for laerexéderegdende oppleering. Det var
ogsa noe uklart i starten hvilke oppgaver det @algruppemedlemmet i del-
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prosjektene skulle utfare. Flere personer som gatéet inn i produksjonsgrup-
pene, sa det ikke som sin oppgave & skrive. Soimf@mant uttrykte det, sa fikk
ikke LaererIKT inn de mest operative nar det gjalikling og produksjon i fra
starten av. Nye personer matte derfor engasjeresskrive modulene. Nar det er
sagt, gir ikke navnet "redaksjonsgruppe” signalairdeltakerne i disse gruppene
skulle skrive. Hvis vi ser i prosjektbeskrivelsenda mai 2001, sa kan vi lese fal-
gende om redaksjonsgruppens oppgaver: "Redaksjgmsen vil ha en sentral
rolle nar det gjelder a bearbeide materialet somrker inn, og sikre at det blir
helhet og sammenheng mellom modulene”. | utganddptité det ingen forvent-
ning om at disse deltakerne skulle skrive. Vi keggle merke til at pa dette tids-
punkt var det ikke klart hva ulike referansegrupglarlle brukes til. Det kan se ut
til at Faglig referansegruppe etter hvert overt@nge funksjoner som farst var
tillagt redaksjonsgruppene, og at redaksjonsgrupfik inn noen egne skriben-
ter.

Inntrykket fra intervjurunden er at de som sattagpektledelsen, mente at man-
datet var sterkt forankret i forprosjektrapportem Nettverksuniversitetet, bade
nar det gjaldt temamessig innhold og organisenmgns de som arbeidet med
produksjonen ikke hadde sa mye kjennskap til hyarésjektet hadde lagt vekt
pa. Mye var uklart fra starten av selv om man hdddeosjektet a stgtte seq til.
De farste redaksjonsgruppene var de som lette faretfinne et felles grunnlag a
arbeide ut i fra. Filosofien var at man skulle seétgang et utviklingsarbeid hvor
man startet opp med a samle sentrale ideer om dgpe®ppleering, og nadven-
digvis matte det bli noe pragving og feiling.

4.3.5 Om prosessen

Det var en overraskelse for mange at prosjektet ett politisk beslutning i de-
partementet ble plassert ved Hggskolen i Agdekke il et annet hggskole- eller
universitetsmiljg som hadde utmerket seg sterkaren IKT- feltet. Det at Hag-
skolen i Agder skulle lede prosjektet medfarte ehsgenninger i starten. En in-
formant sier det slik: "Nar man ser pa organisasiiyggingen, var det forferdelig
mange faglige ansatte ved HiA som var involvertloig mye. Dette var ikke det
beste utgangspunktet for & bygge opp et bredt, agdiint IKT-nettverk i Norge”.
Denne spenningen avtok etter hvert, og de som headdieskeptiske i utgangs-
punktet, ble mer positive til denne Igsningen, sgfvnoen fortsatt mente at pro-
sjektet kunne ha tjent pa en bredere forankringtgen av.

Innenfor Nettverksuniversitetet var det nok bldetd en oppfatning om at opp-
draget med utvikling av LeererIKT burde ha veert gdatsder som en fortsettelse
av det innledende utredningsarbeidet man haddet (jfieavs. 1.1.1). Etter at
oppdraget havnet ved Hggskolen i Agder, var déda@anforutsetning at ledelsen
for LeererIKT skulle samarbeide med andre hggslagarniversitet, bl.a. de insti-
tusjonene som inngar i Nettverksuniversitetet. Manne kanskje vente at dette
samarbeidet matte bli vanskelig, og at sentralsqrar i Nettverksuniversitetet
ville finne det problematisk & arbeide sammen neeiélsen for LeererlKT. | vare
intervjuer har vi ikke funnet noen tegn pa slikenagbeidsproblemer. Tvert imot
ser det ut til at medarbeidere fra Nettverksunivetest har sluttet seg lojalt til ar-
beidet med LaererIKT under ledelse fra Hagskolegde.

Utviklingsprosessen beskrives generelt som en goskgs. Den brede organise-
ringen har utvilsomt veert tungrodd og har kostétsparsmal om man kunne ha
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oppnadd det samme med en enklere modell, er hgedniat det nok kunne veert
mulig a utvikle selve kurset med en enklere organmg. Samtidig nevner flere
informanter at selve maten prosjektet ble organis&rvar et "strategisk lurt
trekk”. Den brede forankringen i ulike hggskole-wgversitetsmiljg ga Leerer-
IKT legitimitet utover i landet nettopp ved at digk en sterk regional forankring.
Prosjektet ble slik landsdekkende i egentlig fardtadDette hadde ogsa positive
innvirkninger pa a stable et arrangarnettverk paapa relativt kort tid. Noe an-
net som blir trukket fram som en positiv effektaéman har lsert mye gjennom
selve oppbyggingen av prosjektet, og at dette kanrke til nytte ved senere
samarbeidsprosjekter med en viss stgrrelse i hégsbg universitetsmiljger. Den
brede organiseringen dempet dessuten eventuehaisger mellom hggskole-
ne/universitetene.

Nar det gjelder utvelgelsen av deltakere til dskllige gruppene, har dette
imidlertid skjedd pa personniva og ikke institusjoiva. Som styreleder ser det,
kunne man muligens unngatt noe av spenningen mefimene i utgangspunk-
tet hvis prosjektet hadde forholdt seg til insigner og ikke privatpersoner: "De
har trukket veldig mange fagpersoner fra andratusgpner inn i prosjektet uten
at disse institusjonene var like involvert fagli@h forklaring pa at man valgte
denne framgangsmaten, kan veere at det & henvegdiisstitusjonene farst rett
og slett ville tatt for lang tid. Det var enklerg mngt mer tidsbesparende & hen-
vende seg direkte til personer som hadde markemp&dompetanseomrader som
LeererlKT var ute etter.

Nar det gjelder kostnader i en s& omfattende osgajun og de mange gruppene
som ble opprettet, sa kunne man etter informamersing ikke se pa dette bare
som administrasjon. Mange av gruppene er produdergrupper, slik at man
ikke kan betrakte disse som administrative kostnd@tesjektet har samlet de
som har hgy ekspertise pa hver sine felt, og hailepae maten pravd a imate-
komme kravet om hgy kvalitet i konseptet. Som en $Det har veert en teknisk
side og en faglig side som skulle arbeide sammggeb har fungert bra. Pro-
sjektledelsen har veert klar fra begge sidene”. @ kar deltatt i utviklingen, har
lzert mye gjennom oppbyggingen av prosjektet. Argangttverket fungerte bra,
og de ulike hggskolene og universitetsmiljgenekhattet viktige kontakter gjen-
nom de personene som sitter i ulike delprosjekt.

Beslutningsmgnsteret i organisasjonen beskrivdkes/som en flat struktur: Det
kommer imidlertid mye an pa i hvilken gruppe man &deidet. Nar det gjelder
forholdet mellom prosjektledelsen og departemehiatdet til tider veert et noe
anspent forhold. Rollefordelingen mellom departeteieog prosjektet kunne opp-
leves som uklar, og som en sier, hadde departetriagén erfaringen med denne
type prosjekt. "Det har veert mange sterke persosigringsgruppa som har gns-
ket & markere seg. Det kunne derfor veere vans&alite hva som egentlig var
besluttet etter mgtene som styringsgruppa haddsttenedfarte etter vedkom-
mendes mening at vedtak i prosjektet var lite figltare og nevner som eksem-
pelveilederoppleeringerHer var det en del turbulens omkring spgrsmatet o
veilederkompetanse. Hvilke kriterier skulle liggegtunn for godkjenning av vei-
ledere i LeererlKT? Hva var pedagogisk forsvarlig® {2ar i prosjektet et gnske
om at veiledere skulle ha bade IKT-kompetanse dgderkompetanse, og at
potensielle veiledere selv skulle ha gjennomfeie heererlKT. | styringsgruppen
mente man at det eneste man trengte var veiledgrdamse pluss noen deler av
LeererlKT. Slik det sies, ble dette en pragmatiskiag fordi man i en periode
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hadde problemer med & skaffe nok veiledere. Defantdat man tok inn vei-
ledere som hadde mangelfull kompetanse, bade ngjalét veiledning og IKT.
Etter manges mening, burde ikke disse veert veied®e som arbeidet med vei-
lederutdanningen, var her sterkt uenige med dejwealgen som ble fattet hagyere
opp i organisasjonen.

Et annet omrade som har skapt en del diskusjaomdrzererlKT skal gjgres til-
gjengelig for leererutdanningen. Departementetsesyat dette kan gjgres uten
videre: "Vi har hatt en ganske lang diskusjon orordan gjare dette tilgjengelig i
laererutdanningen, noe som prosjektet ikke pridetsé hayt som vi gnsket a gjg-
re”. Prosjektledelsen har holdt noe igjen nar geldgr dette spgrsmalet og ment
at det i det minste burde utvikles en egen startrhimd lsererstudenter. Dette te-
maet sa imidlertid ut til & veere "pa riktig sporioyember 2003) slik departemen-
tet sa det.

| forholdet mellom prosjektledelsen og produksjonpgene sies det at ledelsen
har veert lydhgr for vurderinger, og at den fagbgetekniske prosjektledelsen har
veert klar og enkel a forholde seg til. Det har ogadlette stastedet veert enkelt &
fa oversikt over hvilke beslutninger som har kit i prosjektet.

Et annet viktig spgrsmal i prosjektet var valgetavingsplattform. Vurdering av
ulike kommunikasjonslgsninger pagikk fram til af2@02. Her var det en lang
prosess fagr man til slutt endte opp med Skolen&tanh en i arbeidsgruppe Lee-
ringsplattform sa, ville de ha noe som var billighis og noe som allerede var
tilgjengelig. Valget falt etter en stund pa Skokeiehvor det var bade "skole-
sekk” og "skolestue” som var godt kjent av aktu&llesdeltakere fra far. Det ble
ogsa lagt vekt pa at det skulle veere et samarbaikisy hvor det var mulig a
produsere. | starten oppstod det imidlertid stekamiske problemer med Skolenet-
tet. Dette skyldtes blant annet flere flaskehalsikilder som man ikke var klar
over. Serverparken var ikke dimensjonert for beiagien som oppstod nar
mange LaererIKT-deltakere sgkte tilgang pa sammé.datingssenteret som ad-
ministrerer Skolenettet, hadde ved kursstart deaysned betydelige feil og
mangler. Her ble linjekapasiteten sprengt, det tmqupteilkilder ved stor belast-
ning og feil i databasen. Dette gikk seq til etteert, og til tross for de store tek-
niske problemer i starten, var det etter flerestsyss alt et fornuftig valg.

4.3.6 Kommunikasjon

Som nevnt tidligere uttalte deltakere i mange amlmkter seg positivt om arbei-
det i gruppene. "Nar det gjelder intern kommunikasjar vi veert flinke til &
kommunisere pa et operativt niva gjennom hele msm®. Nar det gjelder kom-
munikasjonen mellom gruppene, er det noen fleteskea kommentarer, spesielt
nar vi kommer hgyere opp i systemet og kommunikesjaned den nasjonale
styringsgruppen. "Ledelsen har veert litt darligeéedette — for eksempel strate-
giske faringer — langsiktig perspektiv”.

Det har ogsa veert vanskelig for de som har protitelest, a ta i mot kritiske til-
bakemeldinger fra Faglig referansegruppe. "Veldtg aegativ respons tilbake,
pirkete og personlige meninger. Dette opplevdeow siegativt”. En annen om-
taler Faglig referansegruppe som "slakteriet”. Repntanter herfra pa sin side
opplevde det som problematisk at mange av de tifnakdinger de matte gi, kun-
ne veere bade kritiske og hardtslaende. Men tideknapp, og referansegruppens

Telemarksforsking-Notodden 43



oppgave var a ivareta kvaliteten i det som ble psed, noe som medvirket til at
det ikke var rom for en mer prosessorientert sknetdikk. Referansegruppen
sier om seg selv at de utgjgr en massiv maktfakiorsjektet da det her er samlet
deltakere med sveert hgy kompetanse pa hver sine fel

Ellers sies det at arbeidet har veert preget aelaifektive mgter og statusmeter
hver uke. | hovedsak er mange sveert forngyde meurkmikasjonen: ” Det har
veert spennende og det har fungert godt fordi jednat ansvar for en del av pro-
sjektet. Rom for & komme med forslag, klare komnoéingkr, apne kanaler”.

Uten tvil har de som har produsert materiale adtaidder hgyt tidspress, men
ikke alle har opplevd det som negativt. Det & albeiet dynamisk felleskap med
knappe tidsrammer, har ogsa skapt stort engasjepgekreativitet nar det gjelder
lgsninger. Som en sier: "Det har veert en utrolignsende prosess, en helt ny
mate for meg a jobbe pa. Folk har jobbet samméraueell kompetanse mer enn
den formelle utdanningskompetansen”. Det gis ukifgk at man opplevde stor
apenhet for uenighet og for & diskutere "veivalgrogige lgsninger”. Del-
prosjektlederne far mye ros av sine medarbeidezebd3krives som entusiastiske
0g positive og som teambyggere. Den prosessorterdgdveidsstilen har fungert
sveert bra er manges mening.

Som nevnt tidligere, brukes begrepet "det doblaitlektiske perspektiv” i infor-
mantenes utsagn. Det ser her ut til & ha utvildgtkonsensus nar det gjelder syn
pa laering og hvordan lzering best skjer i dette@tianningsopplegget. Noe av
dette er nedfelt i prosjektbeskrivelsen, men dditesannsynlig at de som produ-
serte tekster og utviklet modulene, satt med déowas seg til enhver tid. En for-
klaring p& at det ser ut til & ha utviklet seg eltes oppfatning av hvordan modu-
lene skulle bygges opp for & tilfredsstille fagditiske krav, kan vaere det som en
beskriver som "de entusiastiske pedagogene” somdbig ut som prosjektledere
ved Hggskolen i Agder. Muligens hadde man i utgangktet en sterk forankring
i det konstruktivistiske leeringssynet, som vi ofis@er i L97. Et notat om peda-
gogisk forankring beskriver det konstruktivistidkeringssynet slik: "Opplaering-
en ma bygge pa den grunnforstaelse at kunnskapnsikt ikke kan overfares,
men at den leerende selv ma konstruere sin egeatopnf og forstaelse. Det
gjelder bade for arbeidet i grunn- og videregaesidde og for kursingen av leere-
re gjennom LeererlKT”. En annen forklaring er avdkemeldinger fra Faglig re-
feransegruppe og deres endelige godkjenning av lmoelthar veert en sterk med-
virkende faktor til at det doble didaktiske pergpekreger konseptet. Uten tvil
har Faglig referansegruppe veert en sterk maktfalgdrar hatt stor innflytelse pa
det endelige produktet i LeererIKT. Som vi huskeskrev de ogsa seg selv som
en "massiv” gruppe hvor det var samlet hgy kompssiga flere felt. Det at ar-
beidet skulle munne ut i et konkret produkt, méari ha virket samlende pa del-
takerne. Organisasjonsmessige grep for a utvikkelts forstaelse i prosjektet,
har veert hyppige mgater i prosjektledelsen hvormsipktlederne har avgitt sta-
tusrapport og diskutert problemer og lgsningewikling av produktet. De har tatt
med viktig informasjon fra disse mgtene tilbakesiiie grupper.

4.3.7 Oppsummering

Hovedinntrykket vi sitter igjen med av utviklinggisessen i LeererlKT, er at
man her har lykkes i a lage en organisasjonsmodekthytte sammen et
nettverk fra mange ulike miljger som har fungee biorhold til intensjo-
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nen. De har lykkes i & etablere et landsdekkend@gernettverk pa for-
holdsvis kort tid og har utviklet et produkt sormKarukes i etterutdanning
av leerere i bruk av IKT. Produktet har blitt revideg justert i forhold til de
erfaringer man har gjort og tilbakemeldinger kuttdesre har gitt.

Prosjektet har hatt sine stridsspgrsmal, men saligsig ikke mer enn en kunne
forvente i et utviklingsarbeid av slike dimensjosem vi her snakker om. Me-
ningene er delte. Noen har opplevd det de omtalaren "sterk overstyring” fra
departementets side nar vanskelige spgrsmal skugi@res. Andre mener at man
her har pragvd en struktur der man har kombinertrejyned medvirkning, og at
det har fungert bra.

Hvis vi skal oppsummere de viktigste omrader somskapt diskusjon pa ulike
nivaer i prosjektet, er disse som falger:

» Forstaelsen av nettbasartdervisning

* Valg av leeringsplattform

* Forholdet mellom tid, ambisjoner og forventningetvikling av produktet
» Skolelederoppleering i IKT

» Kiriterier for godkjenning av veiledere

» Tilgjengelighet til LeererIKT i leererutdanningen

Som vi ser, angar de tre farste punktene innholdatrerIKT, og de tre siste
hvem produktet henvender seg til. Dette kan vageseasante perspektiver a ta
med seg i evaluering av produkt og effekt som beskr de neste kapitlene i
rapporten.

4.4 KONSEPTEVALUERING - PRODUKTET
4.4.1 Produktet

For & evaluere produktet LeererIKT har vi studersklibudet slik det er tilrette-
lagt pa Internett og i kurspermene. Vi har inteetjsentrale aktgrer i LaererIKT
og giennomfart en nettbasert spgrreundersgkelsé dd#takere og veiledere i
LeererIKT. Resultatene fra undersgkelsen er hovetligadata fra spgrsmal med
gitte svaraltenativer, men respondentene haddeadsdnng til & gi kommenta-
rer i fritekst — og mange benyttet denne mulighef@mmentarene er i overvei-
ende grad av negativ karakter, og kanskje mer ivegabhn man skulle vente utfra
resultatene fra spgrsmalene med gitte svaralteara¥i har likevel valgt & bruke
noen av kommentarene, plassert i tekstbokserfetipgnde. Kommentarene som
er brukt, er glimt fra et stort materiale og kadrhitil & illustrere noen poenger,
men vi har ikke analysert materialet pa en slikengtde kan hevdes a veere re-
presentative.

LeererlKT er ett blant flere tilbud til leerere soihake sin kompetanse pa peda-
gogisk bruk av IKT. Vi har valgt a evaluere LeereTletraktet som er produkt -
bade slik det fremstar i den perioden vi har stijdgr med tanke pa videre utvik-
ling av produktet. Megiroduktmener vi her LeererlKT slik det i sin helhet frem-
star for deltakerne. Altsa fra farste informasjom tilbudet til siste kontakt med
veileder eller bruk av kursmaterialet.
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Selv om LaererIKT, ved at det er initiert og finarsiav KUF, star i en saerstilling,
er kurstilbudet et produkt som konkurrerer i et keal Blant konkurrentene er for
eksempel "IKT i fag” og "IKT for laerarar”. "IKT i &g” (www.iktifag.no) er ut-
viklet av Ibis IKT as og DataPower Learning i sabead med Hggskolen i
Tromsg og flere praksisskoler. "IKT for laeraratbyis av Norsk Nettskole og
Hggskolen i Volda (www.norsknettskole.no).

LeererIKT er allerede blitt revidert flere gangegsé etter den perioden vi har
studert. Det er naturlig & tenke seg at produkaeffortsatt & veere konkurranse-
dyktig, vil matte utvikles videre bade teknisk, pgdgisk og innholdsmessig hvis
prosjektet viderefgres.

Gjennom hele prosjektet, fra KUFs definisjon avdnaget til Nettverksuniversi-
tetet, er "nettbasert” et ngkkelord. Likevel mewiedet ikke er fullt ut dekkende a
kalle LeererlKT nettbasert leering. LeererlKT er ehsansatt lseringsopplegg. Vi
velger & kalle détombinert leering”blended learning”). Kombinert leering betyr i
denne sammenheng en kombinasjon av

« klasseromsbasert startsamling

* nettbaserte laeremidler

e papirbaserte leeremidler

e gruppearbeid

* nettbasert kommunikasjonsplattform
* nettbasert veiledning

LeererIKT tar saledes opp i seg elementer fra kitassefjernundervisning, vei-
ledning, samarbeidsleering - og nettbasert leering.

Kombinert laering er en mye brukt gjennomfaringsnilo@akgrunnen for dette

er blant annet oppfatningen at sosiale prosessevdeie en viktig del av et lse-
ringsarbeid. For & lykkes med en slik modell béeibare hver enkelt del veere av
hoy kvalitet, men de ulike delene bgr ogsa utrsitte spesielle fortrinn og sam-
men stgtte opp om en lseringsprosess.

Alternativer til kombinert undervisning kan for ekspel veere klasseroms- eller
nettbaseransikt til ansiktundervisningautomatiserte systemeer kurspamel-
ding, progresjon og eksamen initieres og styrededtaker, ellearbeidsstgtte-
systemer der avgrensede leeringsobjekter hentes fremetarcoehov for dem.

| LeererlKT er det ingen prekvalifisering i form taster eller annet som kan gi
grunnlag for & vurdere deltakernes forhandskunreskay alle deltakere i samme
skoleslag gijennomgikk samme kursopplegg.

Nedenfor vil vi gjennomga spgrsmal som er relevémteurdering av helheten
og de ulike elementene i det kombinerte leeringsgget betraktet som et pro-
dukt: Startsamlingen, veilederen, lezeremidlene, komkasjonsplattformen og

gruppearbeidet.

Vi har spurt bade kursdeltakere og veiledere oraslerfaringer og oppfatninger,
og ofte har vi stilt dem identiske spgrsmal. Foehaied dette har ikke bare vaert
a sammenlikne disse to gruppene, men a fa frandbriegerspektiver og erfa-
ringer. Som vi skal se, har de ofte forskjelligg@f@ninger. Dette er ikke uventet.
Deltakere og veiledere har forskjellige roller, bék forkunnskap, og har ulik
motivasjon for & delta i LaererIKT.
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| det falgende vil man finne mange vurderinger iggor deltakere og veiledere i
LeererlKT. Selv om tallenes tale i og for seg kamesyklar, er tolkningen av tal-
lene ikke like enkel. Hvor mange prosent av deltaker veere forngyd med vei-
lederen sin for at man skal kunne si at veiledrongysingen i LeererIKT er en
suksess? Hvor mange prosent av deltakeemei forvente at vil anske a anbefale
produktet til kolleger? Var undersgkelse gir ikkBskuterbare svar pa dette. Det
vi kansi noe om, er hva kursdeltakere og veiledere sgies om laeringsproses-
sen som de, pa hver sin mate, har arbeidet metfelgem av den.

Nedenfor fglger noen skjermbilder fra nettdelerLaarerlKT.

2 Modul 2 - Microsoft Internet Explorer X
Fil Rediger W¥is Favoritter  verkkgy  Hielp ﬂ'

@Tilbake - -\-) @ @ é pSﬁk ‘?':\_{Favoritter el‘ﬂedier @ Bv .‘{_;\, A l_nJ .'3

Adresse |@ http: fhanan larerikt . nofgskiMadul_2/modulforside . shirml

O lererIKT Kommunikasjon Ressurser

Myheter

Modul 2: Tanke, tastatur og tekst

Ansvarlig for utarbeiding av modul 2 Tanke, tastatur og tekst: Carl
F. Dons, Dagrunn Sjehelle og Svein Sando, Hegskolen i Sgr-
Trendelag.

For & starte pa Modul 2 kreves det ikke farkunnskaper ut aver dem du har
fitt gjennom startsamlingen og eventuelt CO-ram en sam ligger i
LarerlKT-permen.

Etter at du har gjennomgatt Madul 2, skal du vare i stand til utnytte flere
aw de mulighetene datamaskinen gir deg for arbeid med skriveprosesser og
tekstbhehandling.

Modul 2 bestar av:

Modultekst

Denne teksten er selve grunnlaget i modulen. Modulteksten tar opp alle de
temaene som modulen handler om, Du kan lese teksten individuelt, og
deretter drgfte den i arbeidsgruppa.

Moduloppgave

Oppgaven er arbeidskravet | modulen, Den m3 arbeidsgruppa lase i
fellesskap, i en prosess som veilederen ogs3 tar deli. I Modul 2 er det en
oppgave, men den er svart generell,

@velser

Det er 19 @velser som viser deg hvordan du kan utnytte funksjonene |
tekstbehandlingsprogrammet. Behersker du disse funksjonene i verktgyet

L [

@ http: f v, arerikk . nofgskfinfofindlogget., shtml & Internett

Modulforside
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2 Modul 2 - Microsoft Internet Explorer

Fil Rediger W¥is Favoritter  verkkgy  Hielp

: @Tilbake - -\-) @ @ :_/lj pSﬁk *Favoritter QMedier @ @- .i_;, o D 4&

| Adresse @ http: fhanana larerikt . nofgskiMadul_2/moduloppgave. shiml

v B sai

Kommunikasjon FE

Moduloppgave

Gi en heskrivelse av et undervisningsopplegg der milet er 3 lzre elevene 3
utnytte datamaskinen i arbeidet med tekstproduksjon i et bestemt fag,
emne eller prosjekt.

Beskriv klassetrinn, fag, tidsbruk og tilgang pd datautstyr,

Pedagogiske utfordringer:

e Stimulere elevene slik at de tar fatt pd idémyldring og smaskriving
rmed datamaskinen som supplerende tankeredskap - fgr de begynner
3 skrive et fgrsteutkast.

e Legge til rette for at elevene kan bearbeide teksten i flere
omganger, og for at de far bruke hverandre i en responsfase
underveis,

« Legge til rette for at elevene fir respons fra lerer underveis i

skriveprosessen.

Egen IKT-ferdighet:

s Opplegget skal utfarmes i et teksthehandlingsprogram, og ma ha en
hensiktsmessig layout.

e Listen med gode rad skal settes opp i punktform i besvarelsen, W

« Det skal lages en topptekst med navnet pa forfatteren av teksten.
Tittelen skal ogs3 settes inn her.

s Ef hilde eller en scannet tekst skal brukes som illustrasjon.

e I en bunntekst skal det st3 dato og filnavn.

e Bruk gjerne virkemidler som marger, tabeller, tekstbokser m.m.

Opplegget skal inneholde:
s En redegjdrelse for hvardan dere wil bruke skriveprosessen i dette
opplegget.
e« En beskrivelse av hvordan dere vil veilede i skriveprosessen. ~i

0 Internetk

Moduloppgave
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2 Skolenettet - Microsoft Internet Explorer

© Fil PRedger Vis Favoritter Verkkgy Hijelp -"‘..
= N . e ~ v =1 = .

@ Tilbake s B @ ;h p Sak. . Favoritter e Medier @ [I-% T J '3

: Adresse @ http:f/skolenettet.ls.nofcai-bing skolesekk_og_stue/fimakertid=1&method=visSkolestuefspraak=0 V| G il

2% Snikksnakk »Felles kalender :-Deltagerlistei\ < praterom

Skolestue == Mine ram=*=Vidars gjiesteklasse {LaererkKT-04303) = My diskusjon
»»Snikksnakk

X Ulykke? Atle Schaatun 06.11.03 1359

(,. Mine rom Betyr det ulykke & bli overkjsrt av 13 dampyeivalser?
(x Hielﬁ m
w BV UIKke ? Atle Schaatun 06.11.03 13:59
Inn wi SWSV U lykke? Vidar Morensen 07.11.03 11:05
i
Jungelen
Tekstversjon Skolenettet ar en tjeneste fra Laringssentaret
Redaksj kan kontaktes p 8 ol teti@ls.no.
Stal S at - i
*>Logg ut olepost 5% Skolesekk p5T | Skolestue ‘w Skoleavis Brukerstette Til skolenettet
@ ) Internett

Diskusjonsforum (evaluators testforum)

4.4.2 Generell vurdering av produktet

For a fa fram en generell vurdering av LeererlKTengvurdering av brukervenn-
lighet, ba vi respondentene, bade kursdeltakeneidbgdere, ta stilling til om de
ville anbefale LaererIKT til andre, om faginnholder i trad med det deltakerne
mente de hadde behov for, om det var enkelt aterierseg i kursopplegget, og
om hvordan de vurderte de ulike hovedelementenesdpplegget.
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Jeg anbefaler andre leerere a ta LaererlKT

50

40 O Deltakere
§ W Veiledere
2 30
®
g 20
(%]
S
o

10 —

0 T T . T - T
Sveert enig Enig Verken / Uenig Sveert uenig
eller

50% av kursdeltakerne var enig eller sveert enigagnet "Jeg anbefaler andre
laerere & ta LeererlKT”, mens 21% var uenig ellerrsuanig. De resterende 29%
var verken enig eller uenig. Vi ser at veiledernener positive enn deltakerne.
86% av veilederne var enig eller sveert enig i utsadDet er kanskje ikke uventet
at veiledere, som jo har investert noe av segisetdervisningen, er mer positive
enn deltakerne, men at bare en av to deltakerewlanbefale andre & gjennom-
ga opplaeringen, indikerer at det er rom for forbeghr. Det er en liten forskjell
mellom menn og kvinner i denne vurderingen. Hengwmki55% (menn) og 48%
(kvinner) var enig eller sveert enig i utsagnet. &re¢n betydelig forskjell mellom
de som har fullfgrt og de som ikke har fullfart lesdKT. 56% av de som fullfgr-
te, er enig eller sveert enig i utsagnet ovenfonsrtésvarende tall for de som
ikke fullfarte er 22%.

Noen deltakeruttalelser kan illustrere deltakemnesleringer:

- Takker for et fint kurs! Det er flott & se at mogatser pa at jeg skal kunne grunnleggende ting
innenfor data. Metodisk fint opplegg. InspirererugleererlKT. Raske og presise tilbakemelding-
er fra veileder.

- Kurset har inspirert meg og hevet meg fra "buésiV innen datakompetanse. Takk for det! Stor
takk til de talmodige pedagogene pa min egen gruidpeen en vordende nerde!

- Jeg er som det framgar "helfrelst" pa& dette kurse

- Kurset startet med en mislykket/ lite forberealy dned veileder. Kurset var lagt opp med for hjgyt
fagleg niva som start. Mange falt av med det samR@evar skole var det vi 4 datafolkene av 30
som fullfgrte!!! Vi sa dette allerede farste dagenlette ville ga galt, rart at ikke de som hadde
ansvaret ikke forutsa dette. Store tekniske problstarten pa sentralt hold og ingen organise-
ring av tilleggshjelp pa var skole ma ta skyldendet mislykkede resultatet. Slike kommentare
far vi ogsa fra andre skoler!!!!

=

- Kursinvitasjonen ga inntrykk av at kurset var egnansett hvilket niva du befant deg pa. Det yar
overhode ikke tilfelle
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Hovedmalet med LeaererlKT er & gi leerere kunnskamgrferdigheter i pedago-
gisk bruk av IKT ved at de arbeider seg gjennonédll fagmoduler og utformer
lgsninger pa oppgaver. Var faginnholdet i LaererlkiBd med det deltakerne
hadde behov for?

Innholdet passer godt til mine/deltakernes behov fo r
a laere mer om IKT og pedagogisk bruk av IKT
70
60
O Deltakere

S S0 W Veiledere
>
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Sveert enig Enig Verken / Uenig Sveert uenig
eller

Vi ser at 42% av deltakerne mente innholdet pagsdttil deres behov for & leere
mer om IKT og pedagogisk bruk av IKT. 30% menteikle¢ passet godt. Vei-
lederne sa det annerledes — 71% av veilederne rimerteldet i kurset var det
deltakerne hadde behov for. Det er ikke klart hmode to gruppene vurderer det-
te sa vidt forskjellig, men en som lzerer noe nyttsta i et annet forhold til det
som skal leeres enn en veileder. Det kan veeretstik amiddelbare behov for
kunnskap og ferdigheter som en deltaker opplekke, €r de samme kunnskaps-
og ferdighetselementer som de en veileder med eenaoversikt og erfaring ser
som mest tjenlige.

Ikke alle deltakere er like forngydde med kurset:

- Jeg synes det er en han mot lzererne at det & dieskal tilbys, og s har regjeringen alibi fr
ha drevet ikt-opplaering. Det vi trenger, er grurgdende opplaering, som f.eks. datakortet. Vi
hadde ikke ikt-kompetansen som skulle til for &mggenfare!

Et aspekt ved sammensatte laeringsopplegg som kletydning for tilfredshet er
i hvilken grad det er oversiktlig og enkelt a tarik. Hvis tid og energi ma brukes
til & forstd og sette seg inn i hvordan man sked)dean det ga pa bekostning av
motivasjon og leeringsinnsats. Vi ba derfor respotelee ta stilling til utsagnet
"Kursopplegget som helhet var enkelt a orienterei’seReaksjonene er summert
opp i diagrammet i det falgende.
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Kursopplegget som helhet var enkelt & orientere seg i
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38% av deltakerne syntes kursopplegget var enkaieatere seg i, mens omtrent
like mange, 34%, syntes at det ikke var enkel9%tvar sveert uenig i utsagnet
ovenfor, indikerer at en betydelig gruppe har fatstore problemer med a forsta
hvordan de skulle ga fram for & gjennomfare kui®gsa her er veilederne mer
positive. Praktisk talt ingen, én person av 13&wveert uenig i at kursopplegget
som helhet var enkelt & orientere seg i, mens G4éhig eller sveert enig. For-
skjellen mellom vurderingene hos de to gruppenehieasammenheng med at
man over tid blir kient med funksjoner og konvengoi kurset, og dermed opp-
lever det som enklere og mer oversiktlig. Detteadvsagt til begrenset trast for
kursdeltakere som etter & ha gjennomfart opplaamiiides lenger bruker kursopp-
legget.

- Jeg brgt av kurset ganske tidlig, for jeg farkeikut av hvordan kurset fungerte.

For & fa innsikt i hvordan respondentene vurdegeerkelte delene i kursoppleg-
get ba vi dem ta stilling til pastandene i det éside. Svarene fra kursdeltakere og
veiledere er summert opp i separate diagrammer.
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KURSDELTAKERE
LeererlKT bestar av flere deler. | hvilken grad har  falgende deler
bidratt til & styrke din bruk av IKT i undervisning en
Startsamlingen [6,1 35,3 | 27,7 |
Leeringsplattformen W, 39,7 38,3 | 17,7 |
Kurspermen 16,9 24,8 [ 10 |
Skolenettet | 7,8 36,3 [ 142 |
Arbeidet i gruppe 31,8 41,5 17,2 9,5
Veiledningsordningen 5,2 29,8 41,6 | 23,4 |
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
|I:|I hgy grad B I noen grad Ol liten grad O Slett ikke |
VEILEDERE
LeererlKT bestar av flere deler. | hvilken grad tror  du falgende
deler har bidratt til & styrke deltakernes bruk av IKT i
} undervisningen?
Startsamlingen 46,3 41,8 11,2 0!
Leeringsplattformen 17,2 64,2 16,4 .!'
Kurspermen 40,6 50,4 nl
Skolenettet 16,5 60,9 18,8 3,9
Arbeidet i gruppe 485 47,8 5,7
Veiledningsordningen 44 52,2 il
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Ol hgygrad BInoengrad Ol liten grad OSlett ikke |
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Data fra deltakerne viser at de mener delene Knigttest til veilederen, altsa
startsamlingen og veiledningsordningen, i mindedrar bidratt til & styrke de-
res bruk av IKT i undervisningen enn andre deléfo3nener at startsamlingen,
0g 35% mener at veiledningsordningen i hgy ellemngrad har bidratt. Kurs-
delen flest deltakere mener har bidratt i noerr ey grad, er arbeidet i gruppe
(73%), fulgt av kurspermen (65%), skolenettet (5@%)aeringsplattformen
(43%).

Data fra veilederne viser en annen tendens, hviar @@ner startsamlingen og
96% mener veiledningsordningen i hay eller noenl gy bidratt til & styrke del-
takernes bruk av IKT.

De to gruppene synes & veere enige i at arbeideppg gir et sterkt bidrag i leere-
prosessen. 96% av veilederne og 73% av deltakeememgruppearbeidet i hgy
eller noen grad har bidratt. Gruppene vurderetssarlingens og veiledningens
bidrag ulikt. Det er ikke klart hvorfor det er sliken de store forskjellene i virke-
lighetsopplevelse kan kanskje indikere manglers&pplegg, veilederrollen eller
de tekniske systemene som skal stgtte kommunikaSgtrsynes som om kom-
munikasjonen mellom deltakere og veiledere ikkeVaart slik at den frembrakte
meningsutveksling og en felles forstaelse av hvoriase elementene i kurset
fungerte.

Noen eksemplar pa fritekstkommentarer:

- Permen var utroleg nyttig og leererik og eg hadtle utbytte

- Sveert bra med valgfrie moduler slik at vi kargeedlet som er mest aktuelt.

—

- Genialt & legge opp oppgavene slik at man arlraiged et pedagogisk opplegg, nettopp slik 3
man kan sla to fluer i ett smekk!! Ellers ville rikke tiden strukket like bra til...

- Kurset var i det hele tatt godt lagt opp

For & oppsummere kursdeltakernes generelle vurdexinLeererIKT, vil 50%
anbefale andre lzerere & ta LeererlKT, mens 21%\vikkanbefale det. 42% synes
innholdet passet godt til deres behov for & leereane IKT og pedagogisk bruk
av IKT, mens 30% ikke synes det passet godt. 388ésskursopplegget var en-
kelt & orientere seg i og 34% syntes ikke det mlek. Nar vi spurte om de enkel-
te delene i kursopplegget, svarte 37% at startsagah ga et godt bidrag til &
styrke deres bruk av IKT i undervisningen og 35%etassamme om veilednings-
ordningen. Kursdelen de fleste, 73%, mente gad lgjdrag er gruppearbeidet.

LeererIKT har saledes et faginnhold som svarer &ihge, men slett ikke alle lae-
reres behov. Gruppearbeidet vurderes positivt dtallerne, men det er ikke til-
fredsstillende at s& mange finner kursoppleggeskalig & orientere seg i.

4.4.3 Gjennomfagringsmodell

LeererIKT gjennomfares med en relativt fast progresjer deltakerne starter pa
et gitt tidspunkt med en startsamling og gjennoerf@pplaeringen innenfor et gitt
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tidsspenn. | denne perioden har de tilgang til@teder via e-post og andre nett-
baserte kommunikasjonsverktay.

Alle deltakerne deltok pa estartsamling Samlingen markerte starten pa kurset
og ble giennomfart pa én dag. Samlingen var faystemst ment a gjere delta-
kerne i stand til & gjiennomfare resten av kursap@eog opprettet kontakten
med veileder. For & f en vurdering av samlingewi lbespondentene ta stilling til
falgende pastand:

Den innledende samlingen med veileder var et
ngdvendig innslag i kurset

80

70
. 60 O Deltakere
7 50 W Veiledere
>
8 40
c
3 30 +—
o
o 20

10

0 T T = T T
Sveert enig Enig Verken / Uenig Sveert uenig
eller

Praktisk talt alle veilederne (98%) mente saledeea innledende samlingen var
ngdvendig, mens 66% av deltakerne var av sammaeinpg og 20% mente den
ikke var ngdvendig.

- Den innledende samlingen med veileder var et emdig innslag i kurset, men den fungerte ikke
slik den burde: Det var for mange "kursdeltageferhold til det foreleseren hadde kapasitet til &
hjelpe, og det ble for mye passiv lytting istedentdiv praving og feiling pa datamaskinene. (Dt
var ogsa for f& datamaskiner) Det ble langtekkeligkjedelig.

En stor del av respondentene mente altsa at saamlivay nadvendig, men syntes
de ogsa at det burde veert flere?
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Jeg/deltakerne savnet flere fysiske samlinger med
veileder

50

40
S O Deltakere
7 30 H Veiledere
%
g 20
S
[a

10

0 ) ) T . T
Sveert enig Enig Verken / Uenig Sveert uenig
eller

Her er veiledere og deltakere mer samstemte, selveslederne tror deltakerne
savner fysiske samlinger i stgrre grad enn hvafaétrsk er tilfelle. 60% av del-

takerne er enig eller sveert enig i at de savneg Bamlinger, mens 24% ikke sav-

net slike.

Det er altsa et gnske om flere samlinger, men tatsule viser ikke hva deltakerne

eventuelt ville gnske skulle skje pa slike samlinyt vet heller ikke om alterna-
tiver til fysiske samlinger kunne gjort nytten. Koranikasjonsplattformen i Lae-
rerlKT tillater i noen grad kommunikasjonsformens&an erstatte fysiske sam-
linger, men som vi skal se senere, har disse ik vutstrakt bruk. Plattformen
statter ikke de mest virkelighetsnaere kommunikagprmene — som foreles-
ninger eller konferanser i sann tid med lyd ellieleo som medium.

- Kurset var lagt opp til at en burde ha god faghgkgrunn i bruk av IKT. Det burde veert fysisk
samlinger foran hver moduloppgave for at vi skédlg hjelp til & komme i gang. Vi ble forespeil
at vi ville fa utbytte av kurset selv om vi var egipnnere, men i og med at ingen pa gruppa hag
bred erfaring i bruk av IKT, tror jeg ikke at nopé var gruppe falte at de fikk forventet utbytte
kurset. Sorry.

et
ide

Veilederen og den nettbaserte veiledningeen sentral del av produktet. Veile-

deren er tilgjengelig for svar pa faglige eller engpgrsmal, normalt via e-post,
og retter og kommenterer utkast og ferdigstiltesamdingsoppgaver. For & fa re

S-

pondentenes vurdering av veiledningens kvalitapinasjonskraft og omfang, ba

vi dem ta stilling pastandene i det falgende.
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Kvaliteten pa veiledningen deltakerne
fikk var god
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39% av deltakerne er enige eller sveert enige valiteten pa veiledningen de
fikk var god. 17% var uenig, og 10% sveert uenig saimmen 27%. 70% av vei-
lederne er enige eller sveert enige i at kvalitetangod. Bare en veileder var
uenig, og ingen var sveert uenig.

Deltakere og veiledere har ulik oppfatning av \dni@gens kvalitet. Det er ikke
klart hvorfor det er en slik variasjon i oppfatnjmgen disse resultatene bgr veere
en impuls til & vurdere endringer i hvordan veiledien og aktivitetene i den er
definert. Selv om en veileder oppfatter, kanskj& magte, at kvaliteten pa arbei-
det er god og i henhold til den tildelte veiledden, kan det likevel veere slik at
nettopp rollen og aktivitetene som er definert ilkike er riktig eller for begrenset
I forhold til en deltakers behov.

| utgangspunktet har det vaert slik at veiledere skél ha giennomgatt LeererlKT
(som vanlig kursdeltaker) far de far oppdrag soiteder. Erfaringer fra deltaker-
rollen kan gjare det lettere & sette seg inn ideltakernes situasjon. 38% hadde
gjennomfgart hele kurset og 53% hadde gjennomfder d& kurset, mens 9% ikke
giennomfarte noen del av LeererlKT. Fa veilederalbaitlligere erfaring som
veileder i nettbaserte kursopplegg: 15% fra kurd rekt pa bruk av IKT og 4%
fra kurs med vekt pa annet fag- eller emneomrade.

- Nar veiledningen var "- dette ser bra ut, jolitbrher", fikk vi ikke det vi hadde behov for. Jeg
kan si at vi ikke fikk veiledning. Vi 4 i gruppastet motivasjonen fordi vi kom oss ikke videre nar
vi ikke fikk tilbakemelding p& om vi var pa riktigor eller ikke. Det var en stor skuffelse, for vi
var alle motiverte. Selv om permen er bra, trengten engasjert veileder. Vi skulle legge ned mye
arbeid, og forventet at veilederen gjorde det samme

- Tilbakemeldingen fra veileder gikk i sin helhepé at vi kunne ha mindre linjeavstand eller
mindre bokstaver, slik at vi klarte & holde osseinfor det angitte sidetallet

Telemarksforsking-Notodden 57



En av veilederens viktige oppgaver er & inspirefeallerne, som jo sitter alene
eller i grupper og arbeider med innleering av lsefésig produksjon av oppgave-
lasninger. | og med at veilederen ikke driver akbikmidling, leerestoffet fore-
finnes pa nett og i kurspermen, kan veiledningerevtisk for deltakerne moti-
vasjon og framdrift. Fglte deltakerne seg insph&yntes veilederne at de lykkes
med & inspirere?

Veilederen ga konstruktiv veiledning som inspirert e
til videre arbeid
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Deltakere og veiledere oppfatter veiledningen ulit% av deltakerne var enig
eller sveert enig i at veilederen ga veiledning saspirerte til videre arbeid, mens
det tilsvarende tallet for veiledere var 78%. Ingeiledere var uenig i at de lyk-
kes med & gi konstruktiv veiledning, mens 27% dtallerne var uenig eller sveert
uenig. Det er kanskje en naturlig tendens a opptsget arbeid pa en positiv mate,
men forskjellene kan kanskje ogsa tyde péa at konikagjonen ikke har vaert om-
fattende og rik nok til at de to gruppene har karamne seg et felles bilde av
veiledningen.

- Rettleiingsordninga sveert positiv som motivatsite pa gruppa vart "lgfta” til & st& pa vidare
nar me fekk positive tilbakemeldingar pa arbeid@t!lv

- Det er ogsa ok at oppgavene er lagt slik at mai kage undervisningsopplegg, men var veilet
der hadde ikke mer pedagogisk erfaring enn ossagehlerfor synes jeg det er uinteressant hva
hun mener om undervisningen var.

- Veiledningen fungerte sveert darlig. Kommentaiténhsendte moduler virket vilkarlige og var
ikke i samsvar med besvarelsen. Tildels spydigerientarer. Veileder var ikke faglig kompeten
til & vurdere vare besvarelser, slik at kommentatieket standardisert og absolutt ikke indivi-
duelle.

—
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Svarene vi fikk nar vi ba respondentene om a faltiskg til et utsagn om veiled-
ningensomfang kan kanskje ogsa tyde pa kommunikasjooerizeringsprosessen
kunne veert mer omfattende.

Veiledningen som ble gitt over nettet hadde
tilstrekkelig omfang
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35% av deltakerne var enig eller sveert enig i degringen de fikk over nettet
hadde tilstrekkelig omfang. Tilsvarende tall forlgderne er 62%. En del veilede-
re, 14%, er uenig i at omfanget var tilstrekkefigens 35% av deltakerne er uenig
eller sveert uenig. Deltakernes opplevelse av sgatirog veiledningen kan tyde
pa at mange ikke var komfortable med kursopplegmgtiet er mulig at dette har
sammenheng med at mengden og kvaliteten pa komagjaikom kursopplegget
ligger noe tilbake noe a gnske.

Et element i kursopplegget som kan motvirke evehtyplevelse av isolasjon og
usikkerhet omkring hvordan leeringsarbeidet bestlkfares, er gruppearbeid.
Deltakerne i LeererIKT arbeidet sammen i grupperuiorming og innsending av
obligatoriske oppgaver. Vi ba respondentene vurderdien av gruppearbeidet:
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Det var en fordel at arbeidet i kurset primaert var
organisert som arbeid i gruppe og ikke som
individuelt arbeid
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Her er det enighet mellom deltakere og veiledesgd® grupper er positive til
gruppearbeidet. 76% av deltakerne og 79% av veiheder enig eller sveert enig i
at det var en fordel at arbeidet i kurset primaartarganisert som arbeid i gruppe
og ikke som individuelt arbeid. Gruppearbeidet syindet hele tatt & veere en
sterk side ved LaererIKT.

1)
—

- Sveert positivt var arbeidet i gruppa!! Vi statbef motiverte hverandre hele tiden, og hadde d
faktisk ggy sammen!!!

- Det var en stor ulempe at det var gruppearbeidt Betagd stort sett at de som kunne mye fra {@r
leerte mer, og at jeg som var utrent ikke slapé.hadde ikke tdlmodighet til & vente pa at jeq
skulle lzere alt. De gjorde alle de tekniske finasseg de "morsomme" tingene. Jeg fikk ogsa
oppgaver, men bare deloppgaver tilpasset mitt niva.

Oppsummeringsvis mente 66% at den innledende sgenlvar et ngdvendig
innslag i kurset, mens 20% mente den ikke var maliye60% savnet flere sam-
linger og 24% gjorde det ikke. 39% mente kvalitgt@rveiledningen de fikk var
god og 27% var uenige med dem i det. 44% syntékldkeonstruktiv veiledning
som inspirerte til videre arbeid, mens 27% ikketsymlet. 35% syntes veiledning-
en de fikk over nettet hadde tilstrekkelig omfagdike mange syntes at den ikke
hadde det. 76% vil si at det var en fordel at adetivar organisert som arbeid i
gruppe og ikke som individuelt arbeid.

Det er et tankekors at veiledningen, som er etraktr@lement i kursopplegget,
ikke vurderes mer positivt av deltakerne enn hva sotilfelle.
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4.4.4 Leeremidlene

Leeremidlene i kurset foreligger i to parallellesjener, i en kursperm og som
internettsider. Internettsidene er ikke en del amiknunikasjonsplattformen og
kan fungere uavhengig av den. Sidene pa Interivdthgvedsak tilgang til sam-
me materiale som finnes i kurspermen og benytigi begrenset grad av skjerm-
spesifikke konvensjoner og muligheter for interakéit, animasjon eller multi-
media.

Ovenstaende gjelder den versjonen av LeererlKT vekaluert. Den versjonen
som brukes i 2003/2004, er revidert blant annet taekie pa a tilpasse presenta-
sjonen av fagstoffet til skjermens muligheter ogreasninger.

Var respondentene forngyd med kvaliteten pa ladfet?o

Det var god kvalitet pa leerestoffet i kursmodulene
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53% av deltakerne var enig eller svaert enig i pékta ovenfor. 16% var uenig
eller sveert uenig. 76% av veilederne var enig eleert enig, mens 1,5% (to per-
soner) var uenig i at det var god kvalitet pa ldefést i kursmodulene.

- Jeg synes at kursmateriellet virket uferdig ogretig rettet mot studenter som er i dialog med
leereren.

LaererIKT er bygget opp med en rekkeduler.Hver modul har noksa lik struk-
tur og visuell profil — og bestar av et antall eter. For & fa et bilde av nytten
av de ulike elementene ba vi respondentene vurdgten de har hatt av dem.
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LeererlKT bestar av flere deler. | hvilken grad har

falgende deler

0% 20 % 40 % 60 %

bidratt til & styrke din bruk av IKT i undervisning en
Fagtekstene (5,4 47,8 35,6 [ 11,2 |
Moduloppgavene - 16,4 22,7 [ 82|
Dvelsene - 15,1 27,5 [ 11 |
Tasteveiledningen -m 32,1 [ 144 |
Tips til videre lesing : 46,1 28,7 |
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Over halvparten av deltakerne oppgir at de er eltég sveert enig i at alle modul-
delene har styrket deres bruk av IKT i undervisamdJnntaket er tips til videre
lesning, som bare 25% mener de har hatt nytte alerDsom skarer hgyest er

moduloppgavene, som 69% oppgir & ha styrket detgsay IKT. Dette viser

igjen at arbeidet som har foregatt i grupper etekt element i kursopplegget.

Noen eksempler pa kommentarer fra deltakerne:

- Det som bidro i sterkest grad, var faktisk detiagatt sammen i gruppe pa egen skole og disku-

terte pedagogikken bak bruken av IKT.

- Vi har hatt s& mye tull og forsinkelser pa datafien i hast, sa det er faktisk deilig og ofte-tids
besparende & kunne sla opp i en perm istedenfenéev det uendelige pa & fa opp gnskede si

pa skjermen.

- Tasteveiledningene til modulene var nyttige, dielb statt i permen

le

For a kartlegge hvilket faginnhold som i starstignar bidratt til gkt bruk at IKT i
klasserommet, ble kursdeltakere bedt om a forheddetil pastanden i det fglgen-

de. Vi gjengir her tallene for laerere i grunnskolen
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LeererlKT bestar av flere moduler. | hvilken grad ha  r fglgende
moduler bidratt til & styrke din bruk av IKT i unde rvisningen
Modul 1: Info og kommunikasjon p& internett - 12,3 57,9 22,1
Modul 2: Tanke, tastatur og tekst - 12,2 53 26,3
Modul 3: Bearbeide og presentere tallmateriale -m 31,1 | 13,5 |
Modul 4: Leggja til rette og gjera tilgjengelig | 9,6 31,6 |12,4|
Modul 5: Var digitale kvardag -5, 42,8 35,3 | 15,8 |
Modul 6: Leeringsressurser pa nett -5, 33,2 30,3 | 30,7 |
Modul 7:Digitale mapper og mappevurdering -4 24,6 314 | 40 |
Modul 8: @ret som leeringsportal -m 30,6 | 45,7 |
Modul 9: lllustrere og forklare med digitale bilete | 10,9 26 | 26,5 |
Modul 10: IKT som redskap for visualisering | 8,9 27,6 | 25,1 |
0% 20'% 40'% 60'% 80'% 10(') %
|I:|I hgy grad B I noen grad Ol liten grad DO Slett ikke |

Vi ser at deltakerne oppgir at mange av moduleméidiatt til & styrke deres
bruk av IKT i undervisningen. Av de obligatorisk@dulene kommer Informa-
sjon og kommunikasjon pé Internett best ut. 70%ney eller sveert enig i at den-
ne modulen har styrket deres bruk av IKT. Tilsvdeetall for modulen Digitale
mapper og mappevurdering er 29%, selv om denne mitgrgpedagogiske emner
som er omdiskutert og pa vei inn i skole og hagdanning.

Vurderingen av de obligatoriske modulene for leereideregdende skole viser
en jevnere tendens- mellom 69 og 43%. Ogsa her l@rmformasjon og kom-
munikasjon pa Internett best ut.

Oppsummering: 53% av kursdeltakerne syntes degedikvalitet pa laerestoffet i
kursmodulene, mens 16% ikke syntes det. Kursmotlettmeltakere oppgir at
har styrket deres bruk av IKT i undervisningen Brfdrmasjon og kommunika-
sjon pa Internett”. Moduloppgaven er den delen axsknodulene som flest delta-
kere, 69%, oppgir har bidratt til & styrke deresikrav IKT i undervisningen.

Vi ser, igjen, at gruppearbeidet har veert et beeeeal@ment i LaererIKT.
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4.4.5 Kommunikasjonsplattformen

Den tekniske infrastrukturen i LeererlKT bestar hisakelig avaeringsplattfor-
men(www.larerikt.no), eadministrasjonssysteog enkommunikasjonsplattform
(www.skolenettet.no). Administrasjonssystemet sttilgang og rettigheter i lee-
ringsplattformen og Skolenettet, samt registreangodkjenning av modulopp-
gaver. | tillegg brukes det verktgy for produksgpnkursmaterialet som publise-
res pa laeringsplattformen.

Sammen danner disse tre systemene et LMS ("LeaMaimtagement System”).

Et LMS er vanligvis ett integrert system for prodjdn og drift av nettbasert opp-
lzering. Det inneholder oftest verktgy for admirasjon av deltakere og kurs, pro-
duksjon og distribusjon av leeremateriale og tes&mt verktgy for kommunika-
sjon mellom deltakere og veiledere og oppfalgingsey for veiledere. | trad
med Skole-IT i Danmark valgte LeererlKT & brukeseparate systemer og utvik-
let ngdvendig integrasjon mellom disse.

De vanligste LMS i skolen er antakelig ClassFrogtexrw.fronter.no) og IT’s
Learning (www.itsolutions.no), to norske systemlavelgrer som har satset pa
skolemarkedet. Det finnes ogsd mange andre norskéenlandske plattformer
som er i bruk i skolen, og en rekke som er meeratiot bedriftsmarkedet. En
apenbar mulighet er & utvikle innholdet i Laererld&Esingsplattform i henhold til
internasjonale standarder for formatering av lasimthold. Dette vil gjgre det
mulig & importere fagstoffet til andre LMSer, fdtsempel den som matte veere i
bruk pa kursdeltakerens egen skole.

Kursdeltakere som var vant til & arbeide med arithereagert noe pa de valgene
LeererlKT har gjort:

- At kurset skulle bygge pa en helt annen plattfenm Classfronter, som vi bruker til daglig fant
jeg rett og slett provoserende.

- LaererlKT kunne ha bidratt til & f& flere til ddte Classfronter aktivt, og hevet kompetansen fi
leererne. | stedet matte vi altsa leere & bruke Slattet, som er et mye darligere verktgy og som vi
aldri kommer til & bruke seinere.

LeererIKT valgte a bruke Skolenettet som kommunikasplattform fordi det var
en eksisterende Igsning for hele skolesektorerdédhaddvendig funksjonalitet og
kunne utvikles til & utveksle data med de andreetleystemene i LeererIKT.

Vanlige elementer i en LMS er asynkrone diskusjomgger og synkrone prate-
grupper. Slike finnes ogsa i Skolenettet. A f& dg&nsfora og prategrupper til &
fungere pa en tjenlig mate er en kjent utfordrimgitbasert leering (Salmon,
2000). En forutsetning er selvsagt at verktgyen&ds. For a finne ut om det var
tilfelle, ble respondentene bedt om a ta stillihfpigende pastand:
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Det har veert god aktivitet i diskusjonsgrupper og
prategrupper pa nettet som jeg har hatt adgang
tillansvar for
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Det har altsa neppe vaert aktivitet av betydninddmingsprosessene i diskusjons-
foraene. Vi har ikke undersgkt hvorfor det er giilen opplagte muligheter er
svakheter i den tekniske eller visuelle lgsningerfdra og prategrupper, eller at
kursopplegget ikke integrerte bruk av slik kommuasilon. Bruk av diskusjons-
fora var ikke ngdvendig for & gjennomfare kursgtyeiledere var ikke palagt a
initiere og falge opp nettbaserte diskusjoner. iange deltakere ogsa falte at
tiden ikke strakk til, er forutsetningene for akitinuk av diskusjonsfora ikke til
stede. Tidsngd er et giennomgaende tema i komneeritardeltakere:

- Stoffet i LeererIKT var altfor omfattende p& dieteh som var avsatt. A fullfgre et slikt kurs i
tillegg til full jobb er urealistisk.

Deltakerne ble ogsa bedt om a ta stilling til felde utsagn:
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Jeg har bidratt med flere innlegg i diskusjonsgrupp er
eller prategrupper pa nettet
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Det er altsd noen som har bidratt med diskusjotesijgn men ikke mange nok til
at det har bidratt til motivasjon eller leering i €ik grad at deltakere flest sa seg
tient med & benytte foraene eller prategruppene.

- Forstod aldri hvordan disk.grupper fungerte, pdey men null respons

For a fa deltakernes vurdering larnukervennligheti betydningen at teknikken
fungerte som det var tenkt, ba vi dem ta stillihfpigende utsagn:
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Jeg har hatt alvorlige tekniske problemer med bruk
av leeringsplattformen / Skolenettet
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Hver femte deltaker (21 og 22%) er enig eller s\erig i at de opplevde alvorli-
ge tekniske problemer med bruk av leeringsplattforog Skolenettet. Veilederne
opplevde at deltakerne hadde starre problemer eltakdrne selv gir uttrykk for.
29% av veilederne var enig eller sveert enig i &blerne hadde alvorlige teknis-
ke problemer med laeringsplattformen, og det tilsmee tallet for Skolenettet var
52%.

Verken i LaererlKTs egen midtveisrapport eller eivjuene er det lagt skjul pa at
det har veert tekniske problemer, ikke minst i fodalse med den kraftige opp-
skaleringen av antall kursdeltakere fra 2001/2002002/2003. Det er selvfglge-
lig ikke gnskelig at deltakere og veiledere skatespa tekniske problemer, men
det er heller ikke uventet. Som forventet i ettgtikosjekt, er det en Igpende pro-
sess a identifisere og rette opp feil og svakhetgstemene.

- Ja, vi hadde store problemer med skolenettetladte forsuret og vanskeliggjorde arbeidet vart.

D
—

- Teknisk fungerte LeererlKT ikke. Enten kom vi ikkepd Internett, Skolenettet eller Skolenetté
ble brutt. Vi brukte mye tid til ingen nytte og @ap hele opplegget.

- Brukte skolenettet fgr kurset i LaererlKT. Syretseder en enkel og god leeringsplattform.

- Skolenettet fungerte ikke. Kontakten ble erdtattsd mail

Deltakere, veiledere og andre med tilknytning &ierlKT har hatt tilgang til
brukerstatte via e-post og telefon. For & finneratbrukerstatten bidro til kurs-
giennomfgring ba vi deltakerne ta stilling til felgde utsagn:
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Uten hjelp fra LeererlKTs brukerstgtte pr. telefon
eller e-post ville jeg hatt problemer med a
gijennomfgre kurset
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En stor del av deltakerne, 19%, er enig eller sesdd i at brukerstgtten har veert
til hjelp. Veilederne deler denne oppfatningen. 3®%aem er enig i pastanden:
"Uten hjelp fra LeererlKTs brukerstgtte pr. telefelter e-post ville deltakerne hatt
problemer med a gjennomfare kurset”. Det syneg &ladorukerstgtten har vaert en
ngdvendig og godt fungerende funksjon og har gigoet bidrag i arbeidet med a
hjelpe deltakere til & gijennomfgre kurset. Vi hdeei bedt respondentene konkre-
tisere hva slags problemer de har hatt. Men heralsedtil brukerstgtten er blitt
registrert og kategorisert. Vi har hatt tilgangd@gta fra registrerte henvendelser
per e-post i november 2002. Disse viser at depkaslemer med tilgang til leere-
stoff og kommunikasjonsplattform som forarsakefldste henvendelsene: 24%
av henvendelsene angaende www.skolenettet.no ogavd¥nvendelsene anga-
ende www.larerikt.no er kategorisert som "paloggjmgpblemer”.

- Derimot var vi sveert godt forngyd med hjelpefikki fra IKT-support i Kristiansand. Dit kunne
vi ringe nar som helst og fa svar pa det vi lurfe Pyktige og hyggelige folk som vi hadde mye
nytte av.

En annen mulig kilde til tekniske problemer er asfirukturen pa den enkelte sko-
le.
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Tekniske problemer med nett eller maskiner ved
egen skole har begrenset mitt utbytte av LeererlKT
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Tre av ti deltakere (30%) er enig eller sveert emrignett- eller maskinproblemer
har begrenset deres utbytte av LaererlKT. Fem @d4.80) er uenig eller sveert
uenig.

A redusere den samlede mengde tekniske hindrertivé der tekniske problemer
ikke lenger er en del av en vesentlig andel aallelhes kurserfaring, krever der-
for tiltak bade hos kurstilbyder og pa den enkskele.

- Vi fikk god hjelp av systemansvarlig her pa skol ble kurset i bildebehandling, bruk av scan-
ner og homepage. | powerpoint-modulen brukte jegarebok for elever. Uten denne supporte
ville jeg ikke ved selvstudium og bruk av permetghklart & gjennomfare LaererlKT

=

- De som har laget opplegget kan umulig ha fordtatr darlig det star til med datautstyret pa
skolene. Bade det at utstyr ikke virket og at uikke fantes, var et vesentlig problem underveis!

Oppsummering: Det har ikke veert aktivitet av beitygm diskusjonsfora og pra-
tegrupper i LeererlKT. 21% av kursdeltakerne hart ladtorlige tekniske proble-
mer med bruk av leeringsplattformen og 22% med bwg&kolenettet. 19% mener
de ville hatt problemer med a gjennomfare kursen tjelp fra LeererlKTs bru-
kerstgtte per telefon eller e-post, og 30% oppyiekniske problemer med nett
eller maskiner ved egen skole har begrenset debggeuav LeererlKT.

Bade nettbasert kommunikasjon og tilgjengelighelgtinettbaserte ressursene i
LaererIKT er ikke fullt utnyttet. Problemene megj¢ihgelighet ma lgses pa to
arenaer, bade sentralt i LaererlKT og lokalt, pa aerkelte skole.
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4.4.6 Videre utvikling

LeererlKT, inkludert fagstoffet slik det blir predert via lseringsplattformen, er
blitt revidert flere ganger. Vare respondenterikiae brukt den versjonen som
brukes i 2003/2004. | denne versjonen er presamtesjav fagstoffet forsgkt til-
passet skjermmediet pa en bedre mate, og tillegdsi®e er tilgjengelig bare pa
nett.

For a finne ut hvilke deler av kursopplegget resfmene mente hadde mest rom
for forbedring stilte vi spgrsmalet:

Hvilke deler av LeererlKT har etter din vurdering
stagrst potensial for forbedring?
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Svarene viser at respondentene synes de flesteadekarset har potensial for
forbedring. Omrader som skiller seg ut er startgageh og moduloppgavene,
som begge grupper setter hgyt pa listen over tnglsan forbedres. Deltakerne
ser gode muligheter for forbedringer i veiledergsten, mens veilederne mener
Skolenettet har stgrre potensial.

Begge grupper, men saerlig veilederne, synes a atdagspermen er bra som
den er. Dette reflekteres ogsa i neste sparsmal:
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Skjerm og papir er ulike medier, med ulike fortrin n
og muligheter. Hvis du matte velge det ene eller de t
andre, ville du da foretrekke..
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Vi ser at begge grupper, og seerlig veilederneg Wretrekke at utviklings-
ressurser blir kanalisert mot utvikling av leerinigsifpormen framfor kurspermen.
Veilederne mener muligens at den grafiske utformmgv permen allerede er av
hagyere kvalitet enn skjermutgaven i de versjondraaverIKT vi har studert.

En av tankene bak beslutningen om & utvikle enrptyzive av fagstoffet var at
kursdeltakerne skulle kunne ha en fot i et kjendion®, mens de beveget seg ut i
nytt og mer ukjent territorium. Dette medfarte at dle utviklet to parallelle ut-
gaver av fagstoffet — pa papir og pa nett. Ensdikallellitet mellom ulike medier
er problematisk. Det er mulig & gjengi en papiruggpa skjerm, men det vil ga pa
bekostning av en optimal utnyttelse av skjermmediatligheter. Man kan for
eksempel ikke utnytte multimedia eller interaksjdorm av tester og simulering-
er. Navigasjon mellom innholdselementer pa en skjat normalt ogsa best ut-
formes pa en annen mate enn man ville gjgre dpapi.

I ny versjonen av LeererlKT er dette tatt hensynved at leeringsplattformen er
utviklet i en retning som i stgrre grad utnyttejesknen, og gjgr det vanskelig &
bruke bare papirutgaven ved gjennomfgring av kurset

4.5 EFFEKTEVALUERING

| effektundersgkelsen har vi forsgkt a kartleggigkewkonsekvenser deltaking i
LeererlKT har hatt foleerere, elevengskoler. | det fglgende vil vi studere effek-
ter pa disse nivaene hver for seg.

Vi har utfgrt kartleggingen ved a benytte kurslaeesregne vurderinger og vurde-
ringene til et utvalg rektorer. | tillegg har virsmenliknet med resultater fra det
danske etterutdanningstiltaket Skole-IT, og vi $emnmenliknet de norske resulta-
tene med en "kontrollgruppe” av leerere som ikkedy)@annomfart LaererIKT eller
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liknende kurs. Vi har ogsa gjennomfart noen analigssert pa kryssortering for a
studere eventuelle sammenhenger mellom effektetfikg bakgrunnsvariabler.

45.1 Leererniva

| det fglgende vil vi studere effekten av LaererliKi€d to ulike innfallsvinkler.
Farst vil vi fokusere pgjennomfaring og frafallGjennomfaring av kurset med
godkjent resultat er et primaert suksesskriteriuartlisgging av mulige arsaker til
frafall i lapet av kurset kan bidra til & identéig hvilke vilkar som ma veaere opp-
fylt for at man i det hele tatt skal fa en positifekt av etterutdanningstiltaket.
Dernest vil vi studere utvikling av ulike typlsererkompetansgom resultat av
deltaking i LaererIKT| den sammenheng bygger vi pa de danske effektevalu
ringene av Skole-IT (Pedersen og Christensen, 20/&ensen og Banff, 2001)
og studerer:

* Leerernes personlige IKT-kompetanse
e Leerernes samarbeidsrettede kompetanse
e Leerernes undervisningsrettede kompetanse

| Kirkpatricks (1998) terminologi er dette evaluegiav "atferd”, jf. avs. 2.1.

Avslutningsvis vil vi studere resultater fra nogmesmal som kan gi innsikt i del-
takernesoldninger og innstillingetil bruk av IKT i undervisning og oppleering. |
Kirkpatricks terminologi vil dette veere evalueriag "leering”.

Gjennomfaring og frafall

Ledelsen ved LeererlKT ved Hggskolen i Agder harygi@t av de deltakerne
som fulgte LeererIKT i skolearet 2002/2003, er di?Bdeltakere som fullfarte
med godkjent resulthtHvis vi antar at det reelle antall deltakere iManderkant
av 12 000 (jf. avs. 4.1.1), er det dermed vel 7@deltakerne som har fullfart
med godkjent resultat. En gjennomfgringsgrad pa 0%ke unormalt pa denne
type utdanningstiltak. Fjuk og Kristiansen (200ppgir at gjennomfgringsgrad
pa 45-50% er vanlig for rene selvstudiekurs, mens kned kombinerte former
som inkluderer bl.a. ansikt-til-ansikt samlingeay lyjennomfaringsgrad pa 70%.

Av de deltakerne i LeererIKT som har besvart vagrsgskjema, er det 69,4%
som har fullfart kurset pa forutsatt tid, 11,2% soan fullfart kurset forsinket i
forhold til planen og 19,4% som har oppgitt ikkeaafullfart. Tallene fra Hagsko-
len i Agder viser at det er ca. 30% av deltakeoma &ke har fullfgrt. Denne
gruppen ser altsa ut til & veere underrepresentart materiale, og man ma anta-
kelig forvente at en del deltakere som ikke fuliégier lite motiverte til & svare pa
spgrreskiema om kurset. | vart materiale er dewkk 498 deltakere fra gruppen
som ikke fullfgrte. Det bar veere en tilstrekkeliygpe til & kunne gi verdifull
informasjon om grunner til at de ikke fullfgrte ket.

Svar fra denne gruppen pa spgrsmalet "Hvorfordutf du ikke LaererIKT?” for-
delte seg pa fglgende kategorier som vist pa diagret nedenfor. Svarene er
sortert etter fallende tilslutning.

! Dette er antall registrerte deltakere som hafdttliLaererIKT pr. 12.03.04. Ledelsen i LaererlKT
opplyser at det fremdeles meldes deltakere sorfuliart etter planlagt tid.
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Hvorfor fullfarte du ikke LaererlKT?

For tidkrevende |
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Sparsmalet var formulert slik at deltakerne kunrnysse av for flere alternativer.
De 498 deltakerne som ikke fullfarte, har i alt @213 svar, altsd omtrent 2,4
svar pr. respondent. Dette indikerer at det fofl@este er en kombinasjon av flere
arsaker til at de ikke fullfarte kurset.

| det fglgende vil vi se litt neermere pa noen avitéigste grunnene til at flere av
deltakerne i LeererIKT ikke fullfgrte:

Omfattende arbeidsmengde
Darlig stette og tilrettelegging ved egen skole
Vanskelig IKT-faglig innhold
Darlig oppfalging av veileder

Den klart viktigste faktoren i denne sammenhengeerarbeidsmengdedelta-
kerne opplevde at de matte bruke for a fullfgredréi&iT med godkjent resultat.
Blant deltakere i vart materiale som ikke fullfgrée det over 31% som oppgir at
kurset ble for tidkrevende. | et annet spgrsmavihbedt deltakerne oppgi hvor
mange arbeidstimer de har benyttet pa LaererlKTeildt med deler av kurset
var forutsatt & skulle knyttes sa neert til laeredeglige arbeid at de gjennom
kursarbeid kunne spare tid til forberedelse av egetervisning. | spgrsmalet om
anvendt tid til LeererlKT er det derfor presisertiat gjelder tid brukt til startsam-
ling og til kursarbeid ut over det som har inngattdinzer forberedelse av egen
undervisning. Resultatet framgar av diagrammet fager. Til sammenlikning
har vi i diagrammet ogsa vist tilsvarende oversikar timetall for det danske et-
terutdanningstiltaket Skole-IT (Pedersen og Chmist@, 2002).

Telemarksforsking-Notodden 73



Hvor mange timer anslar du & ha brukt pa
LeererIKT / Skole-IT?
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| den informasjon om LeererlKT som ble sendt tiedindets skoler (LeererlKT,
2002a), heter det bl.a.:

LeererlKT er fleksibelt. Du bestemmer i stor graly $&or omfattende
kurset skal veere. Forkunnskapene har ogsa innvitkpé hvor mye
tid du bruker. Den obligatoriske delen vil kreva tra. 30 — 45 timer.
Kurset har en varighet pa 4 — 6 maneder. LeererlK&teetterutdan-
ningskurs og gir ikke vekttall.

Diagrammet over den tiden deltakerne har brukenesg over 63% av deltakerne i
LeererlKT brukte 50 timer eller mer, noen (ca. 5#&Ktisk over 150 timer. Spriket
mellom de forventningene som er skapt av informasjuateriell fra LaererlKT og
det timetall deltakerne opplevde at de matte bp&kkurset har tydeligvis skapt
mye irritasjon og frustrasjon. Sveert mange av redpotene har benyttet mulig-
hetene i sparreskjema til a skrive fritekstkommestaom nettopp tar opp dette
temaet. Noen typiske kommentarer er gjengitt i égkstboks.

Som etterutdanningstiltak har nok LeererlKT ogséardifet etablerte forestillinger
om at etterutdanning som regel er korte kurs utefattende krav til arbeidsinn-
sats for & oppna godkjent kurs. Bade arbeidsmeogadebeidskrav for a oppna
bestatt i LeererlKT har mange deltakere oppfattet admelige. Mange har gitt
uttrykk for at denne type kurs hadde passet bemire\sdereutdanning og dermed
som utdanning som bidrar ogsa til formell kompetai del etterlyser ogsa dif-
ferensieringsmuligheter. Behovet for differensigraer ut til & ha blitt ytterligere
aktualisert ved at mange skoler har stilt sammallairner til disposisjon for
giennomfgring av kurset for alle — uansett hvorksédler svak bakgrunn den en-
kelte leerer hadde for & gjennomfare kurset.

Sammenstillingen i diagrammet av resultater fradrd&m og fra det danske Sko-
le-IT viser at LaererIKT ikke star i noen seerstijlinar det gjelder omfang og ar-
beidsmengde. Resultatene fra Skole-IT viser ogaébaidsmengden ogsa i dette
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etterutdanningsopplegget har veert sterkt varieregdganske hgy. Av diagram-
met framgar det at arbeidsmengden jevnt over flakiés vaert hayere i Skole-IT
enn i LeererlKT.

Noen eksempler pa fritekstkommentarer til arbeidsyden i LaererlKT:

- Frustrerende & oppdage at et kurs som "ALLE" skatkek ikke er gjennomfgrbart for meg.

- Kurset var langt mer omfattende enn forespedgtliot seg ikke kombinere med full stilling
(undervisning og radgivning). Det ble ikke tid&iba i dybden pa emnene, og leeringsutbyttet
ble sveert darlig.

- Slik det er i dag vil jeg ikke anbefale dettedatrtil noen, men med mer tid og vekttall er dégt
mer interessant. De fleste lzerere er glad for dneugke sin kompetanse og er klar over at det
ma vi, vi gjar det og med glede, men ikke undesedigrutsetningene.

- LaererlKT er, uten tvil, det opplegget jeg hartlainst av. Det er trist & se at sa store penge-
summer brukes pa en sa darlig mate. Jeg ser todgouaner; 1) mangelen til mulighet for
differensiering - utgangspunkt i niva, interessebeov. 2) Omfanget er altfor stort til &
kunne gjennomfgres pa en fornuftig mate.

Darlig statte eller tilrettelegging fra egen skeleen annen vesentlig arsak til at
mange ikke fullfgrte LeererlKT. Vel 16% av deltakeisom sluttet, har krysset av
dette som arsak til at de ikke fullfarte kursetttBer forbausende i lys av at rek-
tor ved pamelding av deltakere fra de ulike skolexdte signere pa at han eller
hun hadde gjort seg kjent med betingelsene i L&Telldisse betingelsene (Lae-
rerlKT, 2002b) star det bl.a.:

LaererlKT gir brukerstgtte til kursdeltakerne vedikav LeererlKT’s nett-
sted, men skolen ma gi sine kursdeltakere tekmistetstatte etter deres
behov. Kursdeltakere ma ha lett tilgang til datakiadade i lgpet av
kursperioden og til daglig bruk i ettertid.

Det ser dessverre ut til at flere rektorer ikke figadisert intensjonene i en slik
forpliktelse. Noen typiske utsagn fra deltakerearerIKT er gjengitt i egen tekst-
boks. Vanskelige arbeidsforhold lokalt ved egedeskombinert med starre ar-
beidsmengde enn forventet ser ut til & veere emtlaparsak til at mange ikke
fullfarte LeererIKT.

- Vi hadde store problemer med maskiner. Vi vaetdikobling til internett i april, men
kom ikke pa nett far i februar 2003 - da var kufeetvart vedkommende halvgatt.

- Datamaskinene péa var skole har for liten kapagité gjennomfare slike kurs. Jeg matte
bruke min private maskin nar vi satte sammen oppgawg sendte dem. Det er heller ikk(
utstyr pa skolen som gjar det mulig & benytte teawlaert i var daglige undervisning.

\1%

- De som har laget opplegget kan umulig ha fordtatir darlig det star til med datautstyre
pa skolene. Bade det at utstyr ikke virket og styniikke fantes, var et vesentlig problem
underveis!

Nesten 13% av deltakerne som ikke fullfgrte kursppgir at de sluttet fordi det
IKT-faglige innholdetar for vanskelig. Vi ma imidlertid understrekedatte ikke
er en gjennomgaende karakteristikk av innholdet epgyldig for de fleste delta-

Telemarksforsking-Notodden 75



kerne. Det finnes ogsa flere uttalelser som pe&atple faglige utfordringene
gjerne kunne veert stgrre, og at det var mangek@éetasom kjente eller kunne det
meste av innholdet fra far. Vi oppfatter derforagisene om nivaet pa det IKT-
faglige innholdet mer som en utfordring til diffeséering enn et signal om & leg-
ge innholdet pé et lavere niva. Det er ogsa sarigsgnkombinasjonen av IKT-
faglige utfordringer sammen med en rekke andrelpnoér medfarer en forster-
kende opplevelse av problemene. Noen typiske elsema fritekstkommentarer
er gjengitt i egen tekstboks.

- Jeg mener kurset i sin helhet var for vanskeligeh nybegynner! Jeg har ikke overskudd/tid
til & sitte ved skjermen over tid hver dag. Vi Felttisk mange andre ting som ogsa skal gja;
res.

- Jeg trakk meg etter farste modul. Jeg hadde ddigk bakgrunnskunnskaper, og ikke tid ti
a delta i gruppen, fordi jeg bor for langt fra skal og har viktige omsorgsoppgaver pa friti-
den.

- Det er feil & informere at du ikke trenger IKTdigheter pa forhand. Det trenger du
absolutt.

Darlig oppfalging av veiledelir angitt som arsak til frafall fra vel 11% ae d
deltakerne som ikke fullfarte kurset. | det samladserialet framstar ikke darlig
veiledning heller som en generell karakteristikknget flertall av kursdeltakerne
gir uttrykk for. Det finnes flere positive utsagmdade veiledere og veiled-
ningen, men samtidig har altsa darlig veiledningt\ee viktig arsak til at flere
ikke har fullfart kurset. Dette indikerer at detalelig har veert en mindre gruppe
veiledere som ikke har gitt god veiledning, ogettkhn ha veert mangler i kvali-
tetssikringen ved rekruttering og kvalifisering\ailedere. Hvis man studerer
hvilken bakgrunn veilederne ved LzererlKT i skol¢&@02/2003 hadde (jf. avs.
4.1), ser man at det er relativt mange uten forotelnning i veiledning, at det er
mange uten seerlig sterk IKT-faglig bakgrunn, ogetetn gruppe pa ca. 10% som
ikke selv har gjennomfart noen del av LeererIKTillégg har noen av veilederne
hatt ansvar for mange grupper, sa vidt vi kan getib@2 grupper. Ansvar for sa
mange grupper samtidig kan gjare det vanskeligk&aitativt god veiledning. |
den grad kvalitetssikringen kan ha veert for svimkbindelse med veiledning, har
det sin naturlige forklaring i at LaererIKT til sledret 2002/2003 matte gke kapa-
siteten langt mer enn opprinnelig forutsatt.

Noen typiske utsagn fra deltakere som har opplevddirlig veiledning, er gjen-
gitt i egen tekstboks.

- Veiledningen vi fikk var en parodi. Veileder hadkke forutsetning for & veilede.
- "Veilederen” vares fortjener ikke sine pengeregltittelen som veileder!!

- Var veileder fungerte meget darlig. Han sinket esldig i var framdrift. Det tok av og til
opptil 2 maneder far vi fikk svar pa det vi seridte

- Veiledningen var et tragisk kapittel. Veilederem ikke kompetent til & vurdere vare under}
visningsopplegg og var direkte spydig / lite hyggesine kommentarer.

F
bildet, tar vi ogsad med et eksempel pa en annemkymmentarer:

D
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- Et utrolig flott opplegg!! Men det forutsatte marmnskap om IKT enn det som var forespeile
oss pé forhdnd. De som hadde "middel” kunnskap kipnhatte jobbe fryktelig mye for & tilegn
seq "stoffet”. Sveert positivt var arbeidet i grupp¥i stettet og motiverte hverandre hele tiden,
og hadde det faktisk ggy sammen!!! Ogsa tiloakeimgdaie fra var veileder var flott! Rask og
konstruktiv!!!

[¢)

| tillegg til de faktorene som deltakerne selv papekt, kan det veere interessant
ogsa a lete etter andre sammenhenger som kan lggdysemfaring og frafall. |
det falgende vil vi studere eventuelle sammenhemger deltakernes kjgnn, al-
der, utdanningsbakgrunn, hvilket skoletrinn de @léepa og hva som var moti-
veringen deres for & melde seg som deltaker parli&dre

Diagrammet i det fglgende gir en oversikt over kkaor svarene fordeler seg etter
deltakernes kjgnn.

Fullfgrte du LaererlKT?

80

70

60 O Kvinner
50 E Menn

40

30

Prosent av svar

20

0

Ja, pa forutsatt tid Ja, men forsinket Nei

Diagrammet viser en systematisk forskjell paA megkwnner. En starre andel av
kvinner (74%) enn av menn (62%) gjennomfarte La&rEtil planlagt tid. Men-
nene har en stgrre andel enn kvinner bade i gruppengjennomfarte kurset for-
sinket og som ikke gjennomfgrte kurset. 24% av reasrfullfgrte ikke kurset,
mens tilsvarende andel for kvinnene er 16%.

Hvis vi kryssorterer spgrsmalet om gjennomfgring dedtakernes alderfrem-
kommer en fordeling som vist pa diagrammet someizlg
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Fullfgrte du LaererlKT?

90

80

70 BUnder 30 ar
5 60 W 30-34 ar
7] [135-39 &r
> 50 )
© [040-44 ar
g 40 T B 45-49 &r
2 .
o
x 30 1 E50-54 ar

20 W 55-59 ar

0 T
Ja, pa forutsatt tid  Ja, men forsinket Nei

Diagrammet viser at graden av gjennomfgring faledel med gkende alder.
Forsinket gjennomfaring og seerlig ikke gjennomfgnarker med deltakernes al-
der. Hvis man sammenlikner de yngste med de eldst,slikt resultat neppe
seerlig overraskende, men det er kanskje noe foelbdesat graden av giennomfga-
ring faller ganske jevnt med gkende alder og aifdet giennomfaring og frafall
gker noenlunde jevnt med gkende alder.

Spearreskjemaet gir ogsa mulighet for a studerengjerfigring og frafall fordelt
etter hvilketskoletrinndeltakerne har sin arbeidsplass. Diagrammet nedeiger
hvordan de ulike kategoriene fordeler seg i forhidldvor deltakerne har hoved-
tyngden av sin undervisning. Spgrreskjemaet skitlelom 1.-4. kl., 5.-7. kl. og
8.-10. kl. i grunnskolen og allmennfaglig studierag (vgs. alm.) og yrkesfaglig
(vgs. alm.) i videregaende skole. | tillegg er eletkategori deltakere som ikke har
undervisningsoppgaver.
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Fullfarte du LeererlKT?
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Diagrammet viser at det er noe variasjon mellona#tete fra de ulike skoletrin-
nene. Deltakere fra smaskoletrinnet og mellomtrimgeunnskolen og fra all-
menn studieretning i videregaende oppleering haestagjennomfaringsgrad og
minst frafall. Ungdomstrinnet i grunnskolen og ysfaglige studieretninger i vi-
deregdende oppleering har lavest gjennomfagringsagadsyest frafall.

Det neste diagrammet er basert pa kryssorterinipmaljennomfaring av Leerer-
IKT og leererutdanningstypd spgrreskjemaet er det skilt mellom fgrskoleteere
utdanning (FSL), allmennlaererutdanning (ALM), fagdeatdanning (FLU), uni-
versitets- og hggskolelaererutdanning med praktelagogisk utdanning (PPU)
og fagbrevutdanning med praktisk-pedagogisk yrksuting (PPY).

Fullfarte du LeererlKT?

90

80 +— 1

70 4+ OFSL
= 60 1— EALM
2 OFLU
3 20T OPPU
‘qc'; 40 1+ HPPY
S 30 +—
o

20 1

10 1+

0 T T
Ja, pa forutsatt tid  Ja, men forsinket Nei
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Resultatene viser at deltakere med fgrskoleleer@naidg har den klart stgrste
andelen deltakere som fullfarte LaererlKT. Derefisdger allmennlaerere og leere-
re med universitets- og hggskoleutdanning og pkiiedagogisk utdanning.
Fagleerere og yrkesfagleerere har stgrst andel dangjennomfarte kurset.

Deltakernes motiverinépr & melde seg som deltaker i LeererlKT kan vaare e
viktig faktor i gjennomfgring av kurset. Spgrreskget omfatter fglgende spgars-
mal for & kartlegge motivering for deltaking: "Hvar den viktigste grunnen til at
du deltok i LeererlKT?". Spagrsmalet hadde falgendeaternativer:

» Det var et krav fra ledelsen

« Jeg hadde behov for & utvikle grunnleggende IKifgreter

« Jeg hadde behov for & lzere noe om pedagogisk brikTa undervisningen
» Leereplanen krever IKT-kompetanse hos alle lzerere

« Jeg ble inspirert av kolleger til & delta.

Fullfarte du LeererlKT?

80

70 + OKrav fra ledelsen -

60 B IKT-ferdigheter
= O Pedagogisk bruk IKT
#» 90 T O Leereplan krever IKT [
E 40 +— M Inspirert av kolleger |
[
g 30 4
& 20 +—

10 4

O ] )
Ja, pa forutsatt tid  Ja, men forsinket Nei

Diagrammet viser at laerere som har deltatt ety kia ledelsen har den klart
hgyeste gjennomfaringsgraden og det minste frafidliarerlKT. Deltakere som
har meldt seg til kurset med inspirasjon fra kadlegom viktigste arsak til pAmel-
ding, har lavest gjennomfaringsgrad pa forutsdtog klart hayest andel pa for-
sinket gjennomfaring og pa ikke gjennomfart kuret Ran se ut til at norske sko-
leledere er ganske tilbakeholdende med & kreveeratré deltar pa etterutdan-
ningskurs som f.eks. LeererlKT. | vart materialeler 17% av deltakerne som
oppgir at krav fra ledelsen var den viktigste gremiil at de deltok. Tilsvarende
spgrsmal i effektevalueringen av det danske SKblgedersen og Christensen,
2002) viser at 33% av deltakerne der deltok ettav kra ledelsen.

Som oppsummering kan vi konstatere at LeererlK®lesket 2002/2003 hadde
en gjennomfgringsgrad blant deltakerne pa ca. 700&, som er vanlig for denne
type utdanning. Det er klare indikasjoner pa aféitket skyldes et samvirke av
flere arsaker. De viktigste arsakene etter deltaksregen vurdering er:
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» stagrre arbeidsmengde enn forutsatt

« darlig statte og tilrettelegging ved egen skole

» vanskelig IKT-faglig innhold

« darlig oppfelging fra veileder.

Dette kan gi indikasjoner pa forbedringer som k&e gjennomfgringsgraden

Vi har ogsa studert gjennomfaringsgrad i forholcetikelte andre variabler. Re-
sultatene viser at:

* gjennomfgringsandelen er hgyere blant kvinner dantlmenn

e graden av gjennomfgring er som hovedtendens fadlemed gkende alder

« graden av gjennomfaring er starst blant leereresir@skoletrinnet og mel-
lomtrinnet i grunnskolen og blant leerere ved allmiaglig studieretning i vi-
deregaende skole

» gjennomfgringsgraden er hgyest blant farskoleleedh@mennleerere og leere-
re med universitets- og hggskoleutdanning med isiakiedagogisk utdan-
ning

* gjennomfgringsgraden er hgyest blant deltakere lsandeltatt i LeererlKT
etter krav fra skoleledelsen.

Leerernes personlige IKT-kompetanse

Utviklingen i kursdeltakernes personlige IKT-komgete er forsgkt kartlagt ved
sparsmalet "I hvilken grad har din deltaking i Le##@ medfert at du n& bruker
falgende programtyper oftere enn fgr kurset?”. Bys#femaet hadde fglgende
svaralternativer:

* Tekstbehandling

* Nettlesere (f.eks. Explorer, Netscape)

* E-post og elektroniske konferanser

* Regneark

» Databaser

* Lyd- og videoredigeringsprogrammer

« Bildebehandlings- og tegneprogrammer

* Presentasjons- og webpubliseringsprogrammer, fRakserPoint, FrontPage
eller multimedieprogrammer

For hver av programtypene kunne respondentene&keysfor svaralternativene

"l hgy grad”, ”I noen grad”, "I liten grad” og "Steikke”.

| det falgende har vi sammenfattet svarene fralleie som har fullfagrt kurset
ved a gi falgende tallverdier til svaralternativetiengy grad” — 3, I noen grad”
—2, "l liten grad” — 1 og "Slett ikke” — 0 og beyeet middelverdien av de avgitte
svarene. Resultatene er vist i diagrammet | dgefale, ordnet etter fallende til-
slutning i svarene.
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DELTAKERE | LeererlKT
I hvilken grad har din deltaking i LeererlKT medfart at du
na bruker fglgende programtyper oftere enn fgr kurs et ?

I I I
Tekstbehandling |

E-post og elektroniske |
konferanser | |

Nettlesere

Presentasjons og
webpubliseringsprogram | |

Bildebehandlings- og |
tegneprogram | |

Regneark |

Databaser |

Lyd- og videoredigerings-
programmer

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3
0 - Slett ikke, 1 - 1 liten grad, 2 - | noen grad, 3 - | hgy grad

Resultatene viser at deltakere som har fullfertdr&iT, i middel mener at delta-
king i kurset har medfgrt at de na bruker alle itle grogramkategoriene oftere
enn far. Tekstbehandling, nettlesere og e-postaldreniske konferanser er de
tre programtypene som rangerer hgyest. Dette saiarsyadt med resultatene i
ITU Monitor 2003 som oppgir sgking pa Internettskgiving og lesing av tekst
som de hyppigste anvendelsene av IKT blant leekdpv$tad og Kristiansen,
2003). Det kan veere grunn til & merke seg at irygprogramtypene har fatt vel-
dig hgy rangering. Selv tekstbehandling, som egeenaverst, har en gjennom-
snittlig vurdering pa 1,6. Det vil si litt over nedte grense for svarkategorien "I
noen grad”. Gjennomsnittlig vurdering for alle pragntyper er 1,2. Resultatene
trekkes mye ned ved at relativt mange oppgir "Skék” som svar. | dette spars-
malet varierer svarfrekvensen for "Slett ikke” fra% nar det gjelder tekst-
behandling til 43% nar det gjelder lyd- og videagedingsprogrammer.

Effektevalueringen av det danske etterutdannirigkét Skole-IT omfatter det
samme spgrsmalet og de samme programtypene. Sagokiane er imidlertid
noe annerledésDeltakerne kunne velge mellom alternativene * bead”, "I

noen grad” og "Slett ikke”. | diagrammet i det feigle har vi benyttet verdiene 2,

1 og O for de tre alternativene.

! Svarkategoriene er ulike fordi Utdannings- og kaisgsdepartementet i den norske undersgkel-
sen gnsket fire svaralternativer, mens den danskgtter bare tre alternativer.
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DELTAKERE | Skole-IT
I hvilken grad har din deltaking i Skole-IT medfart at du na
bruker fglgende programtyper oftere?

E-post og elektroniske I
konferanser | |

Nettlesere |

Tekstbehandling |

Bilde- og tegneprogram |

Presentasjons- og
webpubliseringsprogram |

Regneark |

Databaser |

o I
videoredigeringsprogrammer

0 0,5 1 15 2

0 - Slett ikke, 1- | mindre grad, 2 - | hgy grad

Resultatene fra LeererIKT og Skole-IT er ikke diekammenliknbare fordi det er
benyttet ulike svaralternativer med henholdsvisd@lt og tredelt skala. Hoved-
tendensen i den danske undersgkelsen er imidtgtidcamme, med positiv til-
slutning til at deltakerne pa grunn av deltakikgiiset benytter alle de gitte pro-
gramtypene oftere enn fgr. Ogsa i det danske rafgedr de samme tre program-
typene som har blitt rangert gverst, men rekkefslgellom de tre er ulik. | det
norske materialet er tekstbehandling rangert hgyests i den danske under-
sakelsen er e-post og elektroniske konferanseerapg topp. Gjennomsnittlig
vurdering for alle programtypene er 1,0 i den danskdersgkelsen, altsa tilsva-
rende svarkategorien "I liten grad”. Felles foruléstene fra LeererlKT og Skole-
IT er at vurderingene generelt ligger ganske I@gsa i de danske resultatene er
det relativt mange som svarer "Slett ikke”. Freksemvarierer fra 14% "Slett
ikke” for e-post og elektroniske konferanser tib6for lyd- og videoredigerings-
programmer.

For a fa et visst sammenlikningsgrunnlag i forhdldeltakere i LeererIKT stilte
vi sparsmalet "I hvilken grad bruker du fglgendegramtyper oftere na enn i
skolearet 2001/2002?" til "kontroligruppen” vi hiaenyttet. Denne gruppen fikk
de samme svaralternativene "I hgy grad”, "I noeadgr”l liten grad” og "Slett
ikke”, og i bearbeidingen har vi benyttet de santatlgerdiene (3, 2, 1 og 0) for
de fire alternativene. Resultatene fra kontrollgrep er vist i diagrammet i det
falgende.
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"KONTROLLGRUPPE"
I hvilken grad bruker du fglgende programtyper ofte re na
enn i skolearet 2001/2002 ?

Tekstbehandling |

Nettlesere |

E-post og elektroniske |
konferanser

Presentasjons og |
webpubliseringsprogram

Bildebehandlings- og |
tegneprogram

Regneark |

Databaser |

Lyd- og videoredigerings-
programmer :l

0 0,5 1 15 2 2,5 3

0 - Slett ikke, 1 - 1 liten grad. 2 - | noen grad, 2 - | hgy grad

Svarene fra "kontrollgruppen” og fra deltakerelfearerlKT er ikke direkte sam-
menliknbare fordi sparsmalene er noe ulike. Memsspalet til deltakerne fra
LeererIKT gjelder endring pga. deltaking i LaererlKjJelder spgrsmalet til "kont-
rollgruppen” endring siden 2001/2002 uten at atgandringen er bergrt. Like-
vel rangerer "kontrollgruppen” de gitte programtgpe ngyaktig samme rekke-
falge som deltakerne i LaererlKT. Ogsa her er dettbehandling, nettlesere og e-
post og elektroniske konferanser som blir rangert kgyest. Resultatene fra
"kontrollgruppen” kan veere en indikasjon pa atsiger en generell utvikling i
skolen som medfgarer at flere leerere bruker slikg@mmer mer enn fgr — uan-
sett om de har deltatt pa kurs i pedagogisk brulaeller ikke. Det er imidler-
tid ingen holdepunkter for & tolke svarene slikeatere som ikke har deltatt i Lae-
rerlKT eller liknende etterutdanning, bruker IKTeggrammer i samme omfang
som kursdeltakere fra LaererIKT.

Som oppsummering kan vi konstatere at kursdeltekerener deltaking i Leerer-

IKT har medfart styrking av deres personlige IKTrg@tanse. De bruker en rek-
ke programtyper oftere enn tidligere | seerlig ggdider dette tekstbehandling,

nettlesere, e-post og elektroniske konferanser.

Vurderingen av LeererlKTs betydning kunne likevet gterkere. Deltakerne har
vurdert kurset betydning etter skalaen "Ikke i Hete tatt”, "I liten grad”, I
noen grad” og "l hgy grad”. For de hgyest rangegeogrammene ligger vurde-
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ringene i gjennomsnitt mellom "I liten grad” og 'hoen grad”. Den relativt lave
middelverdien skyldes bl.a. en ganske hgy andeksaner "Ikke i det hele tatt”.

Leerernes samarbeidsrettede kompetanse

To av spgrsmalene i spgrreskjemaet til deltakelesenerlKT gjelder deltakernes
bruk av IKT til kommunikasjon og samarbeid. Detstersparsmalet er:

| hvilken grad har din deltaking i LaererlKT medfattdu na bruker da-
tamaskin til falgende former for kommunikasjon agnarbeid oftere
enn far kurset?
« Som stgtte for organisatorisk eller faglig samadoeied kolleger pa
egen skole, f. eks. via e-post eller elektroniskddcanser
» Kommunikasjon med kolleger ved andre skoler, f.\ease-post eller
elektroniske konferanser
* Kommunikasjon med ledelsen ved skolen, f. eke-past eller elekt-
roniske konferanser
« Kommunikasjon med elevenes foreldre, f. eks. piasg-nettsider el-
ler elektroniske konferanser

For hvert av de fire angitte omradene kunne dettakgelge mellom svaralterna-
tivene "l hgy grad”, "I noen grad”, "I liten grad¥g "Slett ikke”. Vi har summert
opp resultatene fra deltakere som har fullfgrt leé&ie pa samme mate som foran
ved a benytte tallverdiene 3, 2, 1 og 0 for deektpe svaralternativene. Middel-
verdiene av resultatene framgar av diagrammet figdgénde.

DELTAKERE | LeererlKT
I hvilken grad har din deltaking i LaererlKT medfart at du na
bruker datamaskin til falgende former for kommunika sjon og
samarbeid oftere enn far kurset?

Samarbeid med kolleger ved egen skole |

Kommunikasjon med ledelsen |

Kommunikasjon med kolleger ved andre skoler

Kommunikasjon med elevenes foreldre I

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3
0 - Slett ikke, 1 - | liten grad, 2 - I noen grad, 3 - | hgy grad

Resultatene viser at deltakere som har fullfertdrd&iT, i middel mener at delta-
king i kurset har medfgrt at de na bruker IKT thkmunikasjon og samarbeid
oftere enn far. Dette gjelder bade samarbeid médder ved egen skole, kom-
munikasjon med ledelsen, kommunikasjon med kollegdrandre skoler, og det
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gjelder kommunikasjon med elevenes foreldBet kan imidlertid veere grunn til
a merke seg at ingen av alternativene har fatigyéldy rangering. Samarbeid
med kolleger ved egen skole, som er hgyest rarfggaren gjennomsnittlig vurde-
ring pa 1,23. Det vil si noe i overkant av svarkat@en "I liten grad”. Gjennom-
snittlig vurdering for alle kommunikasjonsomrademne 0 som tilsvarer svar-
alternativet "I liten grad”. Resultatene trekkesemed ved at relativt mange opp-
gir "Slett ikke” som svar. | dette spgrsmalet veeiesvarfrekvensen for "Slett
ikke” fra 27% nar det gjelder samarbeid med koltegel egen skole til 49% nar
det gjelder kommunikasjon med elevenes foreldre.

Effektevalueringen av det danske etterutdannirigkgét Skole-IT omfatter det
samme spgrsmalet og de samme omradene for komrsjorikaRangeringen har
skjedd etter en litt annerledes skala. Deltaketmek velge mellom alternativene
"l hgy grad”, ”I noen grad” og "Slett ikke”. | dimgmmet i det falgende har vi
benyttet verdiene 2, 1 og O for de tre alternatveg beregnet middelverdier for
de ulike kategoriene.

DELTAKERE | Skole-IT
I hvilken grad har din deltaking i Skole-IT medfart at du na
bruker datamaskin til fglgende former for kommunika sjon
0og samarbeid oftere enn far kurset?

Samarbeid med kolleger ved egen skole |

Kommunikasjon med ledelsen |

Kommunikasjon med kolleger ved andre
skoler

Kommunikasjon med elevenes foreldre |

0 0,5 1 1,5 2
0 - Slett ikke, 1- | mindre grad, 2 - | hgy grad

Som omtalt foran, er ikke resultatene fra evaliggmav Skole-IT direkte sam-
menliknbare med vare resultater. Vi ser imidleafidhovedtendensen i den danske
undersgkelsen er den samme, med positiv tilslutiiiiag deltakerne pa grunn av
deltaking i kurset benytter datamaskin til kommuasilon oftere enn fgr. Unntaket
er kommunikasjon med elevenes foreldre. Her dutiisngen meget liten. Bare
18% av respondentene oppgir at de pga. LaererlKT mdy grad” eller "I noen

! Kommunikasjon med elevenes foreldre er mindreaiktwideregdende opplaering enn i grunn-
skolen. Hvis vi ser pa leerere fra grunnskolen ag/deregaende opplaering hver for seg, er det
imidlertid liten forskjell mellom resultatene fr&do gruppene pa dette omradet.

2 Effektevalueringen av Skole-IT omfatter egentigspgrsmal som gjelder samarbeid ved egen
skole. | sammenlikningen er resultatene fra dissprsmalene slatt sammen.
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grad” benytter IKT til kontakt med foreldre. Gjernmenittlig vurdering for alle
kommunikasjonsomradene er 0,85 i den danske uriddssm, altsa i underkant
av svarkategorien "I mindre grad”. Felles for réatdne fra LaererlKT og Skole-
IT er at vurderingene generelt ligger ganske I@gsa i de danske resultatene er
det relativt mange som svarer "Slett ikke”. Freksemvarierer fra 22% "Slett
ikke” for samarbeid med kolleger ved egen skol@&%#o for kommunikasjon med
elevenes foreldre.

For & sammenlikne deltakere i LeererIKT med lzerene ikke har gjennomfart
tilsvarende etterutdanning, stilte vi spgrsmaldtvilken grad bruker du na data-
maskin til falgende former for kommunikasjon og sabeid oftere enn i skole-
aret 2001/2002?" til "kontrollgruppen” vi har betstt Denne gruppen fikk de
samme svaralternativene "I hgy grad”, "I noen grdtlliten grad” og "Slett
ikke”, og i bearbeidingen har vi benyttet de santatlgerdiene (3, 2, 1 og 0) for
de fire alternativene.

Middelverdien av resultatene fra kontrollgruppervist i diagrammet i det fal-
gende.

"KONTROLLGRUPPE"
| hvilken grad bruker du na datamaskin til falgende former
for kommunikasjon og samarbeid oftere enn i skolear et
2001/2002 ?

Samarbeid med kolleger ved egen skole |

Kommunikasjon med ledelsen |

Kommunikasjon med kolleger ved andre skoler |

Kommunikasjon med elevenes foreldre I

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3
0 - Slett ikke, 1 - | liten grad. 2 - I noen grad, 2 - | hgy grad

Svarene fra "kontrollgruppen” og fra deltakerelfearerlKT er, som nevnt foran,
ikke direkte sammenliknbare fordi spgrsmalene erulike. Resultatene fra
"kontrollgruppen” kan imidlertid ogsa pa dette onfeéiindikere at det skjer en
generell utvikling i skolen som medfarer at fleserére bruker datamaskin mer
enn far til kommunikasjon og samarbeid — uansettlerhar deltatt pa kurs i pe-
dagogisk bruk av IKT eller ikke. Det er imidleriisgen holdepunkter for a tolke
svarene slik at lserere som ikke har deltatt i LBéfieeller liknende etterutdan-
ning, bruker IKT-programmer i samme omfang som #ektskere fra LeererlKT.

Sparreskjemaet vi benyttet omfatter et spgrsmabtit kan belyse om deltaking i
LeererlKT har medfart mer samhandling med andre:
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| hvilken grad har din deltaking i LaererlKT medfattdu na diskuterer
eller deltar i falgende aktiviteter oftere enn kamrset?

* Gjennomfgring av IKT-prosjekter, utviklingsarbelteeaktiviteter
med kolleger i eget klasse-, arstrinns- eller fagte
» Utvikling av IKT-strategier, handlingsplaner o.arfskolen

For hvert av punktene kunne respondentene krysgm alternativene ”l hgy
grad”, "I noen grad”, "I liten grad” og "Slett ikkeVi har bearbeidet resultatene
pa samme mate som beskrevet foran, og resultapeésentert i diagram i det
falgende.

DELTAKERE | LeererlKT
| hvilken grad har din deltaking i LeererlKT medfart at du
na diskuterer eller deltar i fglgende aktiviteter o ftere enn
for kurset?

IKT-prosjekter, utviklingsarbeid eller aktiviteter | |
med kolleger i eget klasse-, arstrinns- eller |
fagteam

Utvikling av IKT-strategier, handlingsplaner o.l.
for skolen _I_l_l

0 0,5 1 15 2 2,5 3
0 - Slett ikke, 1 - | liten grad, 2 - I noen grad, 3 - | hgy grad

Resultatene viser at deltakere som har fullfertdr&iT, i middel mener at delta-
king i kurset har fart til at de na deltar merinsabeid om IKT-relaterte oppgaver
bade i klasse-, arstrinns- og fagteam og pa skaeihigen av alternativene har
her heller fatt saerlig hgy rangering. Ogsa i déftlle er det relativt mange som
benytter svaralternativet "Slett ikke”, henholds##%6 og 24% for de to kategori-
ene.

Sammenlikning med resultater fra Skole-IT og frarikcoligruppen” viser samme
hovedtendenser som foran.

Som oppsummering kan vi konstatere at deltakermenueltaking i LaererlKT
har medfart en styrking av deres samarbeidsretketgpetanse. Det gjelder seer-
lig bruk av datamaskin til kommunikasjon og samatimeed kolleger ved egen
skole, med ledelsen og med kolleger ved andrerskaeikegg har LeererlKT
medfart gkt medvirking i felles IKT-relaterte akater med kolleger i eget klasse,
arstrinns- eller fagteam og i utvikling av IKT-stegier, handlingsplaner og lik-
nende for skolen.

Vurderingen av LeererlKTs betydning er likevel ikkerlig hgy. Deltakerne har
7

vurdert kursets betydning etter skalaen "lkke i ele tatt”, "I liten grad”,
noen grad” og "I hgy grad”. For de hgyest rangerd#ernativene ligger vurde-
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ringene i gjennomsnitt litt over "I liten grad”. Derelativt lave middelverdien
skyldes bl.a. en ganske hgy andel som svarer 'llkk¢ hele tatt”.

Laerernes undervisningsrettede kompetanse

Vi har forsgkt a kartlegge utviklingen i laererneslervisningsrettede kompetanse
med to spgrsmal i sparreskjemaet. Det farste gjéldardan laerere bruker IKT
til forberedelse av undervisning:

| hvilken grad har din deltaking i LaererlKT medfattdu na bruker data-
maskin til falgende aktiviteter oftere i egen umisaring?

« A samle informasjon eller materiale til bruk i umdeningen,
f. eks. fra Internett

« Alage lysark eller digitale presentasjoner til @mdisningen ved
hjelp av f. eks. PowerPoint eller multimedieprograen

« A lage undervisningsmateriale som skrives ut &lvehe, f. eks. opp-
gavetekster

* Lage websider som elevene bruker i undervisningen

For hvert av punktene kunne respondentene krysgm alternativene ”l hgy
grad”, " noen grad”, "I liten grad” og "Slett ikkeVi har bearbeidet resultatene
pa samme mate som beskrevet foran, og resultapeésentert i diagram i det
falgende, ordnet etter fallende tilslutning.

DELTAKERE | LeererlKT
I hvilken grad har din deltaking i LeererlKT medfart at du
na bruker datamaskin til falgende aktiviteter ofter eiegen
undervisning?

Samle informasjon, |
f.eks. fra Internett

Lage
undervisningsmateriale |
til elevene

Lage lysark eller |
digitale presentasjoner

Lage websider I

0 0,5 1 15 2 2,5 3

0 - Slett ikke, 1 - | liten grad, 2 - | noen grad, 3 - | hgy grad

Resultatene viser at deltakere som har fullfarterd&iT, i middel mener at delta-
king i kurset har medfart at de na benytter IKT men tidligere i forberedelse av
undervisning. Samle informasjon til bruk i undenitgyen og a lage undervis-
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ningsmateriale til elevene blir rangert hgyestt®svarer i hovedtrekk til resulta-
ter fra ITU Monitor 2003 (Klgvstad og Kristiansét03) selv om man der ikke
bruker de samme kategoriene. Lage websider faresditei tilslutning. Bare
10% av respondentene oppgir at de pga. LeererlKT mdy grad” eller "I noen
grad” bruker IKT oftere til & lage websider. Inganalternativene har her heller
fatt seerlig hagy rangering. Relativt mange svardettSkke” ogsa pa dette spars-
malet. Det varierer fra 11% under "Samle informasfceks. fra Internett” til 53%
under "Lage websider”.

Sammenlikning med resultater fra Skole-IT og frarikcoligruppen” viser samme
hovedtendenser som foran.

Det andre spgrsmalet som kan bidra til & belysertees undervisningsrettede
kompetanse, gjelder hvilke leeringsaktiviteter laeedvenytter:

| hvilken grad har din deltaking i LeererlKT medfattdu na planlegger
og gjennomfarer falgende laeringsaktiviteter oftama far kurset?

« Opplegg der elevene trener individuelle ferdighgt&mdatamaskin,
f.eks. lesing, skriving, regning, testing av faktakskap o.l.

* Prosjekt- eller problemorienterte opplegg der elssamarbeider og
kommuniserer elektronisk

* Opplegg der elevene presenterer sitt arbeid vianskin, f. eks. i
PowerPoint, via web eller multimedieprogrammer

» Opplegg der elevene bruker IKT i aktiviteter inregrénkeltfag
* Opplegg der elevene bruker IKT i tverrfaglige aikéter

« Opplegg der elevene sgker, vurderer og bearbeitfermasjon pa In-
ternett

* Opplegg der elevene bearbeider data- eller tallmate, lager statis-
tikk, foretar beregninger, simuleringer o.l.

« Opplegg som har til formal & gi elevene starre thesse for IKTs be-
tydning for samfunnsutviklingen

* Opplegg der elevene bruker datamaskin til kontadd lever ved sko-
ler i andre land

* Opplegg der elevene bruker datamaskin til estesksipende virksom-
het (bilde og/eller lyd)

Respondentene kunne for hver av leeringsaktiviteteysse av for alternativene
"I hgy grad”, ”I noen grad”, "I liten grad” og "Steikke”. Vi har bearbeidet resul-
tatene pa samme mate som beskrevet foran, og métdiine av resultatet er
presentert i diagram i det fglgende, ordnet esteride tilslutning.
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DELTAKERE | LeererlKT
I hvilken grad har din deltaking i LeererlKT medfart at du
na planlegger og gjennomfarer falgende
leeringsaktiviteter oftere enn far kurset?

IKT til aktiviteter i enkeltfag |

Trening av individuelle ferdigheter, lesing, |
skriving, regning ...

Sgke, vurdere og bearbeide informasjon fra |
Internett

Bruk av IKT i tverrfaglige aktiviteter |

Presentere eget arbeid via datamaskin |

Prosjekt- eller problemorienterte opplegg der I
elevene samarbeider elektronisk

Starre forstdelse for IKTs betydning for |
samfunnsutvikling

Bearbeide data- eller tallmateriale, lage |
statistikk ...

Estetisk skapende virksomhet (bilde og/eller |
lyd)

Kontakt med elever ved skoler i andre land |

0 0,5 1 15 2 2,5 3
0 - Slett ikke, 1 - | liten grad, 2 - I noen grad, 3 - | hgy grad

Resultatene viser at deltakere som har fullfgrtdr#&iT, i middel mener at delta-
king i kurset har medfart at de na benytter IKT men tidligere til en rekke lae-
ringsaktiviteter. Hgyest rangert er "Opplegg dewvehe bruker IKT i aktiviteter
innenfor enkeltfag”, "Opplegg der elevene trendividuelle ferdigheter pa da-
tamaskin, f.eks. lesing, skriving, regning, testawgfaktakunnskap o.1.” og "Opp-
legg der elevene sgker, vurderer og bearbeidemi#sjon pa Internett”. "Kon-
takt med elever ved skoler i andre land” rangeaeest. Ingen av alternativene har
fatt seerlig hay rangering. Hgyeste rangering e4,Jls6m er sa vidt over den nedre
grensen for svaralternativet "I noen grad”. De anderingsaktivitetene er rangert
som ulike grader av "l liten grad”. Gjennomsnitti@ngering for alle de gitte lse-
ringsaktivitetene er 1,1. Det er et relativt hayislag av respondenter som svarer
"Slett ikke”. Frekvensen varierer fra 14% under {iDggg der elevene bruker IKT

i aktiviteter innenfor enkeltfag” til 57% under "@legg der elevene bruker data-
maskin til kontakt med elever ved skoler i andredla

Sammenlikning med resultater fra Skole-IT og frarikcoligruppen” viser samme
hovedtendenser som foran.
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Som oppsummering kan vi konstatere at deltakermenueltaking i LaererlKT
har medfart en styrking av deres undervisningstlett@ompetanse. Det gjelder
seerlig bruk av datamaskin til & samle informasjakd. fra Internett og a lage
undervisningsmateriell til elevene. Det gjeldereril planlegging og gjennomfga-
ring av undervisning med bruk av IKT i enkeltfagtibtyening av elevenes indi-
viduelle ferdigheter.

Vurderingen av LeererlKTs betydning er likevel ikkerlig hgy. Deltakerne har
vurdert betydningen etter skalaen "lkke i det hel@”, "I liten grad”, "I noen
grad” og I hgy grad”. For de hgyest rangerte alteaitivene ligger vurderingene
I gjennomsnitt mellom "I liten grad” og "I noen gd. Den relativt lave middel-
verdien skyldes bl.a. en ganske hgy andel somrsilkke i det hele tatt”.

Holdninger og innstillinger

Sparreskjemaene vi har brukt omfatter en gruppessp# som har til hensikt &
kartlegge respondentenes holdninger og innstillitigbruk av IKT i undervis-
ning og opplaering. Spgrsmalene er bygget opp omlainserie pastander vi ber
deltakerne ta stilling til ved & erkleere seg "Svaertig”, "Uenig”, "Verken enig
eller uenig”, Enig” eller "Sveert enig”. Utsagnend @ovedtrekk hentet fra den
siste effektevalueringen av det danske etterutdastiltaket Skole-IT (Pedersen
og Christensen, 2002), bl.a. med tanke pa a kuamenenlikne norsk og danske
resultater.

| det falgende er resultatene fra deltakere i LBgfierfra leerere i "kontrollgrup-
pen” og fra veiledergruppen gjengitt i separatg@emmer.
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KURSDELTAKERE | LeererlKT
"Hvor enig er du i fglgende utsagn om bruk av datam askin i undervisningen?"

0% 20 % 40 % 60 % 80% 100 %

Bruk av.da.tgmaskln er noe e.Ievene bz.r mestre pa 28,5 10,3p a5
lik linje med f.eks. lesing og skriving
Bruk av datarr}as.kln gjﬂr det mulig a tilrettelegge 17,7 241 |4
undervisning til gagn for alle elever

Bruk av datamaskin gjer det mulig for elevene a
samarbeide pa nye méater som fremmer leering, 19,7 61 im
f.eks. prosjektorientert og tverrfaglig arbeid

Bruk av datamaskin kgn me:deke til & oppfylle 16,4 17.1 e
faglige mal
Bruk av datamaskln kan.motlv.eroe elever som ellers 35,7 55,7 7 o‘
ikke er motivert til & leere \
Bruk av datamaskin kan styrke elevenes kreativitet | 16,3 48,2 30,9 4015

Bruk av datamaskln.kan §tyrke utviklingen av 10,2 33,8 7.
elevenes kildekritiske sans
Bruk av datamaskin kan utvikle elevenes forstaelse ]
for betydningen av IKT i samfunnsutviklingen 131 33 PP
Bruk av datamas.kl.n kan medylrke t|I. a.styrke 7 395 41,4 10,
elevenes allsidige personlige utvikling
Alle elever har krav p& & fa bruke IKT i opplaeringen 38,3 52 E!r’

|I:|Svaert enig @ Enig OVerken/eller OUenig M Sveert uenig |

Av diagrammet framgar det at deltakerne i Leererikffykker en klart positiv
holdning til alle utsagnene. Starst positiv tilsing far utsagnene "Alle elever har
krav pa & fa bruke IKT i opplaeringen”, "Bruk av diaiaskin kan motivere elever
som ellers ikke er motivert til a laere” og "Bruk datamaskin gjar det mulig for
elevene a samarbeide pa nye mater som fremmengléegks. prosjektorientert og
tverrfaglig arbeid”. Minst tilslutning far utsagn®ruk av datamaskin kan med-
virke til & styrke elevenes allsidige personligekling”.
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L/RERE | "KONTROLLGRUPPEN"
"Hvor enig er du i fglgende utsagn om bruk av datam askin i undervisningen?"

0% 20 % 40 % 60 % 80% 100 %

Bruk av.da.tgmaskln er noe e.Ievene bz.r mestre pa 19 52.4 135
lik linje med f.eks. lesing og skriving

Bruk av datamaskin gjer det mulig & tilrettelegge

naskin 7.8 488 372 b4
undervisning til gagn for alle elever

Bruk av datamaskin gjer det mulig for elevene &
samarbeide pa nye mater som fremmer leering, | 13,2 61,2 22,5
f.eks. prosjektorientert og tverrfaglig arbeid

Bruk av datamaskin kgn meodwrke til & oppfylle 136 5.2 24.8 ‘I‘
faglige mal
Bruk av datamaskin kan motivere elever som ellers 25,2 63.9 10, "1

ikke er motivert til & lzere

Bruk av datamaskin kan styrke elevenes kreativitet |8, 49,6

i
w
a1
N
O |
LD |

Bruk av datamaskm'kan ;tyrke utviklingen av 8.6 35,2 | 12,5]l3
elevenes kildekritiske sans
Bruk av datarpaskm kan ut.V|k|e eleveneg fqrstaelse 11 63,5 E A
for betydningen av IKT i samfunnsutviklingen
Bruk av datamas.kl.n kan medylrke t||. a.styrke: ’ 35.4 44,9 | 13’4'
elevenes allsidige personlige utvikling
Alle elever har krav p& & fa bruke IKT i opplaeringen 29,1 48 ll

|I:|Svaert enig @ Enig OVerken/eller OUenig M Sveert uenig |

En sammenlikning av resultatene fra kursdeltakéwgerierlKT med "kontroll-
gruppen” viser systematiske forskjeller. Leererna $@r deltatt i LeererIKT, har
en giennomgaende mer positiv holdning til de ulikeagnene. Det er ett eneste
utsagn, "Bruk av datamaskin kan utvikle elevenestéelse for betydningen av
IKT i samfunnsutviklingen”, der laerere i "kontrotlgppen” har en omtrent like
positiv vurdering av utsagnet som deltakerne i ltBéile For gvrig har deltakere
fra LeererlKT en mer positiv innstilling til de gitutsagnene.

Det kan veere grunn til &8 merke seg at 90% av daigekppen og 77% av "kont-
roligruppen” er "sveert enig” eller "enig” i utsagridlle elever har krav pa a fa
bruke IKT i opplaeringen”. En ikke ubetydelig dele to gruppene ser dermed ut
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til enten ikke & vaere klar over at dette er krgjeldende laereplaner — eller even-
tuelt at de mener leereplanene ikke burde innelslikie krav.

VEILEDERE
"Hvor enig er du i fglgende utsagn om bruk av datam askin i undervisningen?"

0% 20% 40% 60% 80% 100 %

Bruk av datamaskin er noe elevene bgr mestre pa
S ) . 44,9 45,6 5,44
lik linje med f.eks. lesing og skriving

Bruk av datamaskin gjer det mulig a tilrettelegge
undervisning til gagn for alle elever

36 50 :4! .~

Bruk av datamaskin gjer det mulig for elevene a
samarbeide pa nye méater som fremmer leering, 47,8 47,8 I
f.eks. prosjektorientert og tverrfaglig arbeid

Bruk av datamaskin kan medvirke til & oppfylle 36
faglige mal

Bruk av datamaskm kan.mouv.eroe elever som ellers 63,2 338 , -
ikke er motivert til a leere i
Bruk av datamaskin kan styrke elevenes kreativitet 34,6 18,4 Of7

Bruk av datamaskm'kan ;tyrke utviklingen av 30,9 162 0
elevenes kildekritiske sans
Bruk av datamaskin kan utvikle elevenes forstaelse m 184 1
for betydningen av IKT i samfunnsutviklingen T
Bruk av datamaskin kan medvirke til & styrke EIS
. . - 15,7 30,6
elevenes allsidige personlige utvikling
Alle elever har krav p& & fa bruke IKT i opplaeringen 64 30,1 i 7

|I:|Svaert enig @ Enig OVerken/eller OUenig M Sveert uenig |

Sammenlikner man resultatene fra veiledergruppeshleeeerne som var deltake-
re i LeererIKT, finner man ogsa en klar og systeskdirskjell. Svarene fra vei-
ledergruppen uttrykker en vesentlig mer positivdnatg til samtlige utsagn enn
det vi finner i deltakergruppen.

For a gjgre sammenlikningen mellom gruppene enklerevi beregnet en mid-
delverdi av svarene pa hvert utsagn for hver apggnoe. Vi har benyttet -2 som
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tallverdi for "Sveert uenig”, -1 for "Uenig”, O fdiverken enig eller uenig”, 1 for
"Enig " og 2 for "Sveert enig”. Resultatene er Jvisiagrammet i det falgende.

MIDDELVERDIER AV SVAR PA SP@RSMAL
"Hvor enig er du i fglgende utsagn om bruk av datam askin i undervisningen?"
(-2 Sveert uenig, -1 Uenig, 0 Verken enig eller ueni g, 1 Enig, 2 Sveert enig)

N
=
o
=
N

Bruk av datamaskin er noe elevene bgr mestre pa
lik linje med f.eks. lesing og skriving

Bruk av datamaskin gjer det mulig & tilrettelegge
undervisning til gagn for alle elever

Bruk av datamaskin gjer det mulig for elevene &
samarbeide pa nye méater som fremmer leering,
f.eks. prosjektorientert og tverrfaglig arbeid

Bruk av datamaskin kan medvirke til & oppfylle
faglige mal

Bruk av datamaskin kan motivere elever som ellers
ikke er motivert til & laere

Bruk av datamaskin kan styrke elevenes kreativitet

Bruk av datamaskin kan styrke utviklingen av
elevenes kildekritiske sans

Bruk av datamaskin kan utvikle elevenes forstaelse
for betydningen av IKT i samfunnsutviklingen

LRI LLRE]

Bruk av datamaskin kan medvirke til & styrke
elevenes allsidige personlige utvikling

Alle elever har krav p& & fa bruke IKT i opplaeringen

I

|I:|Vei|edere H Deltakere LeererlKT O"Kontrollgruppe"” |

Som man vil se av diagrammet, er det en klar posislutning til alle utsagnene i
alle de tre gruppene. Samtidig er det en systeknftiskjell mellom gruppene.
Gruppen av veileder er klart mer positiv til dekalutsagnene enn deltakerne i
LeererlKT, og deltakerne i LeererlKT er videre Klamér positive enn laererne i
"kontrollgruppen”. Hvis man beregner middelverdisaar pa alle utsagnene fra
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de tre gruppene, blir verdiene etter den skaladrawvialgt, henholdsvis 1,2, 0,9
og 0,7 for veiledere, deltakere og "kontrollgruppe”

De fleste utsagnene vi har benyttet er hentetffektevalueringen av det danske
etterutdanningstiltaket Skole-IT (Pedersen og @misen, 2002). Diagrammet i
det falgende viser en sammenlikning av resultatedéltakere som har fullfart
LeererlKT! og deltakere som har gjennomfart Skole-IT.

MIDDELVERDIER AV SVAR PA SP@RSMALET:
"Hvor enig er du i felgende utsagn om bruk av datam askin i undervisningen?"
(-2 Sveert uenig, -1 Uenig, 0 Verken enig eller ueni g, 1 Enig, 2 Sveert enig)

N
iy
o
-
N

Bruk av datamaskin er noe elevene bgr mestre pa
lik linje med f.eks. lesing og skriving

Bruk av datamaskin gjer det mulig a tilrettelegge
undervisning til gagn for alle elever

Bruk av datamaskin gjer det mulig for elevene &
samarbeide pa nye mater som fremmer leering,
f.eks. prosjektorientert og tverrfaglig arbeid

Bruk av datamaskin kan medvirke til & oppfylle
faglige mal

Bruk av datamaskin kan motivere elever som ellers
ikke er motivert til & lzere

Bruk av datamaskin kan styrke elevenes kreativitet

Bruk av datamaskin kan styrke utviklingen av
elevenes kildekritiske sans

TYEEVE

Bruk av datamaskin kan utvikle elevenes forstaelse
for betydningen av IKT i samfunnsutviklingen

Bruk av datamaskin kan medvirke til & styrke
elevenes allsidige personlige utvikling

O Deltakere LeererlKT E Deltakere Skole-IT

! Deltakere fra LaererIKT er i denne sammenheng Imseteil deltakere fra grunnskolen som har
oppnadd godkjent resultatet i kurset. Vi har bestydette utvalget fordi den danske undersgkelsen
bygger pa en slik gruppe.
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Diagrammet viser at det i middel er en entydig fposioldning til de gitte utsag-
nene bade blant deltakere fra LeererIKT og fra SKbléMiddelverdi for alle ut-
sagnene er 0,86 for deltakere fra LeererIKT og @p8@deltakere fra Skole-IT. |
hovedtrekk er fordelingen mellom de ulike utsagngareske lik mellom de to
deltakergruppene. Bade deltakere fra LaererIKT agshole-IT gir stor positiv
tilslutning til utsagnet "Bruk av datamaskin kantiere elever som ellers ikke er
motivert til & leere” med middelverdier pa henholdsl;3 og 1,1. Deretter falger
utsagnet "Bruk av datamaskin er noe elevene bgtrenpa lik linje med f.eks.
lesing og skriving” med middelverdier p& 0,98 ofjdlfra henholdsvis deltakere i
LeererIKT og Skole-IT. Lavest tilslutning far utsagriBruk av datamaskin kan
medvirke til & styrke elevenes allsidige personiigekling”.

Som oppsummering kan vi konstatere at deltakelaererlKT uttrykker en klart
positiv holdning til alle de utsagnene vi har bridt & kartlegge holdninger og
innstillinger til bruk av IKT i skolen. Starst ptsitilslutning far utsagnene "Alle
elever har krav pa a fa bruke IKT i oppleeringenBruk av datamaskin kan mo-
tivere elever som ellers ikke er motivert til adgeng "Bruk av datamaskin gjar
det mulig for elevene & samarbeide pa nye materfsemmer laering f.eks. pro-
sjektorientert og tverrfaglig arbeid”. Minst tilstning far utsagnet "Bruk av da-
tamaskin kan medbvirke til & styrke elevenes alisigiersonlige utvikling”.

Undersgkelsen gir ikke grunnlag for a vurdere ikem grad de positive hold-
ningene og innstillingene skyldes deltaking i L& €reller om det er en gruppe
laerere med slike holdninger som velger a deltanngéetype etterutdanning.

4.5.2 Elevniva

De viktigste effektene av etterutdanningstiltalaetakelig de endringene som
elevene opplever som konsekvens av tiltaket. Farihegge slike effekter stilte
vi falgende to spgrsmal til deltakere som har gutll_zererlKT:

Hvor ofte brukte elevene datamaskin i din undemghar du deltok
i LeererlKT?

Hvor ofte bruker elevene datamaskin i din undeivigretter at du
har deltatt i LeererlKT?

Begge spgrsmalene hadde svaralternativene:
- daglig eller nesten daglig i min undervisning
- 1-2 ganger i uken i min undervisning
- 1-2 ganger i maneden i min undervisning
- sjeldnere enn 1 gang i maneden i min undervisning
- aldri i min undervisning
Resultatene er summert opp i diagrammet i det halge
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LeererlKT
Elevene bruker datamaskin ...

45

40

35

OFar
30 B Etter

25

20

Prosent av svar

15

10 +—

: — N

Daglig eller 1-2gangeri 1-2 gangeri Mindre enn 1 Aldri
nesten daglig uken maneden gang i
maneden

Diagrammet viser en klar utvikling fra far gjennaarihg av LeererIKT til etter
fullfart kurs. Det er en tydelig gkning innenfordeékategorien "Daglig eller nes-
ten daglig” og "1-2 ganger i uken”. @kningen utgpar. atte prosentenheter for
begge kategoriene. En opptelling blant respondenteser at ca. 30% av dem
rapporterer gkt bruk av datamaskin blant eleveaet €% melder at elevene bru-
ker datamaskin i samme omfang som tidligere, méhsd respondentene melder
at elevene bruker datamaskin i mindre omfang afiigére.

For & vurdere om den utvikling ved har sett blagtere som har deltatt i Leerer-
IKT ogsa har skjedd blant laerere som ikke har ttél&tterutdanning i pedago-
gisk bruk av IKT, stilte vi falgende sparsmal #idhtrollgruppen”:

Hvor ofte brukte elevene datamaskin i din undemignskolearet
2001/20027?

Hvor ofte bruker elevene datamaskin i din undeivigm dette skole-
aret?

Svaralternativene var de samme som pa spgrsnidetttikerne fra LeererIKT.
Resultatene er oppsummert pa diagrammet i detridige
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"Kontrollgruppe”
Elevene bruker datamaskin ...
40
O Skolearet
2001/2002
5 30 @ Skoleéret
z 2003/2004
g
& 20
(%]
<
a
10 -
0 T T T T _[
Daglig eller ~ 1-2 gangeri 1-2 gangeri Mindre enn 1 Aldri
nesten daglig uken maneden gang i
maneden

Sammenlikning mellom deltakerne i LeererlKT og dedtae i "kontrollgruppen”
viser en interessant forskjell. | gruppen av detakira LeererIKT er det en klar
gkning i andel respondenter som oppgir at elevenesdruker datamaskin "dag-
lig eller nesten daglig” eller "1-2 ganger i ukestter fullfgrt kurs. | "kontroll-
gruppen” er det ogsa en viss gkning fra skoled®@1.2002 til 2003/2004 innen-
for de samme kategoriene, men gkningen er vesenitigre. @kningen i katego-
rien "Daglig eller nesten daglig” er ca. fire pragenheter, og i kategorien "1-2
ganger i uken” er gkningen ca. én prosentenhetnganiiknet med deltakere fra
LeererIKT er ogsa nivaet i "kontroligruppen” genétaiere for de to kategoriene
"Daglig eller nesten daglig” og "1-2 ganger i ukei&h opptelling blant deltaker-
ne i "kontrollgruppen” viser at ca. 23% av respamntéee rapporterer gkt bruk av
datamaskin blant elevene i skolearet 2003/2004 santiknet med 2001/2002,
67% melder at elevene bruker datamaskin i sammarapgom tidligere, mens
10% melder at elevene bruker datamaskin i mindrangenn tidligere.

En klar gkning i bruksfrekvens blant elevene titaleere som har gijennomfart
LeererlKT behgver selvsagt ikke skyldes LeererIKTol8ker komplekse organi-
sasjoner der endringer ofte har meget sammensattked. For & fa deltakernes
egen vurdering av hvilken rolle deltaking i LeereflKar hatt i denne sammen-
heng, stilt vi spgrsmalet ” hvilken grad skyldesmwell gkning i elevenes bruk
av datamaskin din deltaking i LeererlKT?” Diagramreein falger viser hvordan
svarene fordelte seg pa svaralternativene "I hagg’l noen grad”, "I liten

grad” og "Slett ikke”. | dette diagrammet er detdhenyttet svar fra den delen av
deltakerne som har rapportert gkt bruk av datamdskint elevene.
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| hvilken grad skyldes eventuell gkning i elevenes bruk
av datamaskin din deltaking i LeererlKT?

| hgy grad I

| noen grad

| liten grad

Slett ikke :|

0 20 40 60 80 100

Prosent av deltakere som har meldt gkning
i egne elevers bruk av datamaskin

Blant deltakere som har rapportert at elevene datdser datamaskin hyppigere i
undervisningen etter deltaking i LeererlKT, mener#®&#o av deltakerne at denne
gkningen "i hgy grad” eller "i noen grad” skyldesltaking i LaererlKT. Dette er
en klar indikasjon p& at gjennomfaring av Leererl&r hatt konsekvenser ogsa
pa elevniva.

Den gruppen péa ca. 30% av deltakerne som oppgleaéne deres bruker data-
maskin hyppigere i undervisningen enn tidligeregreinteressant gruppe for
neermere studier. | det falgende har vi sett neerpieteva som karakteriserer
denne gruppen nar det gjelder:

*  Kjgnn

* Alder

» Leererutdanningstype

« Antall timer de har benyttet pa LeererIKT
» Motivering for & delta i LaererlKT
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Deltakere som oppgir gkt bruk av
datamaskin blant elevene

N
o

w
o

(=Y
o

Prosent av deltakergruppe
N
o

o

Kvinne Mann

Diagrammet viser at det blant kvinnelige deltakdreererlKT er ca. 33% som
oppgir at elevene deres bruker datamaskin hyppeyanear i undervisningen.
Tilsvarende andel blant de mannlige deltakernee26%.

Deltakere som oppgir gkt bruk av datamaskin blant
elevene
50
(]
2 40 —
=
2 — __
£ 30 — L
9 —
© __
> 20 T |
©
c
g 10 - -
o
0 ] ] T T T T T
-29  30-34 35-39 40-44 4549 50-54 5559 60 -
Alder (r)

Diagrammet viser hvor stor andel av deltakernékieuhldersgrupper som oppgir
at elevene deres bruker datamaskin oftere ennumadervisningen. Resultatene
viser en klar tendens til at denne andelen gkeraeéidkernes alder, fra 21% i
aldersgruppen under 30 ar til 39% i gruppen ovearé@et kan veere interessant a
merke seg at evnen til & oppna endring pa dettdaehsynes a gke klart med
lzerernes alder — noe som muligens ikke harmoneiented den allmenne opp-
fatning.
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Deltakere som oppgir gkt bruk av datamaskin blant
elevene
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Leererutdanningstype

| dette diagrammet er deltakerne sortert etterdtags type laererutdanning delta-
kerne har. Vi har skilt mellom fagrskoleleererutdangn{FSL), allmennleererutdan-
ning (ALM), fagleererutdanning (FLU), universitetsy ha@gskoleleererutdanning
med praktisk-pedagogisk utdanning (PPU) og faglidanning med praktisk-
pedagogisk yrkesutdanning (PPY). Diagrammet viger ktor andel av deltaker-
ne i de ulike gruppene som oppgir at elevene dandser datamaskin oftere enn
far i undervisningen. Leerere med farskoleleererutanhar den hgyeste andelen
med ca. 36%, mens laerere med universitets- og bkggkanning og praktisk-
pedagogisk utdanning ligger lavest med 26%.

Deltakere som oppgir gkt bruk av datamaskin blant
elevene
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Skoletrinn
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Diagrammet viser fordelingen dersom man sorteresdeltakerne etter hvor de
har hovedtyngden av sin undervisning. Vi har skidllom smaskoletrinnet (1.-4.
kl.), mellomtrinnet (5.-7. kl.), og ungdomstrinr(8t-10. kl.) i grunnskolen, all-
mennfaglig studieretning (Vgs. alm.) og yrkesfaglgjudieretninger (Vgs. yrk.) i
videregaende opplaering. Av diagrammet framgar déea hgyeste andelen av
lzerere som oppgir at elevene deres bruker datamhaggpigere enn far i under-
visningen, er blant laerere pa smaskoletrinnet (38%ns den laveste andelen er
blant lzerere pa allmennfaglig studieretning i vidgrende oppleering (26%).

Deltakere som oppgir gkt bruk av datamaskin blant
elevene
50
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-24 25-49 50-74 75-99  100-150 150 -
Timer brukt pa LeererlKT

| dette diagrammet er deltakerne delt i gruppardtvor mange timer de har opp-
gitt & ha brukt pa giennomfaringen av LeererlKT.ddéanmet viser hvor stor an-
del av leererne i hver gruppe som rapporterer aeakederes bruker mer tid med
datamaskin i undervisningen enn tidligere. Hovediégisen er, som man kanskje
kunne vente, at dess mer arbeidstid deltakernbriéit pa LaererIKT dess starre
er andelen som har oppnadd at elevene bruker dstamtayppigere enn tidligere.

Sparreskjemaet for deltakere omfattet falgendesspérfor & kartlegge motive-
ring for deltaking: "Hva var den viktigste grunninat du deltok i LeererlKT?".
Spgrsmalet hadde fglgende svaralternativer:

» Detvar et krav fra ledelsen

» Jeg hadde behov for & utvikle grunnleggende IK@ifgreter

« Jeg hadde behov for & laere noe om pedagogisk brikTai undervisningen
» Leereplanen krever IKT-kompetanse hos alle lzerere

« Jeg ble inspirert av kolleger til & delta.

| det neste diagrammet er deltakerne delt i grupgier hva de har oppgitt som
viktigste grunn for deltaking i LeererlKT.
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Deltakere som oppgir gkt bruk av datamaskin blant
elevene
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Motivering for & delta i LaererlKT

Diagrammet viser at deltakere som har oppgitt Hadrde behov for a utvikle
grunnleggende IKT-ferdigheter” som viktigste grunié & delta i LaererlKT, har
den hgyeste andelen av leerere (ca. 38%) som natldervene deres bruker da-
tamaskin oftere i undervisningen enn tidligere. ¢éi@isom oppgir "Det var et

krav fra ledelsen” som viktigste grunn, har deriden laveste andelen leerere (ca.
24%) som melder om gkt elevbruk av datamaskin eangningen. Dette er et
interessant supplement til det tidligere funndéstere som deltar fordi ledelsen
krevde det, har den hgyeste gjennomfgringsgratiesrerlKT.

Som oppsummering kan vi konstatere at ca. 30% ltakeéene i LaererlKT oppgir
at elevene deres bruker datamaskin hyppigere i nstengen enn tidligere. Det
er oppgitt en gkning pa ca. atte prosentenheteeh&yarkategorien "Daglig
eller nesten daglig” og "1-2 ganger i uken”. 75% ae leererne som har oppgitt
okt elevbruk av datamaskin i undervisningen, mekaingen i hgy grad eller
noen grad skyldes deltaking i LeererIKT.

Vi har studert gkt elevbruk av datamaskin i underiigen i forhold til andre

variable og funnet bl.a.:

* @kning er hyppigere hos kvinnelige laerere enn mganéerere

* @kning er hyppigere blant eldre lserere

* @kning er hyppigst blant farskolelserere og allmesnare

» @kning er hyppigst pa smaskoletrinnet i grunnskolen

» @kning er hyppigst blant de laererne som har brehkgkt tid pa gjennom-
faringen av LeererlKT
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* @kning er hyppigst blant lserere som har deltatéarerlKT fordi de selv fglte
behov for bedre IKT-ferdigheter, og minst blantdeersom deltok fordi skole-
ledelsen krevde det.

4.5.3 Skoleniva

De deltakerne i LaererlKT som vi har innhentet infasjon fra i denne evalue-
ringsstudien, deltok i etterutdanningskurset i skodt 2002/2003. Skoler er
komplekse organisasjoner der endring som reget Eggsomt. Ett ar etter gjen-
nomfart LaererlKT kan derfor veere ganske tidligté ketter effekter pa skoleniva.
Siden skoler er komplekse og fordi virksomhetepreget av samvirke mellom
mange mennesker, vil det dessuten ofte veere vagskkhytte eventuelle end-
ringer direkte til spesifikke enkeltarsaker. Likelar vi valgt & gjgre en enkel
intervjuundersgkelse for a fa et visst inntrykkearentuelle endringer deltaking i
LeererIKT kan ha medfart pa skoleniva.

Vi har gjennomfart semi-strukturerte telefonintermed rektorene ved atte sko-
ler, fem grunnskoler og tre videregaende skolerakiaelle skolene ble valgt
fordi de hadde relativt mange deltakere i LeererIBRolene er alts ikke valgt
med tanke pa a veere generelt representative fek@skoler, men er valgt med
tanke pa at eventuelle effekter av LaererIKT villere tydelige fordi mange laere-
re hadde deltatt i LeererlKT. Skolene hadde frallelDE0 elever og fra 10 til 150
leerere. Fra 53% til 100% av leererne hadde deltatrerIKT. Ved én skole had-
de ingen av leererne fullfart kurset, mens ved ahddzle alle pameldte ogsa full-
fort med godkjent resultat.

Det var relativt store variasjoner mellom skole@e aet gjelder leerernes vilkar
for deltaking i LeererIKT. Alle deltakere hadde etitt & demme god tilgang til
datamaskiner og ngdvendig programvare. Ved allleskchadde deltakere i Lee-
rerlKT adgang til & bruke normert arbeidstid tirset, men tildelt tid varierte
mellom skolene fra 30 til 90 arbeidstimer. De #eskolene hadde lik tid til alle
deltakere, mens andre skoler hadde differensldeltiarbeidstid etter antatt be-
hov. Alle deltakere, bortsett fra deltakerne freskale, hadde tilgang til lokal
brukerstgtte. Ingen av deltakerne fullfarte vedeakaler det ikke var brukerstgtte.

Rektorene ved alle skolene oppgav det som gnskeleglelsen ved skolen bar
delta i etterutdanningskurs eller andre tiltakutbuikling av egen kompetanse i
pedagogisk bruk av IKT, helst fgr personalet fariggtaegynner med slike tiltak
eller eventuelt samtidig og sammen med personBletav skolene hadde realisert
dette, de andre bare delvis.

Alle skolene, bortsett fra én, oppgav a ha en ftised handlingsplan eller visjon
for bruk av IKT ved skolen — enten som en sepdeat pller som et mer omfat-
tende plandokument der bruk av IKT inngar i enrstsammenheng. Tre av sko-
lene hadde kombinert innfaring av IKT med organ@asutvikling av ulike om-
fang og brukte innfaring av IKT som et virkemiddelenne utviklingen. Fire av
skolene hadde i noen grad kombinert innfaring al tked organisasjonsutvik-
ling, mens én skole oppga at man ikke hadde sadéseten slik kombinasjon.

Ved kartlegging av effekter av innfaring av IKT gt vi & spgarre rektorene om
ulike typer bruk av IKT blant lzerere og elever.Wigte a ikke spgrre om eventu-
elle konsekvenser for leering ("results” i Kirkpaks (1998) evalueringstermino-
logi). Etter var vurdering ville det veere lite ristisk & vente at rektorene kunne
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ha begrunnede oppfatninger om leeringseffekter aesonalet har deltatt i Leere-
rIKT. Rektorene hadde ganske presise og detalpgpéatninger om hvordan lae-
rerne selv benytter IKT, men de var jevnt over omkre pa hvordan IKT ble
brukt blant elevene. Selv om mange rektorer oppdgalet var store variasjoner i
leererkollegiene, mente alle at det var en klarkilityg mot at flere og flere av
leererne bruker IKT i gkende omfang, og til et gleeadtall oppgaver. Rektorene
mente at laererne i hovedsak benyttet datamaskitiké typer forberedelse av
undervisning og til produksjon av materiell til w@rdisning, og i mindre grad til
direkte bruk i undervisningen. Etter rektorenesdening benytter leererne IKT
hyppig til kommunikasjon, og halvparten av skoléaede gode erfaringer med
elektronisk kommunikasjon med hjemmene til elevene.

De fleste rektorene mente at leerernes styrkede &tange i pedagogisk bruk av
IKT har medfgrte at laererne i hgyere grad enniigasjerer seg i arbeid med
utvikling av handlingsplaner og utviklingsprosjekter bruk av IKT inngar. Rek-
torene rapporterte ogsa at bruk av IKT i flere s@minenger utgjar et incitament
til mer prosjektorientert og tverrfaglig arbeid etaiigere.

Rektorene oppgav ganske varierende bruk av IKTtldkvene. Det er store vari-
asjoner bade mellom skoler og mellom ulike elevgarpred samme skole. En av
skolene rapporterte at alle elever i gjennomsmitkér datamaskin tre til fire ti-
mer hver dag, mens de fleste meldte om bruksfrekparen til to ganger pr. uke.
De fleste elevene ser ut til & bruke IKT til teledtandling, innhenting av informa-
sjon fra Internett og e-post, men i tillegg finmesa en rekke andre og meget va-
rierte bruksomrader.

Alle rektorene meldte at LaererIKT har veert et vélagbidrag til & styrke leerer-
nes og skolens kompetanse for pedagogisk bruk avRektorene var naturlig
nok ganske tilbakeholdende med & peke pa direkisdkawvenser av deltaking i
LeererIKT. De framhevet at utviklingen i pedagodiskk av IKT har mange ar-
saker, og at det er samvirke mellom flere faktsmn resulterer i gkt bruk. Uten
f.eks. god tilgang pa datamaskiner og relevantnarogare hjelper det lite med
gjennomfgart LeererlKT.

Det er imidlertid flere klare fellestrekk ved deotne som har lykkes med omfat-
tende bruk av IKT til pedagogiske formal. Rektorémaenhevet som viktig at en
stor andel av personalet har god kompetanse idrdKT. LeererIKT har veert en
viktig faktor i den sammenheng for de skolene saigte & la en stor del av lee-
rerne sine delta i LeererlKT. En av rektorene wtattdette hadde brakt mange av
laererne opp pa et niva der de kunne samarbeidelatadntusiaster som tidligere
hadde arbeidet alene. Samtidig ble gruppearbeiddeadike modulene i Leerer-
IKT nevnt som en fordel med LeererIKT. Nar gruppeaesatt sammen av laerere
fra samme skole, fremmet det samarbeid mellom teeneed fokus pa undervis-
ningsopplegg som kunne brukes ved egen skole.

Flere av rektorene pekte ogsa pa fordelene vedtted aererlKT som et tiltak i
forbindelse med organisasjonsutvikling. | en shkngnenheng framtrer LeererlKT
ikke som et mal i seg selv, men som ett av flerieevhidler for & na overordnede
mal.

Fem av rektorene la vekt pa at skolen hadde battk en egen leeringsplattform, i
de fleste tilfellene ClassFronter, som et viktickeimiddel for & styrke utvikling i
pedagogisk bruk av IKT. Bruk av en slik plattformdde gjort det mulig ved en-
kelte skoler & legge store deler av den internerkonikasjonen om til elektronisk
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kommunikasjon. Et par av skolene hadde ogsa gdderegen med bruk av lae-
ringsplattformen for informasjon til og kontakt mimteldre. En leeringsplattform
brukt pa slike mater skaper et elektronisk fellassmm apner nye pedagogiske
muligheter. Det forutsetter imidlertid at alle &tte behersker en del grunnleggen-
de ferdigheter i IKT. | den sammenheng ble Leerenkifdert som et godt virke-
middel.

Som oppsummering kan vi konstatere at intervjuest nektorer ved en del sko-
ler bekrefter og utdyper de inntrykkene vi har ténnom spgrreskjema. Laerere
har i gkende grad tatt i bruk IKT som et personkgktay, og i noe mer varieren-
de grad tatt IKT i bruk i undervisning. Det er st@riasjon i hvor hgy grad ele-
ver bruker IKT i det daglige arbeidet.

@kt bruk av IKT til pedagogiske formal er som regetesultat av flere samvir-
kende faktorer. Intervjuene med rektorer viserfigkdene er stgrst dersom store
deler av personalet ved skolen har god kompetahsakiav IKT og dersom bruk
av IKT inngar som del av organisasjonsutviklinggelhnfgring av en felles elekt-
ronisk leeringsplattform for hele skolen. Rektorenederte LaererlKT som et godt
virkemiddel i slike sammenhenger.
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5. VIDERE BRUK AV IKT
5.1 VILKAR FOR BRUK

Resultatene fra effektevalueringen (jf. avs. 4.5i4¢r at mange leerere har styrket
sitt grunnlag for bruk av IKT gjennom LeererIKT. Detn likevel veere grunn til &
kartlegge hva som ytterligere trengs for at de skabruk IKT i egen undervis-
ning. Med det utgangspunkt omfattet vart sparresajél deltakere i LeererlKT
ogsa spgrsmalet "Hva er de viktigste vilkareneatodu kan arbeide med IKT i
undervisningen?”. Svarene fordelte seg pa de gitéenativene som vist i dia-
grammet som fglger. Svaralternativene er ordnet &tlende tilslutning.

Hva er de viktigste vilkarene for at du kan arbeide med IKT
i undervisningen?

Vedlikehold av skolens datautstyr slik at |
det alltid virker | | | |

Oppdatering av skolens datautstyr til en |
tidsmessig standard | | | |

Tilgang til kvalifisert teknisk IKT-veiledning |
nar det er behov | | |

Internettforbindelse med tilstrekkelig |
kapasitet (bredband) | | |

Innkjgp av flere datamaskiner til skolen |

Tilbud om etterutdanning / kurs i bruk av |
IKT i undervisningen

Adgang til datamaskin p& skolen for &
forberede undervisning

Klare mal for bruk av IKT i fagene

Tilgang til pedagogisk veiledning nar det |
er behov
Endring i leerergruppens holdning til bruk
av IKT i undervisningen :I
Endring i skolens / leerernes tradisjoner for :I
samarbeid
Endret organisering av skoledagen, lengre :I
arbeidsperioder
Endring i skoleledelsens holdning til bruk :I
av IKT
Annet |
0 10 20 30 40 50 60

Prosent av respondenter
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| sparreskjemaet ble kursdeltakerne bedt om a &rgggor inntil tre alternativer.
Svarene viser at respondentene i gjennomsnitt &rgssved 3,4 alternativer. Det-
te indikerer antakelig (- i tillegg til en tilbgyghet til sivil ulydighet) et behov for
a understreke at flere faktorer er viktige dersesmere skal makte a ta i bruk IKT
i egen undervisning. Svarene bgr derfor troligdslklik at et flertall av de fakto-
rene som er merket av som viktige, ma veere ivareeasom leerere skal fale seg
trygge pa bruk av IKT.

Den klart viktigste faktoren er vedlikehold av skad datautstyr slik at det alltid
virker. Over 56% av deltakerne har krysset av dettgalternativet. Fritekstsva-
rene vi har mottatt uttrykker i tillegg mye frustjan over utstyr som man ikke far
til & virke. Det kan se ut til at dette er et hypfirekommende problem ved flere
skoler, muligens knyttet til at mange skoler ikl tilgang pa teknisk bistand til
vedlikehold av utstyr. Arbeidssituasjonen til laerer i mange sammenhenger slik
at svikt i utstyret kan fa ganske uoversiktlige $ekvenser for planlagt undervis-
ning. Det er neppe en tilfeldighet at dette svaratitivet er rangert klart hgyest.
Trygghet pa at utstyret fungerer som det skakadigten helt grunnleggende for-
utsetning for at leerere skal bruke IKT i noe omfargen undervisning.

De neste svaralternativene i prioritert rekkef@geppdatering av skolens dataut-
styr til tidsmessig standard, tilgang til kvalifiséT-teknisk veiledning, Inter-
nettforbindelse med tilstrekkelig kapasitet og ijkav flere datamaskiner til
skolen. Disse alternativene har tilslutning pa ludaévis 43%, 42%, 39% og

37%.

5.2 KOMPETANSEBEHOV

For a kartlegge det behov deltakerne i LaererIKV sener & ha for videre kom-
petanseutvikling, omfattet spagrreskjemaet ogsasspaet

Hvilke behov har du n& for mer kunnskap og erfapagalgende omrader?

» Ferdigheter i bruk av konkrete programtyper og wytsom f. eks. reg-
neark, tegne- og tekstbehandlingsprogrammer, digieamera, skanner
OSV.

« Teoretisk kunnskap om hva man kan oppna pedagoeeis& benytte IKT i
undervisningen

» Praktisk erfaring med a bruke IKT i undervisningen

* Kunnskap om hvilke undervisningsprogrammer soriggengelige for
dine fag

« Kunnskap om bruk av elektroniske loggbgker, pditetm annet for &
styre, dokumentere og evaluere undervisningsopplegg

» Kunnskap om bruk av datamaskin til kommunikasjosasgarbeid med
kolleger

« Kritiske perspektiver pa bruk av IKT til pedagogiskhrmal

* Andre behov

For hvert av alternativene kunne deltakerne krgss@r "Stort behov”, "Mindre
behov” eller "Ikke behov”. Svarene er oppsummeliaigrammet i det falgende,
ordnet etter fallende tilslutning til alternativ&tort behov”.
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LeererlKT
Hvilke behov har du na for mer kunnskap og erfaring pa
falgende omrader?

Kunnskap om hvilke

underV|§n|pgsprggramnjer 617 5.8
som er tilgjengelig for dine

fag

Ferdigheter i bruk av
konkrete programtyper og 51 10,1
utstyr

Praktisk erfaring med &

bruke IKT i undervisningen 46,9 10.3

Kunnskap om elektroniske

loggbgker, portefglje og
annet for & styre, 45,1 - 14,2
dokumentere og evaluere

undervisningsopplegg

Teoretisk kunnskap om

hva man kan oppna
pedagogisk ved a benytte 274 - 46.9

IKT i undervisningen

Kritiske perspektiver pa
bruk av IKT til pedagogiske 24
formal

Kunnskap om bruk av

uniasion _

kommunikasjon og 29,7

samarbeid med kolleger

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100

|EI Stort behov B Mindre behov O lkke behov |

Det er fire av svarkategoriene som utmerker seg magdilslutning:

"Kunnskap om hvilke undervisningsprogrammer sortilgiengelige for dine
fag.” Hele 62% av deltakerne uttrykker at de hartdtehov for mer kunnskap
og erfaring pa dette omradet.

"Ferdigheter i bruk av konkrete programtyper ogyrtsom f. eks. regneark,
tegne- og tekstbehandlingsprogrammer, digitalt kamskanner osv.”. 51%
av deltakerne mener a ha stort behov péa dette @rad
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» Praktisk erfaring med & bruke IKT i undervisninjeldette alternativet
framhever 47% som et omrade der behovet er stort.

« "Kunnskap om bruk av elektroniske loggbgker, patiefog annet for a styre,
dokumentere og evaluere undervisningsopplegg”. 46%eltakerne oppgir &
ha stort behov for mer kunnskap og erfaring péedatiradet.

Vi har stilt samme spgrsmal med samme svaraltemaratl "kontrollgruppen” for
a studere om behovene er annerledes blant leemarikke har fullfart LeererlKT
eller liknende etterutdanning i pedagogisk brukkal. Resultatene fra "kontroll-
gruppen” er vist i diagram i det fglgende.

En sammenlikning av resultatene fra de to gruppesex at de interessant nok har
prioritert de ulike alternativene i eksakt sammikedglge. | tillegg viser det seg

at den prosentvise andelen som har valgt "Storbweér praktisk talt lik for de to
gruppene for de fleste kategoriene. Resultaterer fyél at det opplevde behovet
for mer kunnskap og erfaring pa de valgte omrademgnske likt bade for leerer
som har fullfgrt LeererlKT, og for leerere ikke hg@mnomfgart etterutdanning i
pedagogisk bruk av IKT. Det er imidlertid grunn&itro at disse behovene even-
tuelt ma imgtekommes pa noksa ulike niva.
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"Kontrollgruppe"
Hvilke behov har du na for mer kunnskap og erfaring pa
folgende omrader?

Kunnskap om hvilke
undervisningsprogrammer
som er tilgjengelig for dine

fag

Ferdigheter i bruk av
konkrete programtyper og 52,4
utstyr

12,7

Praktisk erfaring med &

bruke IKT i undervisningen 516

13,1

Kunnskap om elektroniske
loggbgker, portefglje og
annet for & styre, 47,9
dokumentere og evaluere
undervisningsopplegg

12,8

Teoretisk kunnskap om
hva man kan oppna
pedagogisk ved a benytte
IKT i undervisningen

39,2 15

Kritiske perspektiver pa
bruk av IKT til pedagogiske 20,2 23
formal

Kunnskap om bruk av
datamaskin til
kommunikasjon og
samarbeid med kolleger

20 24

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

|EI Stort behov B Mindre behov O lkke behov |
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6. OPPSUMMERING OG KONKLUSJONER

Vart spgrsmal til slutt er: Har LeererIKT veert etdakt kurs? | evalueringen av
LeererlKT sitter vi igjen med et blandet inntrykk msultatene. | dette siste kapit-
telet vil vi oppsummere og trekke fram det som ein@r gir de mest entydige
signalene, bade i positiv og negativ retning. Tittsvil vi reflektere over noen av
resultatene og mulige arsaker til disse.

6.1 KONSEPTEVALUERING
6.1.1 Utviklingsprosessen

Nar det gjeldeutviklingsprosesserkan vi langt pa vei si at den valgte organise-
ringsmodellen og de tiltakene som ble satt i vhek,fungert etter intensjonen.
Prosjektet har etablert et landsdekkende nettweKuesarranggrer og involvert et
betydelig antall h@gskole- og universitetsmiljgatviklingen av produktet. Pro-
sjektet har skapt et etterutdanningstilbud i pedadobruk av IKT som et stort
antall leerere i grunnskole og videregaende skaldéayttet seg av. Slik sett er
prosjektet enestdende i norsk sammenheng. Strategid a sette sammen grup-
per hvor ulike miljger og ulik kompetanse er représrt i en og samme gruppe,
ser ut til & ha skapt et dynamisk og kreativt atbeiiljg som deltakerne har opp-
levd som sveert positivt. Kommunikasjonen i og maligruppene har i hovedsak
fungert tilfredsstillende. Departementet har sompdspgsgiver tatt noen avgjgrel-
ser som har vakt strid og diskusjon i ulike delepeganisasjonen. Enkelte infor-
manter gir uttrykk for at departementet i visseesdiar overstyrt prosessen, mens
andre har opplevd at de har hatt innflytelse odrRaingsmuligheter. Konklusjo-
nen er, til tross for noe turbulens, spesieltitetg at arbeidsprosessen fram til
produktet har veert vellykket, og at man her hat égodt grunnlag for videre
samarbeid i hggskole- og universitetssektoren tid ggrerlKT nasjonal legitimi-
tet.

6.1.2 Produktet

Med produkt mener vi LaererIKT slik det i sin helfiemstar for deltakerne, fra
farste informasjon om tilbudet til siste kontaktdnesileder eller bruk av kursma-
terialet.

Generell vurdering av produktet

Nar det gjelder generell vurdering av produktet) kbkonstatere at 50% av del-
takerne vil anbefale LeererIKT til andre lserere, m2h% ikke vil anbefale det.
42% av deltakerne synes innholdet passet goderdsdbehov for a laere mer om
IKT og pedagogisk bruk av IKT, mens 30% ikke sydespasset godt. 38% me-
ner kursopplegget var enkelte a orientere se¢th B¥ener at det ikke var enkel.
Pa spagrsmal om de enkelte delene i kursoppleggates37% at startsamlingen
ga et godt bidrag til a styrke deres bruk av IKIhdervisningen, og 35% sa det
samme om veiledningsordningen. Kursdelen som de&efi@3%) mente ga et godt
bidrag, er gruppearbeidet.
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LeererlKT har falgelig et faginnhold som svareniénge, men slett ikke alle lze-
reres behov. Gruppearbeidet vurderes positivt daldane. Det er imidlertid lite
tilfredstillende at s& mange finner kursoppleggetskelig & orientere seg i.

Gjennomfaringsmodell

Som oppsummering nar det gjelder gjennomfgringsithkde vi konstatere at
66% av deltakerne mener at startsamlingen varatemlig innslag i kurset,
mens 20% mener den ikke var ngdvendig. 60% salarerdamlinger, og 24%
gjer det ikke. 39% mener kvaliteten pa veiledninderfikk var god, og 27% er
uenige med dem i det. 44% mener de fikk konstrukeedning som inspirerte til
videre arbeid, mens 27% ikke mener det. 35% syagsdningen de fikk over
nettet hadde tilstrekklig omfang, og like mangeesyikke det. 76% mener at det
var en fordel at arbeidet var organisert som arbgrdppe og ikke som individu-
elt arbeid.

Det er grunn til & merke seg at veiledningen, soet sveert sentralt element i
kursopplegget, ikke vurderes mer positivt av detak enn hva som her er til-
felle.

Laeremidlene

Som oppsummering kan vi si at 53% av deltakerneemankvaliteten pa laere-
stoffet i kursmodulene var god, mens 16% ikke meleerDen kursmodulen som
flest deltakere oppgir har styrket deres bruk av ikindervisningen, er "Infor-
masjon og kommunikasjon pa Internett”. Den delekaemodulene som flest
deltakere (69%) oppgir har styrket deres bruk av ikindervisningen, er modul-
oppgaven.

Kommunikasjonsplattform

Som oppsummering kan vi konstatere at det ikkeveat aktivitet av betydning i
diskusjonsfora og prategrupper i LeererlKT. 21% arskeltakerne har hatt alvor-
lige tekniske problemer med bruk av leeringsplattfong 22% med bruk av Sko-
lenettet. 19% mener de ville hatt problemer megearjpmfare kurset uten hjelp
fra LeererlKTs brukerstgtte per telefon eller e-pogt30% oppgir at tekniske
problemer med nett eller maskiner ved egen skaldégrenset deres utbytte av
LeererlKT.

Bade nettbasert kommunikasjon og tilgjengeligHetdinettbaserte ressursene i
LaererIKT er ikke fullt utnyttet. Lasningen pa prefsiene med tilgjengelighet
ligger bade sentralt i LeererlKT og lokalt pa dekedte skole.

Videre utvikling

Nar det gjelder hvilke deler i LaererlKT som harstgotensial for forbedring, er
det startsamlingen og moduloppgavene som badekdrdtag veiledere setter
hayt pa listen. Videre mener begge gruppene aklintgsressurser bar kanaliseres
mot utvikling av leeringsplattform framfor viderewlng av kurspermen.
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6.2 EFFEKTEVALUERING

LeererlKT har som mal & gi leerere kunnskap om adjdbeter i pedagogisk bruk
av IKT. Vi snakker her om degffekteretterutdanningsoppleggear hatt, bade pa
deltakernes egen bruk av IKT og videre, deres eddwik av IKT i undervis-
ningen.

Gjennomfaring og frafall

Som oppsummering kan vi konstatere at LeererlKolesket 2002/2003 hadde
en giennomfgringsgrad blant deltakerne pa ca. T som er vanlig for denne
type utdanning. Deltakere som ikke fullfgrte opdtgre arsaker til frafallet: Ar-
beidsmengden var stgrre en forutsatt. Deltakeviees statte og tilrettelegging
ved egen skole. De oppgir ogsa vanskelige IKT-fpigihhold, samt darlig opp-
falging fra veileder som viktige arsaker. For masgedet ut til & ha veert en
kombinasjon av flere arsaker som samlet resulidrégall.

Gjennomfgringsandelen var stgrre blant kvinnertdant menn. Graden av gjen-
nomfgring er som hovedtendens fallende med gkddéde &raden av giennom-
faring er starst blant leerere fra smaskoletrinigetne@llomtrinnet i grunnskolen og
blant lzerere pa allmennfaglig studieretning i vidgrende oppleering. Det kan
ogsa interessant a merke seg hvordan gjennomfwaimgrer i forhold til utdan-
ningsbakgrunn. Gjennomfgringsgraden var hgyest bdaskoleleerere, allmenn-
leerere og leerere med universitets- og hggskolentagumned praktisk pedagogisk
utdanning. Videre viser det seg at gijennomfgringdgn er hgy blant deltakere
som har deltatt i LeererIKT etter krav fra skolelede.

Personlig IKT-kompetanse

Hva sier sa deltakerne om egen laering og kompatarikkng etter & ha gjen-
nomfart LeererlKT? Som oppsummering kan vi konseaggrkursdeltakere mener
deltaking i LeererlKT har medfart styrking av depessonlige IKT-kompetanse.
De bruker en rekke programtyper oftere enn tidégéseerlig grad gjelder det
tekstbehandling, nettlesere, e-post og elektrorkskderanser.

Vurdering av LeererlKTs betydning kunne likevel vaterkere. Pa spgrsmal om i
hvilken grad deltaking i LaererIKT har medfart hyggyie bruk av ulike program-
typer, har deltakerne vurdert betydningen ettelagka’lkke i det hele tatt”, "I

liten grad”, "l noen grad”, og "l hgy grad”. For é@yest rangerte programmene
ligger vurderingene i gjennomsnitt mellom "I litgrad” og I noen grad”. Den
relativt lave middelverdien skyldes bl.a. en ganisag andel som svarer "Ikke i
det hele tatt”.

Leerernes samarbeidsrettede kompetanse

Deltakerne mener at deres deltaking i LeererlIKTrhedfart en styrking av deres
samarbeidsrettede kompetanse. Det gjelder seedigaw datamaskin til kommu-
nikasjon og samarbeid med kolleger ved egen skude, ledelsen og med kolle-
ger ved andre skoler. | tillegg har LeererlKT metlfadt medvirkning i felles
IKT-relaterte aktiviteter med kolleger i eget klassarstrinn- eller fagteam og i
utvikling av IKT-strategier, handlingsplaner ogrignde for skolen.
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Vurderingen av LeererlKTs betydning er likevel ildaerlig hgy. Deltakerne har
vurdert kursets betydning etter skalaen "lkke iluse tatt”, "I liten grad”, "I
noen grad”, og "l hgy grad”. For de hgyest rangalternativene ligger vurde-
ringene i gjennomsnitt litt over "I liten grad”. Deelativt lave middelverdien
skyldes bl.a. en ganske hgy andel som svarer 'ilke¢ hele tatt”.

Laerernes undervisningsrettede kompetanse

Her mener deltakerne at deres deltaking i LeereHKiTmedfart en styrking av
deres undervisningsrettede kompetanse. Seerligegja&t bruk av datamaskin til
a samle informasjon for eksempel fra Internett é&g@ undervisningsmateriell til
elevene. Det gjelder videre planlegging og gjenmimg av undervisning med
bruk av IKT i enkeltfag og til trening av elevenedividuelle ferdigheter.

Vurderingen av LeererlKT er heller ikke her seerlgyhDeltakerne har vurdert
kursets betydning etter skalaen "Ikke i det heti&,td liten grad”, I noen grad”,
og "l hgy grad”.

For de hgyest rangerte alternativene ligger vundene i giennomsnitt mellom "I
liten grad” og "l noen grad”. Den relativt lave ndelverdien skyldes bl.a. en
ganske hgy andel som svarer "Ikke i det hele tatt”.

Holdninger og innstillinger

Resultatene kan tyde pa at LaererlKT har medfadringsendringer blant delta-
kerne. De uttrykker en klart positiv holdning tileaspgrsmalene i denne kategori-
en. Ikke uventet far utsagnet "Alle elever har kpava fa bruke IKT i oppleering-
en” stgrst oppslutning. Det er ogsa interessantikenseg at deltakerne mener at
IKT i oppleeringen kan virke motiverende pa "leerimge” elever og kan gi mu-
lighet for mer laeringsfremmende arbeidsmater. Usmleglsen var kan imidlertid
ikke si noe sikkert om den positive innstillingdnKT i undervisningen skyldes
deltaking i LeererlKT, eller om det er en gruppedeemed slike holdninger som
har valgt a delta i denne type etterutdanning.

Elevniva

Som oppsummering kan vi konstatere at ca. 30% kake@ene i LaererlKT oppgir
at elevene deres bruker datamaskin hyppigere iruistdéngen etter at lsererne
fullfarte LeererlKT. | forhold til situasjonen fgrakrerlKT er det en gkning pa ca.
atte prosentenheter bade i svarkategorien "Dadjbg mesten daglig” og "1-2
ganger i uken”. 75% av de leererne som har oppkjittlevbruk av datamaskin i
undervisningen, mener gkningen i hgy grad ellenrgyad skyldes deltaking i
LaererIKT. Det er altsa bare snautt en tredel agdeitakerne som oppgir at ele-
vene na bruker datamaskin hyppigere i undervismingeen til gjengjeld mener
tre firedeler av dem at dette skyldes deltakingererIKT.

Skoleniva

Intervjuene med rektorer ved en del skoler bekre&iteutdyper de inntrykkene vi
har fatt giennom spgrreskiemaundersgkelsen. Laagieskende grad tatt i bruk
IKT som et personlig verktagy, og i noe mer varielegrad tatt IKT i bruk i un-
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dervisning. Det er store variasjoner i hvor hgydgekever bruker IKT i det dagli-
ge arbeidet pa skolen.

@kt bruk av IKT til pedagogiske formal er som regetesultat av flere samvir-
kende faktorer. Intervjuene med rektorer viserfigkéene er stagrst dersom store
deler av personalet ved skolen har god kompetanaeiav IKT og dersom bruk
av IKT inngar som del av organisasjonsutviklingellforbindelse med innfgring
av felles elektronisk laeringsplattform for hele lgko Rektorene vurderte Laerer-
IKT som et godt virkemiddel i slike sammenhenger.

6.3 AVSLUTTENDE KOMMENTARER OG REFLEKSJONER

Hoveddelen av vare data har vaert samlet inn gjerspmreundersgkelse til et
utvalg deltakere, hvor svaert mange valgiiekésvare. Vi bgr derfor veere var-
somme med & trekke altfor bastante konklusjonetilstanden i skoler hvor leere-
re har deltatt i LeererIKT. Materialet omfatter ineidid sd mange deltakere og
veiledere fra LeererlKT at vi er sikre pa at de tdene vi har kartlagt, avdekker
interessante problemstillinger og forhold som keerer gjenstand for refleksjon og
diskusjon, og eventuelt inspirere til nye underssae

Som vi har sett av resultatene av evalueringebildet av LeererlKT langt fra
entydig. Utviklingsprosessen fram til produktet Kkeeskrives som vellykket. |
vurderingen av produktet har deltakerne sveert dikgfatninger. LeererlKT er
bade et leeremiddel og et undervisningsoppleggaluevingen har vi blant annet
lagt vekt pa a fram hvilke endringer LeererIKT hartftil, bade nar det gjelder
kunnskaper, ferdigheter og holdninger. Sammenheng#iom undervisning og
leering, eller veiledning og leering som tilfelletidrsererIKT, er imidlertid sveert
komplisert & vurdere. | fglge Sotto (1996) er dsfiesielt komplisert nar det gjel-
der voksne studenter. For eksempel leerere sontt¢antelanning, har mange erfa-
ringer og kunnskaper som de kan bygge videre f@ruédanningssammenheng.
Det kan som oftest vaere en styrke. | noen tilfedbar det imidlertid skape mindre
vilje til endring av egen undervisningspraksis. Hgoskal man endre noe som
fungerer bra? Undervisningens sammenheng med dgp@estudenters laering er
falgelig kompleks, bade nar det gjelder laeringstigbyed slutten av et undervis-
ningsforlgp og leeringsprosesser underveis i lgpet.

Konseptet LaererIKT er forholdsvis nytt som mediunoisk etterutdannings-
sammenheng. De fleste tilbudene som kan sammealiged LaererlKT, har veert
videreutdanningstiloud som legger andre og stemgiktelse pa bade kursdelta-
ker og leerer/veileder nar det gjelder vurderingppfglging. Vanligvis har ikke
etterutdanningstilbud satt sa store krav til dokotasjon av hva man har tilegnet
seg av kunnskaper og ferdigheter som tilfelletlesererlKT. Mye etterutdanning
av leerere har veert korte kurs som har veert garfekpliktende for deltakerne,
bortsett fra det & veere til stede. | tillegg tiltfordre den tradisjonelle oppfatning-
en av etterutdanning pa denne maten, viste dedtsatpeidsmengden med Leere-
rIKT for mange I1a vesentlige hayere enn de forviegene som var skapt. | til-
legg til & skape problemer med gjennomfaring skeptee ogsa betydelig frustra-
sjon og irritasjon i forhold til LeererIKT blant mge deltakere.
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Et positivt aspekt ved LaererlKT som kommer framalaeringen, er at opplee-
ringen har veegruppebasertSelv om en del kursdeltakere peker pa problemer
med at ikke alle deltakere bidro like aktivt i adet, har gruppene utvilsomt
fungert som stgtte og en motiverende faktor foniggenfaring av LaererlKT. | et
sapass krevende etterutdanningsopplegg som Leererl@&t viktig at flere ved
samme skole arbeider sammen. Nar flere fra samoie gjgr moduloppgaver
sammen, er det antakelig enklere a prgve ut op@engyer utviklet i LeererlKT i
egen undervisning. Pa dette omradet vil det likegete store forskjeller mellom
f.eks. barnetrinn i grunnskolen og videregadenddaeppg. Pa barnetrinnet vil det
vanligvis vaere lettere & gjennomfare tverrfagligplegg (som mange av modu-
lene i LeererIKT legger opp til) enn i mer fag- eli@jedelte videregaende skoler.
Dette kan ogsa bidra til a forklare at gjennomfgsgraden blant deltakerne var
hayere pa barnetrinnet enn f.eks. pa yrkesfagtiggdieretninger.

Nar det gjeldemnholdeti LaererIKT, er deltakerne mer delte i sitt syn.ddn
halvparten av deltakerne mente at innholdet pagsi#ttil deres behov. Dette er
kanskje ikke sa uventet, nar man tar i betraktoieig store variasjonen blant
kursdeltakerne, bade med tanke pa IKT-ferdighéaglig bakgrunn og arbeids-
oppgaver de star overfor i det daglige. Det egangspunktet en ganske umulig
oppgave a utvikle moduloppgaver som "treffer” altdtakere like godt. Innholdet
er nok slik vi vurderer det, en av de mest kriti&daorene i den versjonen av
LaererIKT som vi har vurdert.

Et annet forhold som spiller inn nar det gjelderdaring av innholdet, er at ut-
fordringen var dobbel — det sdkalte dobbelte didkktperspektivet. Deltakerne
skulle lzere a bruke IKT, ikke bare som verktgtjet bruk, men som et pedago-
gisk leeremiddel i egen undervisning. Selv om degéehar veert en uttalt satsning
pa IKT i skole og utdanning, star mye igjen fartder en integrert del av norsk
skolehverdag. Vi ma anta at selve verktgyet hat s@gert krevende for mange
deltakere a sette seg inn i, siden det ikke varitagnoe krav om forhandskunn-
skaper. Nar vi ogsa vet at deltakere har hatt biidde og sentrale tekniske prob-
lemer, er det lett & tenke seg at frustrasjoner dete ogsa vil gjgre seg utslag pa
deres vurdering av innholdet i modulene, og atahdgl dermed ikke vil anbefa-
le LeererIKT til andre.

En annen kritisk faktor i LeererlKT, ®eiledningenHer er det store variasjoner.
Noen veiledere har fungert sveert bra og far toysskal av de som har fatt vei-
ledning. P& den andre enden av skalaen er detleeflesom blir vurdert til & ha
gjort en sveert darlig jobb. I utviklingsprosesskjedde det i en periode en end-
ring i kravene til de som kunne bli veiledere. Reh se ut som om dette har gitt
uheldige utslag. Utvikling av veilederkompetansekeglitetssikring av hvem
som blir veiledere, er en helt avgjgrende faktordeltakernes utbytte av kurset.

LeererlKT kan i noen grad beskrives som "the netwdr&ollaborative learning
environment” (Lally 2001: 220). Et slikt konsepttse spesielle krav bade til den
som veileder og til den som skal lzere. Hovedmediébygge pa at interaksjon
oppstar gjennom tekst som grunnlag i utvekslingetiam underviser, laeremid-
del og den leerende. Teksten har flere siktemal. et middel for den som un-
derviser til & interagere med den som skal lzeredBbandre at studentene skal
kunne interagere med hverandre, og med leerererpadmer i undervisnings- og
laeringsaktivitet. Etter hvert vil ogsa teksten ke deltakerne en forstaelse av
hva de har leert gijennom kurset. For mange er datykke seg skriftlig mer
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skremmende enn det a uttrykke seg muntlig. Dettevieare en av grunnene til at
det har veert forholdsvis lite aktivitet pa prateroet. Det & fa tilbakemelding
skriftlig pa oppgaver man har utfart, vil ogsa naseerk virkning, spesielt hvis de
skriftige kommentarene er kritiske. Etter var venidg er veiledningen et omrade
hvor det finnes stort forbedringspotensial.

Nar det gjelder bruk av IKT i undervisningen, hat gkjedd endringer, selv om
endringene er forholdsvis beskjedne. Det ser at fileererIKT har hatt en positiv
virkning pa leerernesoldningertil bruk av IKT i undervisningen, uten at vi vet
sikkert om dette skyldes LeererIKT alene. Uansettigi grunn til optimisme med
tanke pa den videre utviklingen. Holdningsendringreviktig forutsetning for a
endre praksis. Ser leerere at IKT er et viktig pedik virkemiddel for & skape
variasjon og benytte flere og andre arbeidsmetodedervisningen, vil de sann-
synligvis legge seg mer i selen for a legge forbnktil rette for gkt IKT-bruk, og
de vil veere padrivere overfor skolens ledelse foghold til kolleger. Samtidig

kan det se ut til at LeererlKT sliter med noen awdeme problemene som andre
etterutdanningsopplegg ofte gjgr. Selv om man heahstrengt seg for at modu-
lene skal veere naer knytte til skolehverdagen)ik&vel avstanden for stor.

@ving pa spesielle ferdigheter har ingen verdi liétte ikke er noe som raskt tas
i bruk og blir en integrert del av undervisningendet pedagogiske arbeidet for
avrig.

Forskning (Lave og Wenger 1991) ser ut til & viskeaing, spesielt blant voksne
arbeidstakere, ofte skjer best nar laeringsaktasiteter integrert i det vanlige ar-
beidet. Det kan for eksempel tyde pa at storskterutdanningsprogrammer in-
nen IKT ikke alltid er den beste veien a ga hvismasker stor og langvarig ef-
fekt av etterutdanningen. Det at en gruppe lseredeen skole har gjennomfart
LeererlKT, kan i fgrste omgang gi ganske beskjedsiag i klasserommet. Hu-
berman og Miles’ (1984) undersgkelse av innovasjdreid i skolen peker pa en
rekke betingelser for endring av klasseromsprak¥a mest sentrale faktoren er
hjelp og assistanse gjennom hele prosessen tkdehe som skal iverksette inn-
ovasjon. Assistanse kan gis som teknisk brukeestpidagogisk stgtte og mo-
ralsk og fglelsesmessig statte. Assistanse kangigsdorm av materiell, og den
kan gis av kolleger, programkoordinatorer, intesgesksterne konsulenter, for-
eldre og skoleeiere. Nar effekten av LaererlKT skErommet ikke ble sa stor
som mange kanskje har forventet, kan det liggerigiemde assistanse pa et eller
annet felt. En premiss som 13 til grunn for & meddg pa LaererIKT, var at sko-
lens ledelse skulle legge forholdene til rettedeltakerne og sarge for brukerstat-
te underveis i kurset. Det er tilfeller hvor dattéen grad har skjedd.

IKT kan ikke skilles ut som en separat pavirknidsdr pa undervisning og lae-
ring. Ifglge Ludvigsen et al. (2000) ma effektenld¥ etterspores i samspillet
mellom teknologiske ressurser og menneskelige, mefiéeog sosiokulturelle
ressurser. Nar deltakere sier at LeererlKT har ktégr ingen effekt pa deres bruk
av IKT, sa trenger derfor ikke forklaringen nagdvigivis ligge bare i selve kon-
septets kvalitet, men like mye i samspillet melld& og andre ressurser i de
lokale miljgene hvor deltakerne har fungert.
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